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Abstract 

Experienced-based teaching is a student-centered teaching method which the 
teacher believes that the students can learn from their own experiences in which the 
teacher is the only person who facilitates the learners' learning and self-understanding 
process. There are 5 stages of the method: presentation and exchange of experiences, 
discussion stage, summary of allusion, and application stage. This process will empower 
students to understand the content and can be applied to both oneself, family, and 
others. 
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บทน า 

  การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดต่อความส าเร็จของประเทศ ชาติใดที่พลเมืองของประเทศ
มีการศึกษาสูงก็สามารถใช้สติปัญญาความคิดสร้างสรรค์จากประชาชนในการพัฒนาประเทศได้มาก
มีความยั่งยืนในการพัฒนา (ดิเรก วรรณเศียร, 2558) การศึกษาของประเทศไทย พบว่าการเรียน
การสอนในอดีตส่วนใหญ่พบว่ามีวิธีการเรียนการสอนแบบบรรยาย ศูนย์กลางอยู่ที่ผู้สอนเป็น                
ผู้ค้นคว้าและน ามาถ่ายทอดแก่ผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนขาดความเข้าใจอย่างแท้จริง การจัดการเรียน
การสอนจากประสบการณ์ของสาขาวิชาธุรกิจการบิน ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  ศูนย์การศึกษา
นอกที่ตั้ง ล าปาง ได้มีการจัดการเรียนการสอนโดยมีอาจารย์ผู้เช่ียวชาญและประสบการณ์ตรงที่
ผ่านการปฏิบัติงานกับบริษัทการบินไทย จ ากัด (มหาชน) ที่มีประสบการณ์ 28 – 30 ปี ซึ่งการ
จัดการเรียนการสอนมีการสอนทั้งทางทฤษฎีและปฏิบัติจริง นอกจากนี้ยังมีข้อตกลงร่วมกันกับ
บริษัทการบินไทย จ ากัด (มหาชน) โดยการเข้าไปศึกษาดูงานและอบรมเชิงปฏิบัติการในแต่ละภาค
เรียน รวมถึงการเข้ารับฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาคเรียนสุดท้ายของปีการศึกษาที่บริษัทการบิน
ไทย จ ากัด (มหาชน)  โดยผู้สอนมีบทบาทในการส่งเสริมการท างานของ ซึ่งจากการสอนใน
สาขาวิชาพบว่าข้อจ ากัดในการจัดการศึกษาของสาขาวิชาธุรกิจการบินคือ การน าหลักสูตรไปใช้  
ยังไม่สามารถสร้างพื้นฐานในการคิด สร้างความตระหนักถึงความส าคัญที่ผู้สอนได้ถ่ายทอดองค์
ความรู้ที่ผู้สอนได้ฝึกฝนและมีความช านาญมาไม่ต่ ากว่า 25 ปี ได้พยายามส่งเสริมและจัดการการ
เรียนรู้โดยสร้างวิธีการเรียนรู้ให้นักศึกษาไทยมีทักษะในการจัดการและทักษะในการด าเนินชีวิตที่ไม่
สามารถเผชิญปัญหาสังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
ดังนั้นการจัดการเรียนรู้การจัดการเรียนการสอนจากประสบการณ์ในสาขาวิชาธุรกิจการบิน จึงมี
การใช้รูปแบบหรือวิธีการที่หลากหลายเน้นการจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริง ผู้สอนในฐานะที่
เคยมีประสบการณ์ทางด้านการให้บริการแก่ผู้โดยสารบนเครื่องบิน ขอหยิบยกตัวอย่างจาก
เหตุการณ์ที่ได้เกิดขึ้นจริง  ยกตัวอย่างเช่น ในเที่ยวบินเส้นทางบิน กรุงเทพฯ – กัตมัณฑุ / กัตมัณฑุ 
- กรุงเทพฯ ซึ่งเป็นเที่ยวบินที่ท าการบินไป-กลับ โดยไม่มีการพักค้างแรม การเดินทางออกจาก 
สถานีต้นทาง (Home base) ไปยังสถานีปลายทาง (Destination) ถือเป็นภารกิจที่ปกติ ไม่มี
เหตุการณ์ใดเป็นที่น่าวิตกกังวล ผู้สอน (ในฐานะเป็นผู้ประเมินผลงานการปฏิบัติงานของพนักงาน
ต้อนรับบนเครื่องบินในเที่ยวบินนี้ ทุกระดับ) จึงประเมินผลงานการบริการในภาพรวมของ เที่ยวบิน
ขาออกนอกประเทศอยู่ในระดับดี พนักงานต้อนรับยังมีความกระตือรือร้นในการให้บริการ (หรือ
อาจจะยังเป็นในช่วงเช้าของการเริ่มปฏิบัติงาน) ก็ต้องน ามาเป็นเครื่องวินิจฉัยอีกครั้ง  หลังจากท่ีได้
น าผู้โดยสารส่งถึงท่าอากาศยานท่ี เมืองกัตมัณฑุ ประเทศบังคลาเทศ เรียบร้อยแล้ว เป็นช่วงเวลาที่
เครื่องบินจอดพัก เพื่อการตรวจเช็คทางด้านเทคนิค การเติมน้ ามัน รวมถึงการท าความสะอาดของ



วารสารธรรมศาสตร์  119 

เจ้าหน้าที่ในห้องผู้โดยสาร พนักงานต้อนรับจะใช้เวลาในช่วงนี้พักผ่อนอิริยาบถ และเตรียมความ
พร้อมในการที่จะต้อนรับผู้โดยสารใหม่ เพื่อการเดินทางกลับ ในเที่ยวบินกัตมัณฑุ - กรุงเทพฯ             
เมื่อถึงเวลาที่ผู้โดยสารเริ่มทยอยขึ้นเครื่อง (Boarding) พนักงานยืนพร้อมในต าแหน่งของการ
ต้อนรับ และปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับการฝึกมา ในเที่ยวบินนี้มีการจัดที่นั่ง ของช้ันธุรกิจ และช้ัน
ประหยัด  ผู้โดยสารในช้ันธุรกิจจะได้สิทธิในการขึ้นเครื่องก่อน ช้ันประหยัด ซึ่งเคยมีเหตุการณ์ที่
ผู้โดยสารชายท่านหนึ่งในช้ันธุรกิจ มีอาการเริ่มอึดอัด ไม่สบายตัว และเริ่มมีเหง่ือออกที่ใบหน้า
อย่างเห็นได้ชัด แต่ไม่มีพนักงานต้อนรับสังเกตเห็นความไม่ปกติของผู้โดยสารท่านนี้ จนกระทั่ง
ผู้สอนเดินผ่านบริเวณที่ผู้โดยสารชายท่านน้ีนั่งอยู่ จึงได้ถามถึงอาการที่เป็น แต่ไม่สามารถตอบ และ
ส่ายศีรษะไปมาเหมือนกับอาการที่หายใจไม่สะดวก ผู้สอนเรียกพนักงานที่รับผิดชอบมาช่วยพยุงตัว
และแยกมานั่งที่ที่นั่งของลูกเรือ สังเกตุเห็นได้ชัดว่าการเต้นและบีบตัวของหัวใจแรงมาก ทราบว่า
ผู้โดยสารไม่ได้น ายาโรคหัวใจติดตัวมาด้วย ผู้สอนรีบสั่งให้ประกาศหาแพทย์ในเที่ยวบินทันที และ
น าแท้งออคซิเจน (Portable Oxygen tank) มาช่วยในการหายใจทันที ได้การตอบรับจาก
ผู้โดยสารที่แสดงตัวเป็นหมอ มาตรวจดูอาการตามขั้นตอนและได้น าเอาผู้ป่วยเข้ามาใน (Galley) 
ห้องครัวบนเครื่องบิน ท าการปฐมพยาบาลและในขณะเดียวกันก็แจ้งทางฝ่ายภาคพื้นดิน ให้แจ้ง
แพทย์ทางภาคพื้นดิน และแจ้งให้นักบินรับทราบ การด าเนินงานเป็นไปอย่างเช่ืองช้าของทาง
ภาคพื้นดิน ไม่ทันต่อสภาพเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น อีกทั้งหมอที่แสดงตนก็ไม่สามารถช่วยอะไรได้มาก 
แต่สิ่งส าคัญที่อยากให้เป็นการเรียนรู้ตามสภาพจริงคือ ในฐานะลูกเรือต้องท าหน้าท่ีให้ดีที่สุดในการ
เก็บข้อมูลของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นตามล าดับ: 1) โน้ตเวลาที่ผู้ป่วยมีอาการ 2) เวลาที่ประกาศเรียก
หาแพทย์บนเครื่อง 3) เวลาของการปฐมพยาบาล 4) หน่วยแพทย์ทางภาคพื้นดินมาถึงเวลาอะไร  
5) ผู้โดยสารหมดสติในช่วงไหน 6) ได้แจ้งให้ทางกัปตันเครื่องบินทราบหรือไม่ 7) มีการน าออคซิ
เจนมาช่วยในการปฐมพยาบาลในเบื้องต้นหรือไม่ 8) เช็คช่ือผู้โดยสารและจุดหมายปลายทาง              
9) โน้ตการวินิจฉัยของแพทย์ที่แสดงตน 10) เวลาที่แพทย์ทางภาคพื้นดินน าผู้โดยสารลงจากเครื่อง 
จะเห็นได้ว่าทุกขั้นตอนมีความส าคัญกับชีวิตของผู้โดยสาร ถึงแม้ลูกเรือจะผ่านการอบรมในเรื่อง
ของการปฐมพยาบาลมาแล้วก็ตาม แต่เมื่อเกิดเหตุการณ์จริง เรามีสติที่จะคิดไตร่ตรองได้ขนาดไหน 
เพราะทุกอย่างจะต้องลงบันทึกเป็นลายลักษ์อักษร การสั่งงานผู้ใต้บังคับบัญชาถือเป็นอีกเรื่องหนึ่ง
ที่หัวหน้าต้องรู้และเข้าใจ ไม่ตื่นตระหนกกับเหตุการณ์ สิ่งท่ีได้เล่ามานี้ ผู้สอนเป็นผู้ที่รับผิดชอบการ
ปฏิบัติงานด้วยตนเอง และคอยช้ีแนะหัวหน้าลูกเรือ ซึ่งบางครั้งมีอาการตระหนกตกใจกับสิ่งที่
เกิดขึ้น ท าอะไรไม่ถูก จึงอยากที่จะถ่ายทอดการเรียนรู้ปฏิบัติงานกับสิ่งที่เกิดขึ้นตามสภาพจริงให้
ได้รับทราบ เป็นกรณีศึกษาตัวอย่าง และอาจน าไปใช้เป็นประโยชน์กับสภาพการใช้ชีวิต                     
ในปัจจุบันได้ 
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การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ร่วมกันการเรียนรู้จากธรรมชาติ การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติจริง และการเรียนรู้แบบบูรณาการ (กระทรวงศึกษาธิการ , 2544 ) จากสภาพปัญหาเรื่อง
ผู้เรียนขาดทักษะกระบวนการท างานร่วมกับผู้อื่นและการท างานที่ดี  ซึ่งปัญหาดังกล่าวเป็นสิ่ง
ส าคัญในการใช้ชีวิตในอนาคตของผู้เรียน ท าให้ผู้สอนมุ่งหวังให้การจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นมี
ประโยชน์ต่อผู้ที่จะน าไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์แบบบูรณาการใน
รายวิชาต่างๆ ต่อไป ซึ่งจัดการเรียนการสอนสาขาธุรกิจการบินซึ่งเป็นสาขาวิชาที่ผู้เรียนจ าเป็นต้อง
ถึงพร้อมด้วยองค์ความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่ดีตามมาตรฐานวิชาชีพในการปฏิบัติงานกับ
กลุ่มเป้าหมายที่มีความเปราะบางให้บรรลุเป้าหมาย ดังนั้นการเรียนการสอนแบบบรรยายเพียง
ประการเดียวเช่นในอดีต จึงมิอาจตอบโจทย์การเรียนรู้ในวิชาชีพได้ จ าเป็นต้องอาศัยวิธีการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ซึ่งมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง ล าปาง             
มีนโยบายอย่างชัดเจนที่จะส่งเสริมให้คณาจารย์มีวิธีการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพื่อบรรลุ
เป้าหมายที่ต้องการผลิตบัณฑิตให้เป็นคนดีและคนเก่ง สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
มุ่งเน้นให้นักศึกษามีทักษะ ความรู้ และมีความเชี่ยวชาญ ด้วยการใช้หลักการมีส่วนร่วมของผู้เรียน 
การลงมือปฏิบัติจริงในหลากหลายรูปแบบเพื่อให้นักศึกษามีความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง สามารถน าองค์
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ส าหรับการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงานในอนาคตอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด 
ในขณะที่การศึกษาไทยยุคไทยแลนด์ 4.0 มีทิศทางให้เยาวชนมีความรู้ ความสามารถและมีทักษะ
ในการประยุกต์ให้เข้าถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ สร้างความคิดไปสู่สิ่งที่ยากขึ้น ซึ่งถือเป็น
ความส าเร็จของการยกระดับคุณภาพการศึกษาของชาติ การพัฒนาเด็กและเยาวชนต้องพัฒนาทั้ง
ด้านความรู้ และทักษะการเรียนรู้ที่ดีท่ีสุด คือการเรียนรู้จากปัญหาจริงที่เกิดขึ้น (Problem Based 
Learning) (ชวลิต โพธิ์นคร, 2560) ส าหรับกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 เรื่ อง ก าหนดกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) เพื่อก าหนดมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ในด้านมาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต ให้บัณฑิตมีความรู้ ความเช่ียวชาญในศาสตร์ของตน สามารถ
เรียนรู้ สร้างและประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อพัฒนาตนเอง สามารถปฏิบัติงานและสร้างงานเพื่อพัฒนา
สังคมให้สามารถแข่งขันได้ในระดับสากล 

ความหมายของการเรียนการสอนจากประสบการณ์ตามสภาพจริง  

การเรียนรู้จากประสบการณ์เป็นปัจจัยหลักหนึ่งของการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง 
(Transformative Learning) ประสบการณ์นี้หมายรวมทั้งประสบการณ์ที่บุคคลนั้นผ่านพบมาแล้ว
และประสบการณ์ในช้ันเรียน โดยจะน าข้อมูลส าหรับน ามาพูดคุยแลกเปลี่ยนการตีความหรือ
สะท้อนคิด เพื่อตรวจสอบและท าความเข้าใจ ระบบคุณค่าของแต่ละปัจเจกบุคคล โดยผู้สอนเป็น
ผู้ออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีมิติด้านคุณค่า และมี กิจกรรมให้ผู้เรียนลงมือท าหรือสัมผัส
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จริง ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกท าความเข้าใจ คุณค่าของกิจกรรมหรือสิ่งต่างๆนั้น ยิ่งกิจกรรมนั้นถ้า
ก่อให้เกิดความอึดอัด หรือได้รับประสบการณเ์ชิงอารมณจ์ะยิง่มีโอกาสเรียนรู้สูก่ารเปลีย่น โลกทัศน์
ให้สู งขึ้น  (วิจารณ์  พานิช, 2558) ในขณะที่  David Kolb ได้กล่าวถึงวงจรการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ไว้ว่า การเรียนรู้แบบผ่านประสบการณ์ตามสภาพจริง (Authentic Experiential 
Learning) เป็นวิธีการเรียนรู้ในแต่ละบุคคล (Mezirow, Taylor, & Associates, 2009) 

ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนแบบประสบการณ์ตามสภาพจริง หมายถึง การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์หรือการเรียนรู้จากการได้ลงมือปฏิบัติจริง โดยผู้เรียนที่มีโอกาสได้รับประสบการณ์
แล้วได้รับการกระตุ้นให้สะท้อนสิ่งต่างๆ ที่ได้จากประสบการณ์และสามารถน าพาความคิดของตน
ออกมาเพื่อ พัฒนาทักษะใหม่ๆ หรือวิธีคิดใหม่ๆ 

รูปแบบการจัดกระบวนการการเรียนรู้ การสอนแบบกิจกรรมประสบการณ์ 

เทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  มี 5 ขั้นตอน ดังนี ้
1. ขั้นประสบการณ์  (Experiencing) เป็นขั้นลงมือท ากิจกรรมจากสภาพจริง เช่น 

กิจกรรมการส ารวจราคาสินค้าในตลาด การสัมภาษณ์ หรือการปฏิบัติการต่างๆ 
2. ขั้นน าเสนอและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Publishing) เป็นขั้นของการพูด การเขียน 

เช่นการน าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวม มาน าเสนอในรูปแบบการพูด หรือการเขียนเป็นตาราง 
เป็นกราฟหรือรูปแบบอื่นๆ 

3. ขั้นอภิปรายผล (Discussing) เป็นขั้นของการอภิปรายซักถามเพื่อความเข้าใจที่แจ่มชดั
และให้ได้แนวคิดในการประยุกต์ใช้ ในขั้นนี้ทั้งผู้ เรียนและผู้สอนอาจใช้การซักถามในการอภิปราย
ร่วมกัน 

4. ขั้นสรุปพาดพิง (Generalizing) เป็นขั้นสรุปผลการเรียนรู้จากทั้ง 3 ขั้นข้างต้น โดย
สรุปพาดพิงสู่หลักการหรือมุมมองแบบแผนท่ีกว้างขึ้นอาจร่วมกันสรุปหรือลงมือกระท า 

ขั้นประยุกต์ใช้ (Applying)  เป็นขั้นของการน าสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ไปสู่การประยุกต์ใช้
ในชีวิตประจ าวันซึ่งอาจท าในรูปแบบของโครงการ การทดลอง การปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน 
การศึกษาค้นคว้าวิจัย เป็นวงจรต่อเนื่องต่อไป 

ดังนั้นการเรียนการสอนจากประสบการณต์ามสภาพจริงเป็นวิธีการเรียนสอนที่เน้นผูเ้รียน
เป็นศูนย์กลางแบบหนึ่ง ที่ผู้สอนมีความเช่ือมั่นว่าผู้เรียนมีปัญญา สามารถเกิดการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ของตนเอง โดยผู้สอนเป็นเพียงผู้เอื้ออ านวยให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้และ
เข้าใจตนเอง เข้าใจเนื้อหา และเข้าใจผู้ใช้บริการซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายที่จะต้องท างานด้วยใน
อนาคตจากการออกแบบกิจกรรมที่หลากหลายในขณะเดียวกันเสียงสะท้อนของนักศึกษาหลังจาก
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การเรียนการสอนยังเป็นข้อยืนยันกับผู้สอนว่าการเรียนการสอนมีความเหมาะสม สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้ทั้งกับตนเอง ครอบครัว และผู้อื่น 

 

ทฤษฎีวงจรการเรียนรู้จากประสบการณ์ตามสภาพจริง  

ทฤษฎีวงจรการเรียนรู้จากประสบการณ์ตามสภาพจริง (Authentic Experiential 
Learning Cycle Theory)  ซึ่ง Kolb (1984) ได้อธิบายว่า ผู้เรียนแต่ละคนเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อย่าง
เป็นกระบวน การที่ด าเนินกันไปเป็นวงจรซึ่งแต่ละขั้นของการเรียนรู้ก็จะส่งเสริมการเรียนรู้ของขั้น
ต่อไป และกระบวนการเรียนรู้และการปรับตัวของบุคคล ประกอบด้วย 4 ขั้น ตอนที่เป็นวงจร
ต่อเนื่องกัน ดังนี้คือ  

ขั้นที่  1 ประสบการณ์ รูปธรรมเป็นขั้นตอนที่ ผู้ เรียนเข้าไป มีส่วนร่วมและรับรู้
ประสบการณ์ต่างๆ เน้นการใช้ความรู้สึก และ ยึดถือสิ่งที่เกิดขึ้นจริงตามที่ตนประสบในขณะนั้น  

ขั้นที่ 2 การไตร่ตรองเป็นขั้นตอนที่ผู้ เรียนมุ่งที่จะท าความ เข้าใจความหมายของ
ประสบการณ์ที่ได้รับโดยการสังเกตอย่าง รอบคอบเพื่อการไตร่ตรองพิจารณา  

ขั้นที่ 3  การสรุปเป็นหลักการนามธรรม เป็นข้ันท่ีผู้เรียน ใช้เหตุผลและใช้ความคิดในการ
สรุปรวบยอดเป็นหลักการต่างๆ  

ขัน้ที่ 4  การทดลองปฏิบัติจริง เป็นข้ันตอนที่ผู้เรียนน า เอาความเข้าใจที่สรุปได้ในขั้นที่3 
ไปทดลองปฏิบัติจริง เพื่อทดสอบ ว่าถูกต้องหรือข้ันตอนนี้เน้นท่ีการประยุกต์ใช้ จากทฤษฏีนี้ Kolb 
(1984)  ช้ีให้เห็นว่า ผู้เรียนแต่ละคนจะเน้นในขั้นต่าง ๆ แตกต่างกันท าให้มีการใช้ขั้นต่าง ๆ ในการ
เรียนรู้ไม่เท่ากัน บางคนเน้นที่ขั้นที่ 1 บางคนเน้นที่ข้ันที่ 2 บางคนเน้นท่ีขั้นที่ 3  และบางคนเน้นที่
ขั้นที่ 4 

แนวความคิดจากทฤษฎีดังกล่าว Kolb (1984)  ได้น ามาจ าแนกผู้เรียนเป็น 4 แบบบ
ดังนี้คือ  

1. แบบคิดอเนกนัย (Divergers) หมายถึง รูปแบบ การเรียนที่เน้นขั้นตอนการเรียนรู้ขั้น
ที่ 1 และขั้นที่ 2 เป็นแบบที่ผู้ เรียนมีความสามารถในการรับรู้และการสร้างจินตนาการต่างๆ ขึ้น
เอง สามารถไตร่ตรองจนมองเห็นภาพโดยส่วนรวม ผู้เรียนที่ มีรูปแบบการเรียนแบบนี้จะท างานได้
ดีในสถานการณ์ที่ต้องการ ความคิดหลากหลาย เช่น การระดมสมอง  

2. แบบดูดซึม (Assimilators) หมายถึง รูปแบบการ เรียนที่เน้นขั้นตอนการเรียนรู้ขั้นที่ 
2 และขั้นที่ 3 เป็นรูปแบบการ เรียนที่ผู้เรียนมีความสามารถในการสรุปหลักการหรือกฎเกณฑ์ผู้ 
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เรียนที่มีรูปแบบการเรียนแบบนี้มักสนใจในหลักการที่เป็นนามธรรม มากกว่าแต่ไม่ชอบการลงมือ
ปฏิบัติและมักไม่ค านึงถึงการน าทฤษฎี ไปประยุกต์ใช้ 

 3. แบบคิดเอกนัย (Convergers) หมายถึง รูปแบบ การเรียนที่เน้นขั้นตอนการเรียนรู้
ขั้นที่ 3 และขั้นท่ี 4 เป็นรูปแบบ การเรียนที่ผู้เรียนมีความสามารถในการน าแนวคิดที่เป็นนามธรรม 
ไปใช้ในการปฏิบัติผู้เรียนที่มีรูปแบบการเรียนแบบน้ีสามารถสรุป วิธีที่ถูกต้องที่สุดเพียงวิธีเดียวท่ีจะ
สามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาได้ ไม่ชอบใช้อารมณ์ในการแก้ปัญหาแต่ใช้เหตุผล ชอบท างานกับ
วัตถุมากกว่าท างานกับบุคคล มักมีความสนใจที่เฉพาะเจาะจงใน สิ่งใดสิ่งหนึ่ง และมีความ
เชี่ยวชาญในสิ่งนั้น  

4. แบบปรับปรุง (Accommodators) หมายถึง รูป แบบการเรียนที่เน้นขั้นตอนการ
เรียนรู้ขั้นท่ี4 และขั้นที่1 ผู้เรียนที่ มีรูปแบบการเรียนแบบน้ีจะชอบลงมือปฏิบัติชอบทดลอง และจะ 
ท างานได้ดีในสถานการณ์ที่ต้องใช้การปรับตัว มีแนวโน้มจะแก้ไข ปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยวิธีการที่ตน
นึกคิดขึ้นเองในลักษณะที่ชอบลอง ผิดลองถูก และชอบท างานร่วมกับผู้อื่น (Kolb, Rubin, & 
Osland, 1991, pp. 23-40)  

สรุปดังนั้นทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์จึงเป็นกระบวนการที่ความรู้จะถูกสร้างขึ้น
จากการถ่ายทอดประสบการณ์ ความรู้จึงเป็นผลจากการผสมผสานระหว่างการวิธีเรียนโดยการรับ
และการถ่ายทอดประสบการณ์ (Kolb, 1984) กระบวนการเรียนรู้ที่ดีประกอบด้วย วงจรหรือ
ขั้นตอนการเรียนรู้ 4 ประการ ได้แก่ 1) การสร้างสม เรียนรู้ประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม 2) การ
สรุปแนวคิดที่เรียนรู้เป็นนามธรรม 3) การสังเกต คิดไตร่ตรอง และ4) การทดลอง น าความรู้ 
ประสบการณ์ที่เรียนรู้ไป ปฏิบัติ การเรียนรู้จะเกิดขึ้น เป็นวงจร ซ้ าๆ โดยที่ผู้เรียนไม่รู้ตัว แต่
ผู้เรียนแต่ละคนจะมีความแตกต่างกันในความสามารถที่จะเรียนรู้ได้ในแต่ละสถานการณ์ ดังนั้น
คอล์บจึงแบ่ง พฤติกรรมการเรียนรู้เป็น 2 ชนิด คือ ประเภทการเรียน (LearningModes) และ
รูปแบบการเรียนรู้เฉพาะบุคคล (Personal Learning Styles) รูปแบบการเรียนรู้ของคอล์บ 
สามารถสรุปได้ดังวงจรการเรียนรู้ของคอล์บที่ปรับปรุงใหม่ (Kolb, 2006) ต่อไปนี ้
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ภาพประกอบ 1 วงจรการเรียนรูข้องคอล์บที่ปรับปรุงใหม่ (Kolb, 2006) 

ทฤษฎีรูปแบบการเรียนของ Honey และ Mumford Honey  

 Mumford (1992: 1-6) ให้ความส าคัญกับ การเรียนรู้จากประสบการณ์เนื่องจากการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ เป็นกระบวนการขั้นพื้นฐานแต่มีความส าคัญยิ่งต่อการแสวงหาความรู้ถ้า
หากผู้เรียนไม่สามารถเรียนรู้จากประสบการณ์ ผู้เรียนจะไม่สามารถแสวงหาความรู้หรือฝึกฝน
ทักษะต่าง ๆ และอาจจะท าผิดพลาดซ ้าแล้วซ ้าเล่า ในที่สุดก็จะไม่สามารถปรับตัวให้ทัน กับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้การเรียนรู้จากประสบการณ์ จากแนวคิดดังกล่าว Honey และ 
Mumford ได้ก าหนดแนวทาง การจัดกระบวนการเรียนการสอนตามขั้นตอนต่างๆ ในทฤษฎี วงจร
การเรียนรู้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การได้รับประสบการณ์ (Having an Experience) เป็นขั้นตอนการรับรู้
ด้วยการมีความรู้สึกต่อประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางอ้อม ผู้สอนต้องท าให้ผู้เรียนมีโอกาสสังเกต
ไตร่ตรองเพื่อให้เข้าใจว่าท าไมจึงต้องเรียนเรื่องที่ก าลังเรียน ผู้สอนควรให้ผู้เรียนค้นหาความสัมพันธ์ 
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เช่ือมโยงสิ่งที่ก าลังเรียนเข้ากับสถานการณ์ในชีวิตจริง เพื่อให้ผู้ เรียนกระตือรือร้นที่จะแสวงหา
ความรู้ และทักษะจากการเรียน  

 ขั้นตอนที่ 2 การทบทวนประสบการณ์(Reviewing the Experience) เป็นขั้นตอนที่
ช่วยให้ผู้ เรียนคิดวิเคราะห์ เพื่อหาเหตุ ผลเกี่ยวกับประสบการณ์ที่ ได้รับในขั้นตอนแรกว่า
ประสบการณ์ที่ ได้รับมีผลกระทบอย่างไรต่อตนเอง เรื่องที่เรียนเกี่ยวข้องกับความ เชื่อความรู้สึก
และความคิดเห็นของตนอย่างไร กระบวนการเรียน การสอนในขั้นตอนนี้จะส่งเสริมให้ผู้เรียน
อธิบายเหตุผลตามความ คิดของแต่ละคน  

ขั้นตอนที่ 3 การสรุปจากประสบการณ์ (Concluding) เป็นขั้นตอนท่ีผู้เรียนเช่ือมโยงการ
รับรู้ข้อมูลในขั้นตอนที่ผ่านมาโดยการดูการเห็น หรือการรับรู้ข้อมูลอย่างไตร่ตรอง เพื่อสร้างความ 
คิดรวบยอดหรือข้อสรุปท่ีเป็นหลักการหรือทฤษฎีถ้าผู้เรียนได้รับ การส่งเสริมให้รู้จักการประยุกต์ใช้
หลักการหรือทฤษฎีก็จะท าให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดียิ่งข้ึน  

ขั้นตอนท่ี 4 การวางแผนการปฏิบัติตนในข้ันต่อไป (Planning) เป็นขั้นตอนท่ีเกิดจากการ
รับรู้ความคิดรวบยอดแล้วน ามาสู่การลงมือปฏิบัติหรือทดลองกระท าตามความคิดของผู้เรียน                 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในขั้นตอนนี้จะต้องให้โอกาสผู้ เรียนได้เลือกท างานตามความ
สนใจและความถนัดของเขา ผู้สอนควรจัดกิจกรรมที่หลากหลายให้ผู้เรียนได้เลือก ผู้สอนควร
ผสมผสานวิธีการ ต่าง ๆ และจัดกิจกรรมตลอดจนสภาพแวดล้อมของการเรียนรู้ในขั้นตอนต่าง ๆ 
ของวงจรการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียน รู้ด้วยทักษะและความรู้ของตนอย่างเต็มที่ 
ประเมินผลการเรียน จากทฤษฏีวงจรการเรียนรู้ดังกล่าว Honey และ Mumford จึงแบ่งรูปแบบ
การเรียนออกเป็น 4 แบบดังนี้  

         1. Activist หมายถึง ผู้เรียนซึ่งชอบการเรียนรู้ประสบ การณ์ใหม่ๆ ชอบการลองผิดลองถูก 
มีความกระตือรือร้นที่จะท ากิจกรรมหรือการแก้ปัญหาด้วยการระดมความคิด มีความสุขกับการ
ท างานกับผู้อื่น วิธีสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนแบบ Activist เรียนรู้ ได้ดีที่สุดคือ การแข่งขัน การท างาน
เป็นทีม การเล่นเกม เป็นต้น แต่ผู้เรียนแบบนี้จะเรียนรู้ได้น้อยที่สุด ถ้ามอบหมายให้อ่านหนังสือ 
หรือฟังบรรยายเกี่ยวกับทฤษฎีผู้เรียนแบบ Activist ไม่ชอบท างาน ตามล าพังหรือการท างานที่ต้อง
เตรียมตัวมากมาย  

2. Reflector หมายถึง ผู้เรียนซึ่งชอบการคิดพิจารณา ไตร่ตรองในหลายๆ แง่มุมการเก็บ
ข้อมูลและวิเคราะห์โดยละเอียด ก่อนที่จะสรุปเป็นหลักการ ผู้เรียนแบบReflector ชอบสังเกตการ
ท างานของผู้อื่น ถ้าเป็นสถานการณ์ในห้องเรียน ผู้เรียนแบบนี้มักจะชอบนั่งด้านหลังห้องเรียน
มากกว่าหน้าห้องเรียน จะเรียนรู้ได้ดี ที่สุดถ้าได้มีโอกาสฟังและสังเกตการณ์ เนื่องจากต้องการ
โอกาสในการเก็บข้อมูลรายละเอียดและมีเวลาคิดก่อนลงมือท างานแต่จะไม่ประสบผลส าเร็จในการ
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เรียนรู้ถ้าไม่มีเวลาในการวางแผน และมีข้อมูลไม่เพียงพอในการท างาน แบบฝึกหัดที่ให้ผู้เรียน
ประเมิน ตนเอง ใบงานหรือแบบฝึกหัดประเภทงานเขียนที่สามารถเอากลับ ไปท าที่บ้านได้
เหมาะสมกับผู้เรียนแบบน้ี  

3. Theorist หมายถึง ผู้เรียนซึ่งชอบการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ผู้เรียนแบบนี้
สามารถเช่ือมโยงและผสมผสาน ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากข้อเท็จจริง  และการสังเกตการณ์ให้มีความ
ต่อเนื่องเป็นเหตุเป็นผลซึ่งกันและกันได้ผู้เรียนแบบ Theorist มักจะมีวิธีคิดอย่างเป็นขั้นเป็นตอน
และมักยึดถือทฤษฎีและหลักการเป็นส าคัญ ดังนั้นผู้เรียนแบบนี้จะเรียนได้ดีที่สุดถ้าได้ท างานตาม
ระบบแนวคิดและทฤษฎีที่ก าหนดไว้อย่างชัดเจน ชอบการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของข้อมูล แต่จะ
เรียนรู้ได้น้อยที่สุดถ้าพวกเขาถูกขอให้ท างานที่ไม่ได้ก าหนดวัตถุประสงค์อย่างชัดเจน และไม่มี
ข้อมูล ท่ีสมบูรณ์มาก าหนดทิศทางในการท างาน  

4. Pragmatist หมายถึง ผู้เรียนซึ่งชอบทดลองว่า แนวคิดทฤษฎีและเทคนิควิธีต่างๆ ท่ีได้
เรียนไปแล้วสามารถน าไปปฏิบัติได้ผลดีจริงหรือไม่ ชอบ กิจกรรมที่ท้าทายการตัดสินใจและการ
แก้ปัญหา ผู้เรียนแบบ Pragmatist จะเรียนได้ดีที่สุดถ้าได้ ท ากิจกรรมการเรียนท่ีเป็นการเช่ือมโยง
ระหว่าง วิชาการและการงานอาชีพที่ตนคาดหวังหรือ ก าลังกระท าอยู่ เนื่องจากผู้เรียนแบบนี้เป็น 
“นักวางแผน” จึงชอบที่จะได้มีโอกาสน าเอาเทคนิคหรือกระบวนการ ต่างๆ ที่น าไปใช้ได้ผลจริง แต่
พวกเขาจะเรียนได้น้อยที่สุดถ้าให้ พวกเขาท างานที่น าไปใช้จริงไม่ได้หรือท ากิจกรรมที่มิได้เป็นผล 
ประโยชน์ใดๆ ต่อตนเองเลย ผู้เรียนแบบนี้ควรได้รับการฝึกสอน หรือค าแนะน าที่เป็นข้อมูล
ป้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญ (Honey & Mumford, 1992, 17-21) 

สรุป Honey and Mumford จ าแนกประเภทรูปแบบการเรียนรู้ 4 ประเภทเหมือนกับ
Kolb แต่ใช้ค าศัพท์ในการเรียกรูปแบบการเรียนรู้แต่ละประเภทจึงเข้าใจง่ายกว่า นอกจากนี้ยัง
ยอมรับแนวคิดที่ว่าผู้เรียนแต่ละคนมีรูปแบบการเรียนรู้มากกว่า 1 ประเภทขึ้นอยู่กับสถานการณ์
และประสบการณ์ ดังนั้นผู้เรียนอาจหมุนเวียนใช้รูปแบบทั้ง 4 มากกว่าใช้รูปแบบการเรียนแบบใด
แบบหนึ่งเพียงอย่างเดียว Honey and Mumford (Honey & Mumford, 2000) ปรับปรุงวงจร
การเรียนรู้ของคอล์บเล็กน้อย แล้วสร้างวงจรการเรียนรู้ใหม่ ดังรูป 
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ภาพประกอบ 2 วงจรการเรียนรูข้องคอล์บปรับปรุงโดย Honey and Mumford (Honey & 
Mumford, 2000) 

แนวทางการจัดการเรียนให้สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนต่างๆ  

สิ่งที่ผู้สอนควรค านึงอยู่เสมอว่าการที่ผู้เรียนส่วนใหญ่มีรูปแบบการเรียนแบบหนึ่งมิได้
หมายความว่ารูปแบบการเรียนอื่นๆ จะไม่มีประโยชน์ ประเด็นส าคัญคือท าอย่างไรจึงจะจัดการ
เรียนการสอนให้สอดคล้องกับรูปแบบของผู้เรียนได้มากที่สุด เมื่อพบว่าผู้เรียนในแต่ละกลุ่มที่สอน
นั้นมีรูปแบบการเรียนแตกต่างกัน  โดยใช้หลักการเบื้องต้น 4 ประการ ดังน้ีคือ  

1. ถ้าผู้เรียนชอบแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือ ชอบท างานร่วมกับผู้อื่ น ผู้สอนอาจใช้
กิจกรรมการเรียนแบบร่วมมือ เป็นการจัดการเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ ให้สมาชิกได้แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ รับผิดชอบกันและกัน ช่วยเหลือกันเพื่อให้ส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  

2. ถ้าผู้เรียนชอบที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมโดยการกระท านั้นท าเพื่อให้บรรลุตามเนื้อหา
ที่ก าหนดไว้ในรายวิชาหรือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ผู้สอนอาจใช้การสอนแบบสืบค้น แบบ CIPPA 
Model แบบบทบาทสมมติแบบอภิปราย การแสดงละครและการ ใช้เกมต่างๆ  

3. ถ้าได้สอนผู้เรียนแบบชอบพึ่งพาผู้อื่นไม่สนใจวิชาการมากนัก  และมักจะใช้ผู้สอนและ
เพื่อนเป็นแหล่งความรู้ ควรใช้การสอนแบบบรรยาย แบบสาธิต และการเรียนแบบรอบรู้ 



วารสารธรรมศาสตร์  128 

4. ถ้าผู้ เรียนที่ ชอบคิดด้วยตนเอง ชอบท างาน ด้วยตนเอง มีลักษณะมั่นใจใน
ความสามารถของตนเอง ควรใช้การสอนแบบที่ เน้นการเรียนโดยล าพัง ( Individualized 
Learning) เช่น การสอนเป็นรายบุคคล การค้นคว้าอิสระ การเรียนด้วยการน าตนเอง ผู้เรียนที่มี
รูปแบบหนึ่งแล้วต้องเรียนด้วยวิธีการที่ตนไม่ชอบ หรือไม่ถนัดก็จะเกิดความอึดอัดมีความเครียดใน
การเรียนแต่ถ้า มองถึงผลระยะยาวจะพบว่าการจัดการเรียนการสอนแบบนี้ก็ท าให้ ผู้เรียนได้รับ
ประสบการณ์ใหม่ๆ ด้วยเช่นกัน 

นอกจากนี้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2556) พบว่าการปฏิรูประบบ
การศึกษาขั้นพื้นฐานให้เกิดความรับผิดชอบเพื่อให้ผู้เรียนได้รับการสนับสนุนการพัฒนาการเรียน
การสอนที่สอดคล้องกับแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ควรมี 5 ด้าน ได้แก่ 

1) การปฏิรูปหลักสูตรสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยี 

2) การปฏิรูประบบการวัดและประเมินผลการเรียน 

3) การปฏิรูประบบการพัฒนาคุณภาพครู  

4) การปฏิรูประบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษาและ 

5) การปฏิรูประบบการเงินเพื่อการศึกษา โดยการปฏิรูปนั้นต้องด าเนินการทั้ง 2 ระดับ 
คือระดับประกาศ และระดับสถานศึกษา 
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