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บทความวิจัยน้ีนําเสนอการพัฒนาดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัด

ฐานและกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงแบงออกเปน 2 มิติยอย ไดแก หลักกฎเกณฑตามกฎหมาย และ                 

หลักกระบวนการยุติธรรม โดยไดสรางแบบสอบถามขึ้นมาเพ่ือใชสํารวจความเปนธรรม แลวทําการลงพ้ืนท่ี

สํารวจขอมูลในกลุมประชาชนท่ัวไปท่ีมีอายุ ต้ังแต  18 ปขึ้นไปท่ีอาศัยอยู ใน 10 จังหวัดท่ีไดจาก                    

การสุมตัวอยางตามหลักการทางสถิติซ่ึงครอบคลุมในทุกภูมิภาคท่ัวประเทศไทย  

ในการศึกษาความเปนธรรมทางสังคมชวง 6 เดือนแรก (ก.ค.–ธ.ค.2560) พบวา ความเปนธรรม

ทางสังคมในมิ ติหลักกฎเกณฑ  บรรทัดฐานและกระบวนการยุ ติธรรม อยู ท่ี รอยละ 49.70 คือ                         

ความเปนธรรมอยูในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายมิติ พบวา มิติหลักกฎเกณฑตามกฎหมาย 

และหลักกระบวนการยุติธรรม มีความเปนธรรมอยู ท่ีรอยละ 43.36 และรอยละ 56.04 สวนในชวง

ระยะเวลา 6 เดือนถัดมา (ม.ค.–มิ.ย.2561) ผลปรากฏวามีความเปนธรรมอยู ท่ีรอยละ 35.82 คือ                

ความเปนธรรมอยูในระดับนอย และเม่ือพิจารณาเปนรายมิติ พบวา มิติหลักกฎเกณฑตามกฎหมาย และ

หลักกระบวนการยุติธรรม มีความเปนธรรมท่ีรอยละ 36.42 และรอยละ 35.23 จะเห็นวาระดับความเปน

ธรรมในชวง 6 เดือนหลัง เปล่ียนแปลงลดลงจาก 6 เดือนแรกกวารอยละ 13.88 แตอยางไรก็ตามการ

สะทอนความเปนธรรมทางสังคมน้ันควรมีการสํารวจอยางตอเน่ือง โดยนําเทคโนโลยีเขามาชวยไมวาจะเปน

การตอบสนองขอมูลแบบ responsive หรือการใชเทคโนโลยีทางภูมิศาสตรนําเสนอขอมูลในเชิงพ้ืนท่ี              

ซ่ึงจะเปนประโยชนมากตอหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรม   

คําสําคัญ: ความเปนธรรม, ความเหล่ือมลํ้า, ความยุติธรรม, ความไมเทาเทียม, ดัชนี 

 

* ผูรับผิดชอบบทความ: ptssuchada@hotmail.com    DOI: 10.14456/tujournal.2019.1 



วารสารธรรมศาสตร  2 

Thammasat Journal, Volume 38. No 1, 2019 (1-19) 

Social Justice in the Main Dimensions, Rule, Norms and Justice Processes: 

The Development of Index 

Suchada Potising * 

Teerapong Wongna 

Independent Researcher 

Received 17 March 2019  

Received in revised 25 March 2019  

Accepted 28 March 2019 

Abstract 

The research article presents the development of social justice index in the main 

dimensions, rules, norms and justice processes, which is divided into 2 sub-dimensions, 

namely legal principles and justice principles. The research employs questionnaire to survey 

the social justice and then selects sampling in the general population aged 18 years and 

over who live in 10 provinces obtained by sampling according to statistical principles 

covering all regions throughout Thailand. 

 In the study of social justice during the first 6 months (July-December, 2017),               

it was found that social justice in the main dimensions, rules, norms and judicial processes 

were 49.70%. It means the justice were at a moderate level. Considering each dimension, it 

was found that the justice’s percentage of the dimensions of rules and justice processes 

were 43.36% and 56.04% respectively. During the next 6 months (January-June, 2018), the 

result showed that the justice’s percentage was 35.82%, it means the justice were at a low 

level. Considering each dimension, it was found that the justice’s percentage of the 

dimensions of rules and justice processes were 36.42% and 35.23% respectively. The level of 

justice in the last 6 months decreased 13.88% from the first 6 months. However, the 

reflection of social justice should be continuously explored and bring technology to help, 

whether responsive or geographic technology to present geospatial data. Which will be very 

beneficial to various agencies involved in the justice process. 
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บทนํา 

ความขัดแยง ความไมเทาเทียม และความเหลื่อมล้ําตาง ๆ มีปรากฏใหเห็นในสังคมไทย

ตลอดมา เน่ืองจากการพัฒนาประเทศในยุคสมัยท่ีผานมาสวนใหญมุงเนนพัฒนาในดานเศรษฐกิจ

เปนสวนใหญ ทําใหดานอ่ืน ๆ ถูกละเลยและมีปญหาสะสมสงผลใหความเหลื่อมล้ํา การกระจาย

ทรัพยากร โอกาส และอํานาจท่ีไมเปนธรรมมีชองวางเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ  

 ในงานสัมมนาวิชาการเรื่อง “ความเปนธรรมทางสังคมไทย” เมื่อวันอังคารท่ี 25 

กุมภาพันธ พ.ศ.2557 โดยศูนยศึกษาสังคมและวัฒนธรรมรวมสมัย คณะสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ไดมีการจําแนกความเปนธรรมทางสังคมออกเปน 4 มิติ 

ไดแก มิติการยอมรับกับความเปนธรรมทางสังคม มิติการมีสวนรวมกับความเปนธรรมทางสังคม 

มิติการกระจายทรัพยากรกับความเปนธรรมทางสังคม และมิติเชิงหลักกระบวนการยุติธรรมกับ

ความเปนธรรมทางสังคม แตมิติท่ีมีภาพลักษณของความเปนธรรมท่ีชัดเจนท่ีสุดคงจะหนีไมพนมิติท่ี

เก่ียวของกับหลักกระบวนการยุติธรรม ในอดีตมีงานวิจัยท่ีพยายามสะทอนความเปนธรรมทาง

สังคม โดยจัดทําดัชนีช้ีวัดแตอาจจะยังไมครอบคลุมในเชิงพ้ืนท่ีและมุงเนนท่ีจะสะทอนความเหลื่อม

ล้ําทางเศรษฐกิจเสียมากกวา ความเปนธรรมทางสังคมในสังคมไทยเปนเพียงการรับรูและความรูสึก 

ตามความรู ความเขาใจ และประสบการณของแตละบุคคลท่ีตางเห็นพองบางเห็นตางบาง จึงไมมี

ขอสรุปแนชัดและเปนท่ีรับรูและยอมรับโดยท่ัวไปวา ความเปนธรรมทางสังคมของเรามีอยูหรือไม 

มากนอยเพียงใด และจะตองทําอยางไรใหมีไดจริง (หากยังไมมี) และรักษาใหคงอยูหรือไม (หากมี

อยูแลว) จึงเปนท่ีมา 3 ประการหลักท่ีนํามาซึ่งความจําเปนท่ีจะตองมีการศึกษาเพ่ือใหสังคมไทย

โดยเฉพาะประชาชนซึ่งมีสวนไดเสียและรับผลกระทบโดยตรงจากการ (ไม) ไดรับความเปนธรรม

ทางสังคมอยางท่ีควรเปน พึงตระหนักและเฝาระวังความเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนในแตละ

ชวงเวลาอันจะนําไปสูความสงบสุขในสังคมท่ีประชาชนไดรับความเปนธรรมอยางแทจริง                        

(ธีระ สินเดชารักษ และคณะ, 2561) 

 รัฐธรรมนูญ  พ .ศ.2560 มาตรา 68 ระบุวา “รัฐพึ งจัดระบบการบริหารงานใน

กระบวนการยุติธรรมทุกดาน ใหมีประสิทธิภาพ เปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ และใหประชาชน

เขาถึงกระบวนการยุติธรรม ไดโดยสะดวก รวดเร็ว และไมเสียคาใชจายสูงเกินสมควร รัฐพึงมี

มาตรการคุมครองเจาหนาท่ีของรัฐในกระบวนการยุติธรรม ใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดโดยเครงครัด 

ปราศจากการแทรกแซงหรือครอบงําใดๆ รัฐพึงใหความชวยเหลือทางกฎหมายท่ีจําเปนและ

เหมาะสมแกผูยากไร หรือผูดอยโอกาสในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม รวมตลอดถึงการจัดหา

ทนายความให” แมสิทธิข้ันพ้ืนฐานดานกระบวนการยุติธรรมของประชาชนชาวไทยจะไดรับรอง

โดยรัฐธรรมนูญและหลักกฎหมายอีกหลายฉบับ แตในความเปนจริง การเขาถึงความยุติธรรมยัง

เปนเรื่องยาก สถิติจากกรมราชทัณฑ ป พ.ศ.2561 มีผูตองขัง 3.2 แสนคน สวนใหญเปนคนจน 
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และประมาณ 50,000 คนถูกขังกอนศาลตัดสินคดี เน่ืองจากไมมีหลักทรัพยประกันตัว และมี

บางสวนท่ีไมมีเงินคาปรับก็ถูกคุมขังแทน กลาวคือ 1 ใน 6 ของผูตองขัง ยากจนเกินกวาจะสามารถ

จายเงินเพ่ืออิสรภาพของตนเองตามเง่ือนไขของกระบวนการยตุิธรรมได เปนการยืนยันคํากลาวท่ีวา 

“คุกมีไวขังคนจน” สะทอนความรูสึกถึงความเหลื่อมล้ําของสังคมไทยในกระบวนการยุติธรรมได

อยางชัดเจนท่ีสุด เปนความไมเทาเทียมกันระหวางผูมีโอกาสและผูขาดโอกาสในการเขาถึงและการ

จัดการกลไกท่ีมีอํานาจในสังคมโดยเฉพาะอํานาจรัฐ จนกอใหเกิดความไมเทาเทียมหลายเรื่อง

ตามมา ท่ีเห็นไดชัดคือผูนํากฎหมายไปบังคับใช ซึ่งมักพบวามีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติ กลายเปนวา

ฐานะทางเศรษฐกิจเปนตัวแปรหน่ึงท่ีกําหนดชะตากรรมของผูถูกตัง้ขอหา โดยท่ียังไมมีการพิสูจนวา

กระทําผิดจริงหรือไม ข้ันตอนตาง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมลวนมีคาใชจายท้ังสิ้น นับตั้งแต

คาธรรมเนียมข้ึนศาลหากตองการฟองคดี ไปจนถึงคาเสียโอกาสจากรายไดท่ีสูญเสียไปในการขาด

งานเพ่ือดําเนินคดีความ ภาระตนทุนตาง ๆ เหลาน้ีกอใหเกิดความเหลื่อมล้ําระหวางคนจนและคน

รวยซึ่งมีความสามารถในการจายเพ่ือเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไมเทากัน ในหลายกรณีคนจนจึง

เลือกท่ีจะไมเขาสูกระบวนการยุติธรรมแตแรก เพราะกลัวภาระคาใชจายมากมายท่ีจะตามมา              

การใหความชวยเหลือแกคนจนเพ่ือใหมีโอกาสในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางเสมอภาคเทา

เทียมกับคนอ่ืน ๆ ในสังคมจึงกลายเปนสิ่งจําเปน เพราะถากระบวนการยุติธรรมไมมีความเทาเทียม

กันแลว การแกไขความเหลื่อมล้ําดานอ่ืน ๆ ก็มีความเปนไปไดยาก แมปจจุบันจะมีกองทุนยุติธรรม

เขามาชวยเหลือแตยังไมสามารถแกไขความเหลื่อมล้ําดังกลาวไดหมด ตราบใดถามีความไมเทา

เทียมก็ไมอาจใชคําวา “ความยุติธรรม” ได (จิตติมา กุลประเสริฐรัตน, 2561) 

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือนําเสนอขอมูลความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลัก

กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม ซึ่งเปนขอมูลจากโครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ

ความเปนธรรมทางสังคม โดยทําการสํารวจความเปนธรรมทางสังคมในพ้ืนท่ี 5 ภูมิภาค 10 จังหวัด 

แนวคิดและหลักการในการศึกษาครั้งน้ีคือ เพ่ือใหเกิดความรู ความเขาใจและตระหนักรวมกันถึง

ประเด็นความเปนธรรมทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการ

ยุติธรรม 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

แนวคิดความเปนธรรมของนักคิดสมัยกอนคริสตกาลน้ัน ประกอบดวย Socrates               

(469-399 ปกอนคริสตศักราช) ไดเนนประเด็นความเปนธรรมผานคุณธรรมของการมีชีวิตท่ีมี

ความสุขซึ่งจะตองมีคุณธรรมดานความยุติธรรมประกอบดวย โดยความเปนธรรมในท่ีน้ีหมายถึง 

ความยุติธรรมของการแสดงการกระทําท่ีเคารพสิทธิของผูอ่ืนและการไมยอมทําความช่ัวตอผูอ่ืน

แมวาผูน้ันจะทําอันตรายแกตน อีกท้ังในแงมุมของ Plato (427-347 ปกอนคริสตศักราช) ยังได

แสดงแนวความคิดเรื่องความเปนธรรมวา หมายถึง การใหทุกคนตามสวนท่ีพึงไดรับ ซึ่งคนแตละ
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กลุมในสังคมน้ันจะทําหนาท่ีแตกตางกัน จึงควรไดรับผลตอบแทนตางกัน จึงจะถือวาเปนความ

ยุติธรรมหรือความเปนธรรม นอกจากน้ีมุมมองของ Aristotle (384-322 ปกอน คริสตศักราช)             

ไดนําเอาความคิดเรื่องของ Socrates และ Plato มาสานตอกัน โดยไดแบงความเปนธรรมในแงมุม

ของความยุติธรรมออกเปน 2 ประเภท คือ ความยุติธรรมโดยท่ัวไป และความยุติธรรมโดยเฉพาะ 

ซึ่งแบงออกเปน 3 ชนิด คือ (1) ความยุติธรรมในการแบงสันปนสวน (2) ความยุติธรรมในการ

ชดเชย และ (3) ความยุติธรรมในการแลกเปลี่ยน   

นอกจากน้ีทฤษฎีท่ีเก่ียวกับความเปนธรรมซึ่งเปนท่ีอางอิงอยางแพรหลาย คือ ทฤษฎี

ความยุติ ธรรมของ จอหน รอลวส (John Rawls’ A Theory of Justice, 1971 อางถึงใน              

กิติพัฒน นนทปทมะดุล, 2553) ซึ่งไดพยายามแสดงหลักการระหวางเสรีภาพ (liberty) กับความ

เสมอภาค (equality) โดยนําเสนอใหเห็นชุดของแนวคิดท่ีมองความยุติธรรมเสมือนการปฏิบัติตอ

กันอยางเปนธรรม (justice as fairness) รอลวส ใชแนวคิดดังกลาวเปนชุดแนวคิดหลักในการ

ถายทอดเน้ือหาของความยุติธรรมในฐานะท่ีเปนการปฏิบัติตอกันอยางเปนธรรม โดยพยายามท่ีจะ

แสวงหาหนทางแกไขปญหาสําคัญอยางหน่ึงคือ “การกระจายความยุติธรรม” (Distributive 

Justice) ซึ่งมีหลักการ 2 ขอ ไดแก (1) หลักการพ้ืนฐานในเสรีภาพท่ีเสมอภาคเทาเทียมกัน                                      

(A principle of equal basic liberties) เพ่ือปกปองคุมครองเสรีภาพในดานตาง ๆ ท่ีคุนเคยเปน

อันดี อาทิ เสรีภาพในดานวิชาการ เสรีภาพในดานการสมาคม และเสรีภาพในการแสดงออก ฯ                 

ทุกคนในสังคมตองไดรับสิทธิเสรีภาพพ้ืนฐานอยางเขมขนและอยางเทาเทียมกับคนอ่ืน ๆ ยิ่งไปกวา

น้ัน ไมวาจะอยูในตําแหนงใดในสังคม เสรีภาพจะเสมือนเปนตัวแทนทางเลือกท่ีมีความหมายตอเรา 

ตัวอยางเชน การมีหลักประกันท่ีเปนทางการในดานเสรีภาพทางการเมอืงและเสรีภาพในการรวมตวั 

(2) หลักการเรื่องความแตกตาง (The principle of difference) หลักการขอน้ีเปนหลักประกัน

การยกเวนใหมีการปฏิบัติตอสมาชิกของสังคมแตกตางกันไดหากการปฏิบัติน้ันเปนไปเพ่ือชวยเหลือ

คนท่ีดอยกวาหรือคนเสียเปรียบในสังคม เชน เปนความยุติธรรมท่ีรัฐจะนําภาษีของคนรวยไปสราง

ระบบสวัสดิการตาง ๆ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของคนยากจน คนช้ันลาง คนพิการ ฯ ใหมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน เปนตน ดังน้ันคนท่ีดอยโอกาสท่ีสุดในสังคมก็ควรจะไดรับโอกาสอยางทัดเทียม

กันดวย จะเห็นไดวา แนวคิดของจอหน รอลวส คือการมองวา สังคมท่ีมีความยุติธรรมน้ัน กฎหมาย

และสถาบันตาง ๆ ไมควรใหประโยชนกับคนกลุมหน่ึงบนตนทุนของคนกลุมอ่ืน ๆ บนฐานธรรมชาติ

และฐานสังคมท่ีมีความแตกตางกัน ในการพัฒนาแนวคิดท่ีวาความยุติธรรมในฐานะความเปนธรรม 

“Justice as fairness” ประการแรก ตองใหความสําคัญเปนอันดับตน ๆ กับเสรีภาพท่ีเทาเทียม

กัน และโอกาสท่ีเปนธรรมสําหรับทุกคนในสังคม และประการท่ีสอง ตองพยายามแบงสรรปนสวน

รายไดและความมั่งคั่งไปยังกลุมคนท่ียากจนใหไดอยางท่ัวถึงท่ีสุด 



วารสารธรรมศาสตร  6 

 ในแงมุมเชิงสังคมวิทยา แนวคิด “ความเปนธรรมทางสังคม” เปนสวนหน่ึงของระบบทาง

สังคมซึ่งทุกสังคมลวนมีโครงสรางพ้ืนฐานของสถาบันทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง ท้ังท่ีเปน

ทางการและไมเปนทางการ องคประกอบเหลาน้ีอยูภายใตขอตกลงรวมกันทางสังคมท่ีเปนผลผลิต

ของระบบกฎหมาย โดยความเปนธรรมทางสังคมยังครอบคลุมโครงสรางสังคมในสวนอ่ืน ๆ                  

ท่ีนอกเหนือจากระบบกฎหมายดวย ซึ่งความเหมาะสมของความเทาเทียมเพ่ือนําไปสูความเปน

ธรรมน้ันลวนถูกผูกไวโดยบริบททางสังคม โดยสรุปแลว แนวคิดของความเปนธรรมทางสังคมมี

พ้ืนฐานตามหลักการดังตอไปน้ี (1) เง่ือนไขของความไมเทาเทียมท่ีตองไดรับการแกไขไปสูความเปน

ธรรม (2) การกระจายความมั่งคั่งอํานาจและสถานะ ไปยังบุคคล ชุมชนและสังคมสวนรวม และ 

(3) เปนความรับผิดชอบของรัฐบาลหรือผู มี อํ านาจ ท่ีจะประกันคุณ ภาพ ชีวิต พ้ืนฐาน 

แกประชาชนทุกคนอยางเทาเทียม (Sociology guide, 2013) 

“ความเปนธรรม” ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2552, น.707 อางถึงใน            

วุฒิชัย สายบุญจวง, 2554) ใหความหมายไววา “ความเปนธรรม” หมายถึง ความยุติธรรม              

ความถูกตอง และใหความหมายของ “ความยุติธรรม” วา ความยุติธรรม หมายถึง ความเท่ียงธรรม 

ความชอบธรรม  

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 ไดบัญญัติ เรื่อง ความเสมอภาค ซึ่งถือได

วาเปนสวนหน่ึงของความเปนธรรม ไวในสวนท่ี 2 วาดวยความเสมอภาค มาตรา 30 ระบุวาบุคคล

ยอมเสมอกันในทางกฎหมายและไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกัน ชายและหญิงมีสิทธิ

เทาเทียมกัน การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคล เพราะเหตุแหงความแตกตาง ในเรื่องถ่ิน

กําเนิด เช้ือชาติ เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทาง

เศรษฐกิจ หรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมือง              

อันไมขัดตอ บทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญจะกระทํามิได (รางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย            

พ.ศ.2550, น.10 อางถึงใน วุฒิชัย สายบุญจวง, 2554)  

นอกจากน้ี ประเวศ วะสี (สํานักงานปฏิรูป (สปร.), 2555) ไดแสดงทัศนะเก่ียวกับความ

เปนธรรมวา ความเปนธรรม เปนสิ่งสําคัญท่ีสุดสําหรับการอยูรวมกันในทุกระดับตั้งแตระดับ

ครอบครัว ชุมชนในองคกรในสังคม ไปจนถึงระดับโลก ถามีการอยูรวมกันอยางเปนธรรมจะเกิด

ความเปนปรกติความสุขและความยั่งยืน “ความเปนธรรมใหญกวาความยุติธรรม ถาขาดความเปน

ธรรมก็ขาดความยุติธรรม” ซึ่งมุมมองเหลาน้ีสอดคลองกับ ยศ สันตสมบัติ (2553 อางถึงใน               

วุฒิชัย สายบุญจวง, 2554) ท่ีไดแสดงทัศนะเก่ียวกับ ความเปนธรรมวา “ความเปนธรรม คือการลด

ชองวางของรายได ความเหลื่อมล้ํา ในการเขาถึงทรัพยากรและทุน ซึ่งจะนําไปสูการลดความ

แตกตางทางชนช้ัน และการปฏิรูประบบกฎหมายและระบบภาษีท่ีลาสมัยใหมีความเปนธรรมมาก

ข้ึน” อีกท้ัง เปรม ติณสูลานนท (2548 อางถึงใน เฉลิมศักดิ์ จันทรทิม 2551 น.19) ยังไดให
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ความเห็นวา “ความเปนธรรม (Fairness) คือการใหโอกาสแกคนยากจน ผูดอยโอกาส คนท่ี

เสียเปรียบในสังคม ใหสามารถพัฒนาทางฐานะทางเศรษฐกิจและสถานภาพสังคมสูงข้ึน” 

ในอีกแงมุมหน่ึง อานันท กาญจนพันธุ (2555) ไดเสนอทัศนะ “ความเปนธรรม”               

ในมุมมองดานสังคมศาสตรวาความเปนธรรมน้ันเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงกับเรื่อง “ความสัมพันธ” 

เพราะความเปนธรรม/ไมเปนธรรม จะมีความสัมพันธระหวางกลุมตาง ๆ หลายอยางดวยกัน 

นอกจากน้ีความเปนธรรม ยังปรากฏผานสิ่งท่ีเปนนามธรรมข้ันสูงท่ีเรียกวาเปน “วาทกรรม” หรือ

การพยายามนิยามบางอยางวาเปนความจริงเพียงสิ่งเดียวและไดไปกีดกันคนบางสวน 

 กฎเกณฑ บรรทัดฐาน ในรูปแบบของระบบกฎหมายถือเปนหน่ึงในกลไกทางสังคมซึ่งถูก

ใชเปนแหลงอางอิงถึงความเปนธรรมได อยางไรก็ดี ความยุติธรรมทางกฎหมายอาจมีขอจํากัดตอ

การช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในบางประการ “ความยุติธรรมน้ันเปนเพียงหน่ึงในคุณคาท่ี

กฎหมายตองรักษา แตไมใชคุณคาท้ังหมดของกฎหมาย ซึ่งกฎหมายน้ันตองรักษาความมั่นคง

แนนอนของสิทธิหนาท่ีของพลเมืองไว” (วรเจตน ภาคีรัตน, 2557) ท้ังน้ีหากมองความเปนธรรม

ทางสังคมกับความยุติธรรมทางกฎหมายในเชิงพัฒนาการแลว จะพบวา มีความเช่ือมโยงสัมพันธกัน

อยางยิ่ง กลาวคือ พัฒนาการของกฎหมายน้ันไดเก่ียวเน่ืองกับกฎเกณฑเชิงศีลธรรม จารีต ซึ่งระบบ

เหลาน้ีลวนเปนบรรทัดฐานท่ีกอรางสรางระบบกฎหมายข้ึนมา ท้ังน้ีภายใตโครงสรางของรัฐสมัย

ใหมท่ีมักจะอางความชอบธรรมจากการมีอํานาจในการจัดการความยุติธรรมซึ่งก็ไดอางอิงถึงการใช

อํานาจตามกฎหมาย สิ่งน้ีไดสะทอนใหเห็นวาประเด็นปญหาเรื่องความเปนธรรมน้ันไดถูก

กระบวนการทางสังคมแปลงใหเปนบรรทัดฐานท่ีอยู ในรูปแบบของกฎหมาย ซึ่งมีระบบใน              

การบริหารจัดการและบังคับใชท่ีมีประสิทธิภาพกวากฎทางสังคมชนิดอ่ืน อยางไรก็ดี แมแนวคิด

ความยุติธรรมในระบบกฎหมายจะแสดงใหเห็นวากฎหมายสามารถท่ีจะนําไปสูความเปนธรรมได 

แตก็ใชวาระบบกฎหมายเพียงกลไกเดียวจะสามารถเปนตัวตัดสินช้ีวัดความเปนธรรม เพราะแทจริง

แลวกฎหมายจําเปนจะตองเช่ือมโยงกับระบบยอยตาง ๆ ท่ีอยูในสังคม ซึ่งระบบยุติธรรมใน

กฎหมายท่ีมีประสิทธิภาพตอการจัดการความเปนธรรมจะข้ึนอยูกับการสอดรับเอาระบบพ้ืนฐาน

เดิมในสังคมเขาไปอยูในระบบกฎหมาย เชน ระบบความยุติธรรมชุมชนท่ีอยูในลักษณะจารีต

ประเพณี ท้ังประเพณีในการใชท่ีดิน ปาไม แหลงนํ้า ฯ ตลอดจนความสามารถในการปรับตัวของ

ระบบกระบวนการยุติธรรมท่ีจะปรับตัวใหยืดหยุนสามารถท่ีจะรองรับการเปลี่ยนแปลงในดานตาง 

ๆ ได (ไพสิฐ พาณิชยกุล, 2555) แตทวาบทบาทของอํานาจทางกฎหมายมิไดเปนหลักประกันของ

ความเปนธรรมทางสังคมเพียงอยางเดียว จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีตัวบทกฎหมายและกระบวนการใช

กฎหมายจะตองมีความเปนธรรมและเสมอภาค เช่ือมโยงกับบริบทอ่ืน ๆ ในทุกมิติของสังคม 

 งานวิจัยท่ีศึกษาประเด็นความเปนธรรมผานมิติกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมไดแก 

งานของ ไพสิฐ พาณิชยกุล (2555) เสนอประเด็นเรื่องความเปนระบบของกระบวนการยุติธรรม
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ตามกฎหมายกับความเปนธรรม ไดแก (1) การข้ึนรูปของระบบวาสามารถท่ีจะดูดซับเอาระบบ

พ้ืนฐานเดิมในสังคมน้ัน ๆ เขาไปอยูในระบบมากนอยเพียงใด เชน จารีตประเพณีในการใชท่ีดิน ปา

ไม (2) ความสามารถในการปรับตัวของระบบกระบวนการยุติธรรมวา สามารถปรับตัวใหยืดหยุน 

รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีกระทบตอมาตรฐานความยุติธรรมไดมากนอยเพียงใด (3) ระบบ

กระบวนการยุติธรรมตองเปดกวาง กาวขามความรูเฉพาะดานแคบ ๆ มาสูโลกทัศนในลักษณะของ

เครือขายความรู (Networking of Knowledge) ความเปนธรรม ในขณะท่ี สฤณี อาชวานันทกุล 

(2554) เสนอวา มาตรการใด ๆ ก็ตามท่ีมีเปาหมายอยูท่ีการลดความเหลื่อมล้ํา ไมอาจสัมฤทธ์ิผล

สมดังความมุงหวังได ถาหากยังไมหาวิธีบรรเทาปญหาคอรัปช่ันท่ีแทรกซึมในทุกระดับช้ัน และทุก

วงการในสังคมไทยอยางจริงจัง เน่ืองจากคอรัปช่ันเปรียบดังสนิมท่ีคอยกัดกรอนประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพของนโยบายและโครงการตาง ๆ และทําใหความเหลื่อมล้ําดานรายไดคอยซ้ําเติม

ความเหลื่อมล้ําดานอ่ืนใหเลวรายลง โดยเฉพาะความเหลื่อมล้ําดานโอกาสในการเขาถึงและไดรับ

ความยุติธรรม นอกจากน้ัน อนรรฆ พิทักษธานิน (2557) ยังพบวา “ความเหลื่อมล้ํา” ในสังคมไทย

มีฐานสําคัญมาจาก “ความไม เปนธรรม” ของกฎหมาย นโยบาย และกลไกของรัฐ และ                  

“ความเหลื่อมล้ํา” ท้ังทางเศรษฐกิจและโอกาส เปนสาเหตุประการหน่ึงท่ีทําใหผูคนรูสึก “ไมเปน

ธรรม” หรือไมไดรับความเปนธรรมนําไปสูความตึงเครียดและขัดแยงทางการเมือง อยางไรก็ดี 

ความเหลื่อมล้ําก็มิไดนําไปสูความขัดแยงทางการเมืองท้ังหมด หากผูไดรับความเหลื่อมล้ําน้ันมิได

รูสึกหรือตระหนักถึงความไมเปนธรรมท่ีไดรับ 

 จากงานศึกษาท่ีเก่ียวของกับความเปนธรรม/ความไมเปนธรรม ซึ่งกลาวมาขางตนน้ัน 

เปนการศึกษาครอบคลุมในประเด็นมิติกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม ซึ่งเปนการสะทอนให

เห็นถึงความซับซอนและหลากหลายของความเปนธรรมทางสังคมในแงกระบวนการยุติธรรม ท้ังน้ี 

งานวิจัยสวนหน่ึงเผยใหเห็นสภาพปญหา หรืออาการท่ีสังคมไทยกําลังเผชิญหนากับความไมเปน

ธรรม ขณะเดียวกัน ยังมีงานศึกษาท่ีช้ีชวนใหตระหนักถึงปญหาความเหลื่อมล้ํา ปญหาการ

คอรัปช่ัน หรือความขัดแยงทางการเมือง ซึ่งสะสมมานาน ในอีกแงมุมหน่ึง ก็พบวายังมีงานศึกษา

อีกสวนหน่ึงซึ่งพยายามเสนอทางออกใหกับปญหาดังกลาวเพ่ือขจัดความเหลื่อมล้ําและสรางความ

เปนธรรมในสังคม   

วิธีการวิจัย 

การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีใชการวิจัยเชิงสํารวจและการสัมภาษณเชิงลึกจากหนวยงาน/ภาคี 

ดานความเปนธรรมทางสังคม โดยการเก็บขอมูลจากประชากรเปาหมายในพ้ืนท่ีท่ัวประเทศโดย

อาศัยการสุมตัวอยางเพ่ือเปนตัวแทนของพ้ืนท่ีน้ัน ๆ เพ่ือใหทราบในเรื่องความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน 

ท้ังน้ีผูวิจัยไดเลือกใชการสุมตัวอยางท่ีอาศัยความนาจะเปนเพ่ือใหไดตัวอยางท่ีมีความเปนตัวแทน 

และสามารถสะทอนสภาพการณของ “ความเปนธรรมทางสังคม” โดยเฉพาะอยางยิ่งการให
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ความสําคัญกับพ้ืนท่ีในการศึกษาซึ่งจะสะทอนความแตกตางระหวางความเห็น การรับรู ทัศนคติ

ของผูท่ีอาศัยอยูท้ังในเขตเมือง (Urban) และเขตชนบท (Rural) ฉะน้ันการสุมตัวอยางและการเก็บ

ขอมูลจึงมีการกระจายไปท้ังในเขตเมืองและเขตชนบทอยางเทาเทียมกันดวย โดยเริ่มตนจากการ

คัดเลือกพ้ืนท่ีท่ีเปนเมืองขนาดใหญในแตละภูมิภาค และเมืองขนาดเล็กท่ีไมติดหรือไมใกลชิดกันกับ

เมืองขนาดใหญ จากน้ันจึงทําการเลือกเขตเมือง และเขตอ่ืนท่ีไมใชเมืองโดยอาศัยการสุมตัวอยาง 

เพ่ือเลือกพ้ืนท่ี ตําบลและหมูบาน รวมถึงการพิจารณาจากการกําหนดขนาดและประเภทของ

รูปแบบการปกครอง เชน เขตเทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลตําบล และองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินในรูปแบบอ่ืน ๆ ประกอบกันในการคํานวณขนาดตัวอยางและพ้ืนท่ีในการจัดเก็บขอมูลดวย 

ท้ังน้ีเพ่ือใหเกิดความเปนตัวแทนท่ีดีและสามารถสะทอนความคิดเห็นและความเปนธรรมท่ีแตกตาง

หลากหลายไดอยางครอบคลุมดวย จากน้ันทําการคํานวณขนาดตัวอยางจากการประมาณคาเฉลี่ย 

โดยใชสูตร 

    

โดยกําหนดให 

N = จํานวนประชากรท้ังหมดจากพ้ืนท่ีน้ัน ๆ 

Z = 2.96 

σ = สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (จากดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมท่ีไดมาจากงาน

ศึกษากอนหนา) 

เมื่อไดทําการคํานวณขนาดตัวอยางจากแตละชุมชนแลวบวกความคลาดเคลื่อนรอยละ 

20 แลว ทําใหไดขนาดตัวอยางท่ีตองเก็บขอมูลจํานวน 8,116 ตัวอยาง  

การเก็บขอมูลจะใชแบบสอบถามท่ีผานการทดสอบตามหลักวิชาการดวยผูเช่ียวชาญใน

ดานตาง ๆ ซึ่งประกอบไปดวย ขอคําถามท้ังหมด 3 สวน คือ สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป สวนท่ี 2             

ความเปนธรรมทางสังคมจากประสบการณและการรับรู และสวนท่ี 3 มิติความเปนธรรมในบริบท

สังคมท่ีหลากหลาย 

 ท้ังน้ีงานวิจัยน้ีไดกําหนดเกณฑการสํารวจดวยตัวเลขระดับความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนตอ

สถานการณ “ความเปนธรรม” ในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม วาเห็น

ดวยกับขอความดังกลาวหรือไม โดยสามารถระบุวาเห็นดวย หรือไมเห็นดวย และใหเลือกตอบเพ่ือ

ระบุความเปนธรรมโดยชวงคะแนน 1 ถึง 5 โดยกําหนดเกณฑการวิเคราะหและการจัดทําดัชนีตอ

สถานการณ “ความเปนธรรม” ในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม ดวยการ

แปลงคะแนนออกเปนชวงคะแนนวา ถาผูตอบระบุวาไมเห็นดวย สามารถใสคะแนนได  ตั้งแต 1-5 

และขณะเดียวกันถาผูตอบระบุวาเห็นดวยใหใสชวงคะแนน 1-5 (ไมจริงท่ีสุดให -5 คะแนน จนถึง
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จริงท่ีสุด ให 5 คะแนน) โดยการแปลงผลคะแนนเพ่ือมาคํานวณหาคาดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทาง

สังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม สําหรับผูท่ีเห็นดวยและไมเห็นดวย 

ดําเนินการดังน้ี 

ตาราง 1 การแบงระดับคะแนนและการแปลงผล สําหรับขอคําถามวา “เห็นดวย” 

ผูท่ีตอบวา  

“เห็นดวย” 

คาคะแนนท่ีถกูแปลงผล 

1 6 

2 7 

3 8 

4 9 

5 10 

ตาราง 2 การแบงระดับคะแนนและการแปลงผล สําหรับขอคําถามท่ี “ไมเห็นดวย” 

ผูท่ีตอบวา  

“ไมเห็นดวย” 

คาคะแนนท่ีถกูแปลงผล 

1 4 

2 3 

3 2 

4 1 

5 0 

 

หลังจากท่ีไดทําการแปลงผลคะแนนใหกลายเปนชวงคะแนนตั้งแต 0–10 แลว ตอมาจึง

ไดทําการกําหนดความหมายของชวงคะแนนดังน้ี 

0-1 หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมนอยท่ีสุด 

2-3   หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมนอย 

4-6   หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมปานกลาง 

7-8   หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมมาก 

9-10  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมมากท่ีสุด 
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ภาพประกอบ 1 การแบงชวงคะแนน 

 จากน้ันไดทําการแปลงคะแนนอีกครั้ง ใหกลายเปนคะแนนแบบรอยละ โดยการนําเอา 

10 ไปคูณกับคาคะแนนดังกลาว จากน้ันจึงไดทําการนิยามความหมายของชวงคะแนนออกเปน 5 

ระดับ เพ่ือประโยชนในทางวิเคราะหอีกครั้ง ดังน้ี 

0-19  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมนอยท่ีสุด 

20-39  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมนอย 

40-69  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมปานกลาง 

70-89  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมมาก 

90-100  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมมากท่ีสุด 

โดยการลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลจะแบงออกเปน 2 รอบคือ รอบ 6 เดือนแรก (ก.ค.–ธ.ค. 2560) 

และรอบ 6 เดือนหลัง (ม.ค.–มิ.ย. 2561) 

เมื่อไดขอมูลจากการลงพ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูลมาแลวจะทําการคํานวณหาคาดัชนีช้ีวัดความ

เปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม จําเปนอยางยิ่งท่ี

จะตองยึดหลักการจัดทําดัชนี ตามหลักวิชาการ โดยใหความสําคัญกับชุดของขอมูลและคุณสมบัติ

ของขอมูลดัชนีวามีความหมายอยางไรจึงไมควรนําขอมูลมาเฉลี่ยและหาคาดัชนีโดยตรง ซึ่งจะทํา

ใหผลเกิดความคลาดเคลื่อนและไมสามารถสะทอนความเปนธรรมทางสังคมไดจริง แนวคิดการ

จัดทําดัชนีดังกลาวสอดคลองกับความเห็นของ OECD (2008, อางถึงใน เกียรติอนันต ลวนแกว, 

2558, น. 44-45) ในสวนของการวิเคราะหขอมูลเพ่ือคนหาปจจัยท่ีเหมาะสมตอการดัชนีช้ีวัดความ

เปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม จะใชวิธีการ

วิเคราะหสมการถดถอยสหสัมพันธ (Regression Analysis)  โดยวิเคราะหหลายตัวแปรท่ีมีความ

นาสนใจเปนตนวา คุณลักษณะสวนบุคคล เพศ ชวงอายุ รายได ภูมิลําเนา ท่ีตั้งหรือเขตท่ีอาศัย 

ภาษาท่ีใชในการสื่อสาร เปนตน เพ่ือวิเคราะหความนาสนใจตอเง่ือนไขปจจัยท่ีสงผลตอดัชนีช้ีวัด

ความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรมตอไป  
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ผลการศึกษา 

 ผลการศึกษาจะนําเสนอผลในลักษณะเปรียบเทียบผลการศึกษาในรอบ 6 เดือนแรก และ

ผลการศึกษาในรอบ 6 เดือนหลัง เพ่ือใหเห็นภาพรวมของดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมในมิติหลัก

กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม และจะนําเสนอแจกแจงในรายละเอียดตามขอ

คําถาม 

 จากผลการศึกษาเปรียบเทียบดัชนีภาพลักษณความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลัก

กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรมรอบ 6 เดือนแรก (ก.ค.–ธ.ค.2560) กับ 6 เดือน

หลัง (ม.ค.–มิ.ย.2561) พบวา ในภาพรวมประชาชนเห็นวา “ความเปนธรรมทางสังคมอยูในระดับ

ปานกลาง” ท้ังน้ีในชวง 6 เดือนแรก มีความเปนธรรมทางสังคมอยูท่ีระดับรอยละ 49.70 ขณะท่ี 6 

เดือนหลัง มีความเปนธรรมทางสังคมอยูท่ีระดับรอยละ 35.82 จึงเห็นไดวาระดับความเปนธรรม

ทางสังคมในชวง 6 เดือนหลัง เปลี่ยนแปลงลดลงจาก 6 เดือนแรกกวารอยละ 13.88 

 หากพิจารณาแยกออกเปน 2 มิติยอย พบวา มิติหลักกระบวนการยุติธรรม มีระดับความ

เปนธรรมทางสังคมเปลี่ยนแปลงสูงท่ีสุด คือ 6 เดือนหลัง เปลี่ยนแปลงลดลงจาก 6 เดือนแรกกวา

รอยละ 20.81 สวนมิติกฎเกณฑตามกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงใน 6 เดือนหลัง ลดลงจาก 6 เดือน

แรกรอยละ 6.94 อาจกลาวไดวา ผลการศึกษาในรอบ 6 เดือนหลัง ในท้ัง 2 มิติยอย สะทอนใหเห็น

วาภาพลักษณความเปนธรรมทางสังคมอยูในระดับนอย อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางมีความเห็นวา

ตนไดรับความยุติธรรมเก่ียวกับกฎหมาย กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรมนอยกวาท่ี

คาดหวังไวในชีวิตประจําวัน ประกอบกับกระแสขาวสารท่ีปรากฏในสื่อก็มีสวนใหประชาชนตั้ง

คําถามตอกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมในชวงเวลาดังตาราง 3 
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ตาราง 3 คานํ้าหนักและคาเฉลี่ยภาพรวมของดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลัก

กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม เปรียบเทียบระหวางผลการศึกษารอบท่ี 2                

(6 เดือนแรก คือ ก.ค.–ธ.ค. 2560) กับผลการศึกษารอบท่ี 2 (6 เดือนหลัง คือ ม.ค.–มิ.ย. 2561) 

มิติความเปนธรรมทางสังคม 

ผลการศึกษารอบท่ี 

1 

ผลการศึกษารอบท่ี 

2 

คา

น้ําหนัก 

คาเฉลี่ย คา

น้ําหนัก 

คาเฉลี่ย 

มิติกฎเกณฑ บรรทัดฐาน และกระบวนการ

ยุติธรรม 
28.82 49.70 28.82 35.82 

    1) หลักกฎเกณฑตามกฎหมาย 50.00 43.36 50.00 36.42 

    2) หลักกระบวนการยุติธรรม  50.00 56.04 50.00 35.23 

จากผลการศึกษาในขอคําถามในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม 

พบวา ในมิติยอยหลักกระบวนการยุติธรรม ขอคําถาม “หากทานมีความแตกตางอันเน่ืองมาจาก 

เช้ือชาติ ศาสนา รายได เพศ และการศึกษา ทานจะไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมตามหลัก

กระบวนการยุติธรรม” มีระดับความเห็นเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ 6.45 จากคะแนนเต็ม 10 ซึ่งหมายถึง

ไดรับความเปนธรรมปานกลาง สวนขอคําถามท่ีมีระดับความเห็นเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ “ทานสามารถ

ตอสูในกระบวนการยุติธรรมไดอยางเสมอภาคและไดรับโอกาสในการพิสูจนความจริงอยางเปน

ธรรม” โดยมีระดับความเห็นเฉลี่ยคือ 3.84 จากคะแนนเต็ม 10 ซึ่งหมายถึงไดรับความเปนธรรม

นอย ดังตาราง 4 

ตาราง 4 จํานวนรอยละความเห็น และระดับความเห็นเฉลี่ย 

ขอความ 

ความเห็น ระดับ 

ความเห็น 

(คาเฉล่ีย)  

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ 

มิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม 

1. หลักกฎเกณฑตามกฎหมาย 

(1) ทานเห็นวาเน้ือหา ตัวบทกฎหมายใน

ปจจุบันมีความเหมาะสมและเปนธรรม  
1,060 60.2 701 39.8 4.63 

(2) ทานไมตองจายเงินสินบนแกเจาหนาท่ี 991 64.9 536 35.1 4.42 



วารสารธรรมศาสตร  14 

ขอความ 

ความเห็น ระดับ 

ความเห็น 

(คาเฉล่ีย)  

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ 

รัฐเพ่ือให ไดรับความยุ ติธรรมในการใช

กฎหมาย 

(3) ท านสามารถตอ สู ในกระบวนการ

ยุติธรรมไดอยางเสมอภาคและไดรับโอกาส

ในการพิสูจนความจริงอยางเปนธรรม 

874 64.6 478 35.4 3.84 

(4) ทานไดรับการปฏิบัติจากเจาหนาท่ีรัฐ

ในกระบวนการยุ ติ ธรรม เชน  ตํ ารวจ 

อัยการ ศาล อยางเปนธรรมและเทาเทียม  

1,008 66.9 498 33.1 4.44 

2. หลักกระบวนการยุติธรรม  

(5)  ห า ก ท า น มี ค ว า ม แ ต ก ต า ง อั น

เน่ืองมาจาก เช้ือชาติ ศาสนา รายได เพศ 

และการศึกษา ทานจะไดรับการปฏิบั ติ

อย างเท าเทียมตามห ลักกระบวนการ

ยุติธรรม 

1,431 77.1 424 22.9 6.45 

(6) ท า น มี ค ว าม เชื่ อ ม่ั น ใน ห ลั ก ข อ ง

กระบวนการยุติธรรมวามีความโปรงใส

สามารถตรวจสอบได  และ เป นอิ สระ 

ปราศจากการแทรกแซงและเรียกรับ

ผลประโยชน 

1,081 59.0 750 41.0 4.77 

(7) ทานไดรับสิทธิและโอกาสในการเขาถึง

กระบวนการยุติธรรมไดอยางเปนธรรมและ

ท่ัวถึง 

1,202 69.8 521 30.2 5.30 

(8) กระบวนการยุติธรรมมีความสอดคลอง

กับความตองการและความจาํเปน  
1,253 73.0 463 27.0 5.50 

(9) ทานรับรูสิทธิในกระบวนการยุติธรรม

และสิทธิตามกฎหมาย 
1,424 76.6 436 23.4 5.98 

 ผลการศึกษาพิจารณาแยกรายพ้ืนท่ีพบวา กลุมตัวอยางในพ้ืนท่ีจังหวัดอุดรธานีซึ่งอยูใน

ภาคอีสานไดรับความเปนธรรมนอยท่ีสุดรอยละ 43.77 สวนกลุมตัวอยางในพ้ืนท่ีจังหวัดสงขลาซึ่ง

อยูในภาคใตไดรับความเปนธรรมมากท่ีสุดรอยละ 59.80 แตอยางไรก็ตามคาดัชนีท้ังในภาพรวม

และพิจารณาเปนรายพ้ืนท่ีพบวา อยูในระดับปานกลางท้ังหมด ดังตาราง 5 
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ตาราง 5 คาดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการ

ยุติธรรม แยกรายพ้ืนท่ี 

พ้ืนท่ี 

คาดัชนีชี้วัดความเปนธรรมทางสงัคม

ในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและ

กระบวนการยุติธรรม 

กรุงเทพฯ และปริมณฑล 
กรุงเทพฯ 56.31 

นครปฐม 57.38 

ภาคเหนือ  
เชียงใหม 49.31 

สุโขทัย 59.45 

ภาคอีสาน  
นครราชสมีา 55.04 

อุดรธานี 43.77 

ภาคกลาง  
อยุธยา 50.04 

จันทบุร ี 45.73 

ภาคใต  
สุราษฎรธานี 48.50 

สงขลา 59.80 

ในขณะเดียวกันผลการศึกษาผานการสัมภาษณเชิงลึกหนวยงาน/องคกรภาคประชาชน

ดานความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม ยังให

ขอมูลท่ีสอดคลองกับขอมูลขางตน ดังจะเห็นไดจาก ขอมูลของเครือขายชนเผาพ้ืนเมืองแหง

ประเทศไทยซึ่งสะทอนปญหาท่ีกลุมชาติพันธุกําลังเผชิญ ในลักษณะปญหาในเชิงโครงสราง

โดยเฉพาะเรื่อง นโยบายท่ีเอ้ือตอวิถีชีวิตของกลุมชาติพันธุ ไดแก กฎหมายท่ีไมไดเอ้ือตอการ

ดํารงชีวิตของกลุมชาติพันธุ นอกจากน้ันยังพบวาประชากรแรงงานนอกระบบจํานวนมากยังไมมี

หลักประกันเชิงกฎหมายรองรับสิทธิและสวัสดิการในการทํางาน 

 ในการศึกษาเพ่ือสรางดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐาน

และกระบวนการยุติธรรม พบวายังมีองคประกอบหลายอยางเก่ียวกับความเปนธรรมท่ีจะตอง

พิจารณา เพ่ือใหเกิดความเปนธรรมทางสังคมใหเชิงลึกและสามารถตอบโจทยทางสังคมท่ีวาดวย

ความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรมเปนอยางไร 

ทามกลางความคิดท่ีแตกตางของคนท่ีอาศัยอยูภายในประเทศ อยางไรก็ตามความเปนธรรมทาง

สังคมเปนสิ่งท่ีเราควรใหความสําคัญอยางมากเพ่ือใหคนในสังคมดํารงชีวิตไดอยางสงบสุข 
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สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 บทความน้ีเปนบทความวิจัยเชิงสํารวจและสัมภาษณเชิงลึกท่ีมีมูลเหตุมาจากสภาพการณ

ทางสังคมไทยอันปรากฏความขัดแยง ความไมเทาเทียม และความเหลื่อมล้ําตาง ๆ ซึ่งยังคงตอกย้ํา

ทับซอนอยูในสังคมตลอดมา แนวคิดเรื่อง “ความเปนธรรม” จึงกลายเปนประเด็นใหญอันสําคัญยิ่ง

ท่ีสังคม และโดยเฉพาะหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาประเทศ จะตองทําความเขาใจ และ

ตระหนักถึงความสําคัญของการเสริมสรางความเปนธรรมในดานตาง ๆ ใหแกสังคม เพ่ือใหคนใน

สังคมไทยสามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข บนพ้ืนฐานของความแตกตางหลากหลายในสังคม 

 ดวยจุดมุงหมายดังกลาวขางตน บทความน้ีจึงมีวัตถุประสงคเพ่ือนําเสนอขอมูลความเปน

ธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม ซึ่งเปนขอมูลจาก

โครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณความเปนธรรมทางสังคม โดยทําการสํารวจความเปนธรรมทาง

สังคมในพ้ืนท่ี 5 ภูมิภาค 10 จังหวัด แนวคิดและหลักการในการศึกษาครั้งน้ีคือ เพ่ือใหเกิดความรู 

ความเขาใจและตระหนักรวมกันถึงประเด็นความเปนธรรมทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในมิติหลักกฎเกณฑ 

บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม ท้ังน้ี ในการออกแบบการวิจัย เพ่ือจัดสรางดัชนีช้ีวัดความ

เปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม จึงไดทําการทบทวน

วรรณกรรม ในแนวคิดเรื่องความเปนธรรมท่ีเก่ียวของกับหลักกฎเกณฑ  บรรทัดฐานและ

กระบวนการยุติธรรม จนไดขอสรุป แบง “ความเปนธรรมทางสังคมหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและ

กระบวนการยุติธรรม” ออกเปน 2 มิติยอย ไดแก 1) หลักกฎเกณฑตามกฎหมาย 2) มิติหลัก

กระบวนการยุติธรรม  

ในการน้ี จากมิติยอยท้ัง 2 มิติขางตน จึงไดสรางแบบสอบถามข้ึนมาเพ่ือใชเปนเครื่องมือ

ในการศึกษา โดยแบบสอบถามซึ่งไดผานกระบวนการทดสอบเครื่องมือตามหลักวิชาการแลว จะมี

ขอคําถามท้ังหมด 4 สวน สวนแรกคือ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ีสอง คือ มุมมอง

ตอความเปนธรรมทางสังคมไทย สวนท่ีสาม คือขอคําถามเก่ียวกับความเปนท่ีธรรมในมิติหลัก

กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม และสวนท่ีสี่ คือสวนท่ีเปดใหกลุมตัวอยาง

ประชากรไดแสดงความคิดเห็น (Opened Question) บทความน้ีไดเลือกใชการสุมตัวอยางท่ีอาศัย

ความนาจะเปนเพ่ือใหไดตัวอยางท่ีมีความเปนตัวแทน และสามารถสะทอนสภาพการณของ    

“ความเปนธรรมทางสังคม” โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหความสําคัญกับพ้ืนท่ีในการศึกษาซึ่งจะ

สะทอนความแตกตางระหวางความเห็น การรับรู ทัศนคติของผูท่ีอาศัยอยูท้ังในเขตเมือง (Urban) 

และเขตชนบท (Rural) ฉะน้ันการสุมตัวอยางและการเก็บขอมูลจึงมีการกระจายไปท้ังในเขตเมือง

และเขตชนบทอยางเทาเทียมกันดวย  
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ในการศึกษาดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและ

กระบวนการยุติธรรม ชวง 6 เดือนแรก (ก.ค.–ธ.ค.2560) พบวา ดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคม

ในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม อยูท่ีระดับ 49.70 กลาวคือ ระดับความ

เปนธรรมอยูอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายมิติ พบวา ใน 2 มิติยอยคือ มิติหลัก

กฎเกณฑตามกฎหมาย และมติิหลกักระบวนการยุติธรรม มีความเปนธรรมอยูท่ีรอยละ 43.36 และ

รอยละ 56.04 จากน้ันไดทําการเก็บขอมูลซ้ําในชวงระยะเวลา 6 เดือนถัดมา เพ่ือเปรียบเทียบ

ความแตกตาง และความเปลี่ยนแปลงของความเปนธรรมทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทย โดยอาศัย

ฐานขอมูลท่ีไดรวบรวมเอาไว ผลปรากฏวา ในชวง 6 เดือนหลัง (ม.ค.–มิ.ย.2561) มีความเปนธรรม

ทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม อยูท่ีระดับ 35.82 กลาวคือ 

ระดับความเปนธรรมอยูอยูในระดับนอย และเมื่อพิจารณาเปนรายมิติ พบวา ใน 2 มิติยอยคือ          

มิติหลักกฎเกณฑตามกฎหมาย และมิติหลักกระบวนการยุติธรรม มีความเปนธรรมอยูท่ีรอยละ 

36.42 และรอยละ 35.23 จึงเห็นไดวาระดับความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัด

ฐานและกระบวนการยุติธรรม ในชวง 6 เดือนหลัง เปลี่ยนแปลงลดลงจาก 6 เดือนแรกกวารอยละ 

13.88 

นอกจากน้ีผลการศึกษายังพบวาประเด็นท่ีนาสนใจในการทําความเขาใจสถานการณ

ความเปนธรรมทางสังคมคือ ความเปนธรรมในมิติกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม 

เปนมิติท่ีประชาชนสะทอนถึงความเปนธรรมทางสงัคมในระดับคะแนนนอยท่ีสุดเมื่อเทียบกับมิติอ่ืน 

ๆ (สามารถศึกษามิติอ่ืน ๆ ไดจาก โครงการวิจัยการจัดทําดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคม โดย 

รองศาสตราจารย ดร.ธีระ สินเดชารักษ และคณะ, 2561) โดยมิติน้ีมีความเก่ียวของเช่ือมโยงกับ

หลายประเด็นทางสังคม ดังจะเห็นไดจากขอมูลท่ีสอดคลองกันของหนวยงานตาง ๆ ซึ่งไดทําการณ

สัมภาษณเชิงลึกและสะทอนความไมเปนธรรมทางกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม เชน ขอมูล

จากสมาคมฟาสีรุงแหงประเทศไทยในเรื่องขอถกเถียงเก่ียวกับพระราชบัญญัติคูชีวิต สงผลใหการ

สมรสของกลุม LGBT ไมสามารถเขาถึงสิทธิประโยชนบางอยางได ขณะเดียวกันสหพันธเกษตรกร

ภาคเหนือซึ่งมีปญหาการเขาไมถึงในทรัพยากรท่ีดินอยางครอบคลุม นํามาสูการขับเคลื่อนเรียกรอง

ใหรัฐออกกฎหมายเก่ียวกับการกระจายท่ีดินผานระบบของธนาคารท่ีดินและกฎหมายภาษีท่ีดิน

อัตรากาวหนา เปนตน ท้ังน้ีจะพบวางานศึกษาของ ไพสิฐ พาณิชยกุล (2555) ไดเสนอประเด็นเรื่อง

ความเปนระบบของกระบวนการยุติธรรมตามกฎหมายกับความเปนธรรม เชน การข้ึนรูปของระบบ

วาสามารถท่ีจะดูดซับเอาระบบพ้ืนฐานเดิมในสังคมน้ัน ๆ เขาไปอยูในระบบมากนอยเพียงใด เชน 

จารีตประเพณีในการใชท่ีดิน ปาไม ตลอดจนความสามารถในการปรับตัวของระบบกระบวนการ

ยุติธรรมวา สามารถปรับตัวใหยืดหยุน รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีกระทบตอมาตรฐานความยุติธรรม

ไดมากนอยเพียงใด ซึ่งประเด็นตาง ๆ เหลาน้ีถือเปนความทาทายท่ีภาครัฐและระบบราชการของ
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ไทยวาจะสามารถปรับปรุงเพ่ือนําไปสูกระบวนการพัฒนาสรางความเปนธรรมในมิติกฎเกณฑ 

บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรมไดหรือไม เน่ืองจากถือเปนมิติความเปนธรรมทางสังคมท่ี

สําคัญและเก่ียวของกับหลากประเด็นหลายกลุมคนซึ่งกําลังเผชิญกับความไมเปนธรรมในดาน

กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

 ขอเสนอแนะจากผลศึกษา  

 1) การพัฒนาดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและ

กระบวนการยุติธรรม ควรตองมีการสํารวจอยางตอเน่ือง เพ่ือใหสามารถเห็นภาพของความ

เปลี่ยนแปลงของความเปนธรรมทางสังคมผานตัวเลขดัชนีได  

 2) ในการนําเสนอขอมูลผลการศึกษา ควรใชเทคโนโลยีภูมิศาสตรสารสนเทศ (GIS) มาใช

ในการอธิบายผลการศึกษาในเชิงพ้ืนท่ี เพ่ิมเติมจากการนําเสนอขอมูลในเชิงปริมาณ ดวยตาราง

หรือแผนภูมิแบบดั้งเดิม เพ่ือใหสามารถมองเห็นความแตกตางของแตละพ้ืนท่ีไดอยางชัดเจน และ

ชวยใหสามารถกําหนดนโยบายในการแกไขปญหาไดอยางเหมาะสมตอพ้ืนท่ี 

 3) ผลจากงานวิจัยในครั้งน้ีสามารถนําไปใชประโยชนในเชิงปฏิบัติแกหนวยงานตาง ๆ ท่ี

เก่ียวของกับการสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม ท้ังหนวยงานภาครัฐหรือ

ภาคราชการ องคกรนอกภาครัฐ สถาบันการศึกษา สื่อมวลชน ภาคประชาสังคม องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน เชน กระทรวงยุติธรรม เปนตน 

 4) ควรมีการพัฒนาและจัดทําเว็บแอพพลิเคช่ันแบบ Responsive และการแสดงผลแบบ 

Responsive เพ่ือเสริมประสิทธิภาพในการสะทอนความเปนธรรมทางสังคมและสรางประสิทธิผล

ตอการนําขอมูลท่ีมีการตอบสนองอยางรวดเร็วไปใชประโยชนผานหนวยงานท่ีเก่ียวของตอไป 
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