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บทคัดยอ 

บทความวิจัยน้ีนําเสนอการพัฒนาดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัด

ฐานและกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงแบงออกเปน 2 มิติยอย ไดแก หลักกฎเกณฑตามกฎหมาย และ                 

หลักกระบวนการยุติธรรม โดยไดสรางแบบสอบถามขึ้นมาเพ่ือใชสํารวจความเปนธรรม แลวทําการลงพ้ืนท่ี

สํารวจขอมูลในกลุมประชาชนท่ัวไปท่ีมีอายุ ต้ังแต  18 ปขึ้นไปท่ีอาศัยอยู ใน 10 จังหวัดท่ีไดจาก                    

การสุมตัวอยางตามหลักการทางสถิติซ่ึงครอบคลุมในทุกภูมิภาคท่ัวประเทศไทย  

ในการศึกษาความเปนธรรมทางสังคมชวง 6 เดือนแรก (ก.ค.–ธ.ค.2560) พบวา ความเปนธรรม

ทางสังคมในมิ ติหลักกฎเกณฑ  บรรทัดฐานและกระบวนการยุ ติธรรม อยู ท่ี รอยละ 49.70 คือ                         

ความเปนธรรมอยูในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายมิติ พบวา มิติหลักกฎเกณฑตามกฎหมาย 

และหลักกระบวนการยุติธรรม มีความเปนธรรมอยู ท่ีรอยละ 43.36 และรอยละ 56.04 สวนในชวง

ระยะเวลา 6 เดือนถัดมา (ม.ค.–มิ.ย.2561) ผลปรากฏวามีความเปนธรรมอยู ท่ีรอยละ 35.82 คือ                

ความเปนธรรมอยูในระดับนอย และเม่ือพิจารณาเปนรายมิติ พบวา มิติหลักกฎเกณฑตามกฎหมาย และ

หลักกระบวนการยุติธรรม มีความเปนธรรมท่ีรอยละ 36.42 และรอยละ 35.23 จะเห็นวาระดับความเปน

ธรรมในชวง 6 เดือนหลัง เปล่ียนแปลงลดลงจาก 6 เดือนแรกกวารอยละ 13.88 แตอยางไรก็ตามการ

สะทอนความเปนธรรมทางสังคมน้ันควรมีการสํารวจอยางตอเน่ือง โดยนําเทคโนโลยีเขามาชวยไมวาจะเปน

การตอบสนองขอมูลแบบ responsive หรือการใชเทคโนโลยีทางภูมิศาสตรนําเสนอขอมูลในเชิงพ้ืนท่ี              

ซ่ึงจะเปนประโยชนมากตอหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรม   
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Abstract 

The research article presents the development of social justice index in the main 

dimensions, rules, norms and justice processes, which is divided into 2 sub-dimensions, 

namely legal principles and justice principles. The research employs questionnaire to survey 

the social justice and then selects sampling in the general population aged 18 years and 

over who live in 10 provinces obtained by sampling according to statistical principles 

covering all regions throughout Thailand. 

 In the study of social justice during the first 6 months (July-December, 2017),               

it was found that social justice in the main dimensions, rules, norms and judicial processes 

were 49.70%. It means the justice were at a moderate level. Considering each dimension, it 

was found that the justice’s percentage of the dimensions of rules and justice processes 

were 43.36% and 56.04% respectively. During the next 6 months (January-June, 2018), the 

result showed that the justice’s percentage was 35.82%, it means the justice were at a low 

level. Considering each dimension, it was found that the justice’s percentage of the 

dimensions of rules and justice processes were 36.42% and 35.23% respectively. The level of 

justice in the last 6 months decreased 13.88% from the first 6 months. However, the 

reflection of social justice should be continuously explored and bring technology to help, 

whether responsive or geographic technology to present geospatial data. Which will be very 

beneficial to various agencies involved in the justice process. 
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บทนํา 

ความขัดแยง ความไมเทาเทียม และความเหลื่อมล้ําตาง ๆ มีปรากฏใหเห็นในสังคมไทย

ตลอดมา เน่ืองจากการพัฒนาประเทศในยุคสมัยท่ีผานมาสวนใหญมุงเนนพัฒนาในดานเศรษฐกิจ

เปนสวนใหญ ทําใหดานอ่ืน ๆ ถูกละเลยและมีปญหาสะสมสงผลใหความเหลื่อมล้ํา การกระจาย

ทรัพยากร โอกาส และอํานาจท่ีไมเปนธรรมมีชองวางเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ  

 ในงานสัมมนาวิชาการเรื่อง “ความเปนธรรมทางสังคมไทย” เมื่อวันอังคารท่ี 25 

กุมภาพันธ พ.ศ.2557 โดยศูนยศึกษาสังคมและวัฒนธรรมรวมสมัย คณะสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ไดมีการจําแนกความเปนธรรมทางสังคมออกเปน 4 มิติ 

ไดแก มิติการยอมรับกับความเปนธรรมทางสังคม มิติการมีสวนรวมกับความเปนธรรมทางสังคม 

มิติการกระจายทรัพยากรกับความเปนธรรมทางสังคม และมิติเชิงหลักกระบวนการยุติธรรมกับ

ความเปนธรรมทางสังคม แตมิติท่ีมีภาพลักษณของความเปนธรรมท่ีชัดเจนท่ีสุดคงจะหนีไมพนมิติท่ี

เก่ียวของกับหลักกระบวนการยุติธรรม ในอดีตมีงานวิจัยท่ีพยายามสะทอนความเปนธรรมทาง

สังคม โดยจัดทําดัชนีช้ีวัดแตอาจจะยังไมครอบคลุมในเชิงพ้ืนท่ีและมุงเนนท่ีจะสะทอนความเหลื่อม

ล้ําทางเศรษฐกิจเสียมากกวา ความเปนธรรมทางสังคมในสังคมไทยเปนเพียงการรับรูและความรูสึก 

ตามความรู ความเขาใจ และประสบการณของแตละบุคคลท่ีตางเห็นพองบางเห็นตางบาง จึงไมมี

ขอสรุปแนชัดและเปนท่ีรับรูและยอมรับโดยท่ัวไปวา ความเปนธรรมทางสังคมของเรามีอยูหรือไม 

มากนอยเพียงใด และจะตองทําอยางไรใหมีไดจริง (หากยังไมมี) และรักษาใหคงอยูหรือไม (หากมี

อยูแลว) จึงเปนท่ีมา 3 ประการหลักท่ีนํามาซึ่งความจําเปนท่ีจะตองมีการศึกษาเพ่ือใหสังคมไทย

โดยเฉพาะประชาชนซึ่งมีสวนไดเสียและรับผลกระทบโดยตรงจากการ (ไม) ไดรับความเปนธรรม

ทางสังคมอยางท่ีควรเปน พึงตระหนักและเฝาระวังความเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนในแตละ

ชวงเวลาอันจะนําไปสูความสงบสุขในสังคมท่ีประชาชนไดรับความเปนธรรมอยางแทจริง                        

(ธีระ สินเดชารักษ และคณะ, 2561) 

 รัฐธรรมนูญ  พ .ศ.2560 มาตรา 68 ระบุวา “รัฐพึ งจัดระบบการบริหารงานใน

กระบวนการยุติธรรมทุกดาน ใหมีประสิทธิภาพ เปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ และใหประชาชน

เขาถึงกระบวนการยุติธรรม ไดโดยสะดวก รวดเร็ว และไมเสียคาใชจายสูงเกินสมควร รัฐพึงมี

มาตรการคุมครองเจาหนาท่ีของรัฐในกระบวนการยุติธรรม ใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดโดยเครงครัด 

ปราศจากการแทรกแซงหรือครอบงําใดๆ รัฐพึงใหความชวยเหลือทางกฎหมายท่ีจําเปนและ

เหมาะสมแกผูยากไร หรือผูดอยโอกาสในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม รวมตลอดถึงการจัดหา

ทนายความให” แมสิทธิข้ันพ้ืนฐานดานกระบวนการยุติธรรมของประชาชนชาวไทยจะไดรับรอง

โดยรัฐธรรมนูญและหลักกฎหมายอีกหลายฉบับ แตในความเปนจริง การเขาถึงความยุติธรรมยัง

เปนเรื่องยาก สถิติจากกรมราชทัณฑ ป พ.ศ.2561 มีผูตองขัง 3.2 แสนคน สวนใหญเปนคนจน 
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และประมาณ 50,000 คนถูกขังกอนศาลตัดสินคดี เน่ืองจากไมมีหลักทรัพยประกันตัว และมี

บางสวนท่ีไมมีเงินคาปรับก็ถูกคุมขังแทน กลาวคือ 1 ใน 6 ของผูตองขัง ยากจนเกินกวาจะสามารถ

จายเงินเพ่ืออิสรภาพของตนเองตามเง่ือนไขของกระบวนการยตุิธรรมได เปนการยืนยันคํากลาวท่ีวา 

“คุกมีไวขังคนจน” สะทอนความรูสึกถึงความเหลื่อมล้ําของสังคมไทยในกระบวนการยุติธรรมได

อยางชัดเจนท่ีสุด เปนความไมเทาเทียมกันระหวางผูมีโอกาสและผูขาดโอกาสในการเขาถึงและการ

จัดการกลไกท่ีมีอํานาจในสังคมโดยเฉพาะอํานาจรัฐ จนกอใหเกิดความไมเทาเทียมหลายเรื่อง

ตามมา ท่ีเห็นไดชัดคือผูนํากฎหมายไปบังคับใช ซึ่งมักพบวามีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติ กลายเปนวา

ฐานะทางเศรษฐกิจเปนตัวแปรหน่ึงท่ีกําหนดชะตากรรมของผูถูกตัง้ขอหา โดยท่ียังไมมีการพิสูจนวา

กระทําผิดจริงหรือไม ข้ันตอนตาง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมลวนมีคาใชจายท้ังสิ้น นับตั้งแต

คาธรรมเนียมข้ึนศาลหากตองการฟองคดี ไปจนถึงคาเสียโอกาสจากรายไดท่ีสูญเสียไปในการขาด

งานเพ่ือดําเนินคดีความ ภาระตนทุนตาง ๆ เหลาน้ีกอใหเกิดความเหลื่อมล้ําระหวางคนจนและคน

รวยซึ่งมีความสามารถในการจายเพ่ือเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไมเทากัน ในหลายกรณีคนจนจึง

เลือกท่ีจะไมเขาสูกระบวนการยุติธรรมแตแรก เพราะกลัวภาระคาใชจายมากมายท่ีจะตามมา              

การใหความชวยเหลือแกคนจนเพ่ือใหมีโอกาสในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางเสมอภาคเทา

เทียมกับคนอ่ืน ๆ ในสังคมจึงกลายเปนสิ่งจําเปน เพราะถากระบวนการยุติธรรมไมมีความเทาเทียม

กันแลว การแกไขความเหลื่อมล้ําดานอ่ืน ๆ ก็มีความเปนไปไดยาก แมปจจุบันจะมีกองทุนยุติธรรม

เขามาชวยเหลือแตยังไมสามารถแกไขความเหลื่อมล้ําดังกลาวไดหมด ตราบใดถามีความไมเทา

เทียมก็ไมอาจใชคําวา “ความยุติธรรม” ได (จิตติมา กุลประเสริฐรัตน, 2561) 

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือนําเสนอขอมูลความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลัก

กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม ซึ่งเปนขอมูลจากโครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ

ความเปนธรรมทางสังคม โดยทําการสํารวจความเปนธรรมทางสังคมในพ้ืนท่ี 5 ภูมิภาค 10 จังหวัด 

แนวคิดและหลักการในการศึกษาครั้งน้ีคือ เพ่ือใหเกิดความรู ความเขาใจและตระหนักรวมกันถึง

ประเด็นความเปนธรรมทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการ

ยุติธรรม 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

แนวคิดความเปนธรรมของนักคิดสมัยกอนคริสตกาลน้ัน ประกอบดวย Socrates               

(469-399 ปกอนคริสตศักราช) ไดเนนประเด็นความเปนธรรมผานคุณธรรมของการมีชีวิตท่ีมี

ความสุขซึ่งจะตองมีคุณธรรมดานความยุติธรรมประกอบดวย โดยความเปนธรรมในท่ีน้ีหมายถึง 

ความยุติธรรมของการแสดงการกระทําท่ีเคารพสิทธิของผูอ่ืนและการไมยอมทําความช่ัวตอผูอ่ืน

แมวาผูน้ันจะทําอันตรายแกตน อีกท้ังในแงมุมของ Plato (427-347 ปกอนคริสตศักราช) ยังได

แสดงแนวความคิดเรื่องความเปนธรรมวา หมายถึง การใหทุกคนตามสวนท่ีพึงไดรับ ซึ่งคนแตละ
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กลุมในสังคมน้ันจะทําหนาท่ีแตกตางกัน จึงควรไดรับผลตอบแทนตางกัน จึงจะถือวาเปนความ

ยุติธรรมหรือความเปนธรรม นอกจากน้ีมุมมองของ Aristotle (384-322 ปกอน คริสตศักราช)             

ไดนําเอาความคิดเรื่องของ Socrates และ Plato มาสานตอกัน โดยไดแบงความเปนธรรมในแงมุม

ของความยุติธรรมออกเปน 2 ประเภท คือ ความยุติธรรมโดยท่ัวไป และความยุติธรรมโดยเฉพาะ 

ซึ่งแบงออกเปน 3 ชนิด คือ (1) ความยุติธรรมในการแบงสันปนสวน (2) ความยุติธรรมในการ

ชดเชย และ (3) ความยุติธรรมในการแลกเปลี่ยน   

นอกจากน้ีทฤษฎีท่ีเก่ียวกับความเปนธรรมซึ่งเปนท่ีอางอิงอยางแพรหลาย คือ ทฤษฎี

ความยุติ ธรรมของ จอหน รอลวส (John Rawls’ A Theory of Justice, 1971 อางถึงใน              

กิติพัฒน นนทปทมะดุล, 2553) ซึ่งไดพยายามแสดงหลักการระหวางเสรีภาพ (liberty) กับความ

เสมอภาค (equality) โดยนําเสนอใหเห็นชุดของแนวคิดท่ีมองความยุติธรรมเสมือนการปฏิบัติตอ

กันอยางเปนธรรม (justice as fairness) รอลวส ใชแนวคิดดังกลาวเปนชุดแนวคิดหลักในการ

ถายทอดเน้ือหาของความยุติธรรมในฐานะท่ีเปนการปฏิบัติตอกันอยางเปนธรรม โดยพยายามท่ีจะ

แสวงหาหนทางแกไขปญหาสําคัญอยางหน่ึงคือ “การกระจายความยุติธรรม” (Distributive 

Justice) ซึ่งมีหลักการ 2 ขอ ไดแก (1) หลักการพ้ืนฐานในเสรีภาพท่ีเสมอภาคเทาเทียมกัน                                      

(A principle of equal basic liberties) เพ่ือปกปองคุมครองเสรีภาพในดานตาง ๆ ท่ีคุนเคยเปน

อันดี อาทิ เสรีภาพในดานวิชาการ เสรีภาพในดานการสมาคม และเสรีภาพในการแสดงออก ฯ                 

ทุกคนในสังคมตองไดรับสิทธิเสรีภาพพ้ืนฐานอยางเขมขนและอยางเทาเทียมกับคนอ่ืน ๆ ยิ่งไปกวา

น้ัน ไมวาจะอยูในตําแหนงใดในสังคม เสรีภาพจะเสมือนเปนตัวแทนทางเลือกท่ีมีความหมายตอเรา 

ตัวอยางเชน การมีหลักประกันท่ีเปนทางการในดานเสรีภาพทางการเมอืงและเสรีภาพในการรวมตวั 

(2) หลักการเรื่องความแตกตาง (The principle of difference) หลักการขอน้ีเปนหลักประกัน

การยกเวนใหมีการปฏิบัติตอสมาชิกของสังคมแตกตางกันไดหากการปฏิบัติน้ันเปนไปเพ่ือชวยเหลือ

คนท่ีดอยกวาหรือคนเสียเปรียบในสังคม เชน เปนความยุติธรรมท่ีรัฐจะนําภาษีของคนรวยไปสราง

ระบบสวัสดิการตาง ๆ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของคนยากจน คนช้ันลาง คนพิการ ฯ ใหมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน เปนตน ดังน้ันคนท่ีดอยโอกาสท่ีสุดในสังคมก็ควรจะไดรับโอกาสอยางทัดเทียม

กันดวย จะเห็นไดวา แนวคิดของจอหน รอลวส คือการมองวา สังคมท่ีมีความยุติธรรมน้ัน กฎหมาย

และสถาบันตาง ๆ ไมควรใหประโยชนกับคนกลุมหน่ึงบนตนทุนของคนกลุมอ่ืน ๆ บนฐานธรรมชาติ

และฐานสังคมท่ีมีความแตกตางกัน ในการพัฒนาแนวคิดท่ีวาความยุติธรรมในฐานะความเปนธรรม 

“Justice as fairness” ประการแรก ตองใหความสําคัญเปนอันดับตน ๆ กับเสรีภาพท่ีเทาเทียม

กัน และโอกาสท่ีเปนธรรมสําหรับทุกคนในสังคม และประการท่ีสอง ตองพยายามแบงสรรปนสวน

รายไดและความมั่งคั่งไปยังกลุมคนท่ียากจนใหไดอยางท่ัวถึงท่ีสุด 
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 ในแงมุมเชิงสังคมวิทยา แนวคิด “ความเปนธรรมทางสังคม” เปนสวนหน่ึงของระบบทาง

สังคมซึ่งทุกสังคมลวนมีโครงสรางพ้ืนฐานของสถาบันทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง ท้ังท่ีเปน

ทางการและไมเปนทางการ องคประกอบเหลาน้ีอยูภายใตขอตกลงรวมกันทางสังคมท่ีเปนผลผลิต

ของระบบกฎหมาย โดยความเปนธรรมทางสังคมยังครอบคลุมโครงสรางสังคมในสวนอ่ืน ๆ                  

ท่ีนอกเหนือจากระบบกฎหมายดวย ซึ่งความเหมาะสมของความเทาเทียมเพ่ือนําไปสูความเปน

ธรรมน้ันลวนถูกผูกไวโดยบริบททางสังคม โดยสรุปแลว แนวคิดของความเปนธรรมทางสังคมมี

พ้ืนฐานตามหลักการดังตอไปน้ี (1) เง่ือนไขของความไมเทาเทียมท่ีตองไดรับการแกไขไปสูความเปน

ธรรม (2) การกระจายความมั่งคั่งอํานาจและสถานะ ไปยังบุคคล ชุมชนและสังคมสวนรวม และ 

(3) เปนความรับผิดชอบของรัฐบาลหรือผู มี อํ านาจ ท่ีจะประกันคุณ ภาพ ชีวิต พ้ืนฐาน 

แกประชาชนทุกคนอยางเทาเทียม (Sociology guide, 2013) 

“ความเปนธรรม” ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2552, น.707 อางถึงใน            

วุฒิชัย สายบุญจวง, 2554) ใหความหมายไววา “ความเปนธรรม” หมายถึง ความยุติธรรม              

ความถูกตอง และใหความหมายของ “ความยุติธรรม” วา ความยุติธรรม หมายถึง ความเท่ียงธรรม 

ความชอบธรรม  

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 ไดบัญญัติ เรื่อง ความเสมอภาค ซึ่งถือได

วาเปนสวนหน่ึงของความเปนธรรม ไวในสวนท่ี 2 วาดวยความเสมอภาค มาตรา 30 ระบุวาบุคคล

ยอมเสมอกันในทางกฎหมายและไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกัน ชายและหญิงมีสิทธิ

เทาเทียมกัน การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคล เพราะเหตุแหงความแตกตาง ในเรื่องถ่ิน

กําเนิด เช้ือชาติ เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทาง

เศรษฐกิจ หรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมือง              

อันไมขัดตอ บทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญจะกระทํามิได (รางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย            

พ.ศ.2550, น.10 อางถึงใน วุฒิชัย สายบุญจวง, 2554)  

นอกจากน้ี ประเวศ วะสี (สํานักงานปฏิรูป (สปร.), 2555) ไดแสดงทัศนะเก่ียวกับความ

เปนธรรมวา ความเปนธรรม เปนสิ่งสําคัญท่ีสุดสําหรับการอยูรวมกันในทุกระดับตั้งแตระดับ

ครอบครัว ชุมชนในองคกรในสังคม ไปจนถึงระดับโลก ถามีการอยูรวมกันอยางเปนธรรมจะเกิด

ความเปนปรกติความสุขและความยั่งยืน “ความเปนธรรมใหญกวาความยุติธรรม ถาขาดความเปน

ธรรมก็ขาดความยุติธรรม” ซึ่งมุมมองเหลาน้ีสอดคลองกับ ยศ สันตสมบัติ (2553 อางถึงใน               

วุฒิชัย สายบุญจวง, 2554) ท่ีไดแสดงทัศนะเก่ียวกับ ความเปนธรรมวา “ความเปนธรรม คือการลด

ชองวางของรายได ความเหลื่อมล้ํา ในการเขาถึงทรัพยากรและทุน ซึ่งจะนําไปสูการลดความ

แตกตางทางชนช้ัน และการปฏิรูประบบกฎหมายและระบบภาษีท่ีลาสมัยใหมีความเปนธรรมมาก

ข้ึน” อีกท้ัง เปรม ติณสูลานนท (2548 อางถึงใน เฉลิมศักดิ์ จันทรทิม 2551 น.19) ยังไดให
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ความเห็นวา “ความเปนธรรม (Fairness) คือการใหโอกาสแกคนยากจน ผูดอยโอกาส คนท่ี

เสียเปรียบในสังคม ใหสามารถพัฒนาทางฐานะทางเศรษฐกิจและสถานภาพสังคมสูงข้ึน” 

ในอีกแงมุมหน่ึง อานันท กาญจนพันธุ (2555) ไดเสนอทัศนะ “ความเปนธรรม”               

ในมุมมองดานสังคมศาสตรวาความเปนธรรมน้ันเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงกับเรื่อง “ความสัมพันธ” 

เพราะความเปนธรรม/ไมเปนธรรม จะมีความสัมพันธระหวางกลุมตาง ๆ หลายอยางดวยกัน 

นอกจากน้ีความเปนธรรม ยังปรากฏผานสิ่งท่ีเปนนามธรรมข้ันสูงท่ีเรียกวาเปน “วาทกรรม” หรือ

การพยายามนิยามบางอยางวาเปนความจริงเพียงสิ่งเดียวและไดไปกีดกันคนบางสวน 

 กฎเกณฑ บรรทัดฐาน ในรูปแบบของระบบกฎหมายถือเปนหน่ึงในกลไกทางสังคมซึ่งถูก

ใชเปนแหลงอางอิงถึงความเปนธรรมได อยางไรก็ดี ความยุติธรรมทางกฎหมายอาจมีขอจํากัดตอ

การช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในบางประการ “ความยุติธรรมน้ันเปนเพียงหน่ึงในคุณคาท่ี

กฎหมายตองรักษา แตไมใชคุณคาท้ังหมดของกฎหมาย ซึ่งกฎหมายน้ันตองรักษาความมั่นคง

แนนอนของสิทธิหนาท่ีของพลเมืองไว” (วรเจตน ภาคีรัตน, 2557) ท้ังน้ีหากมองความเปนธรรม

ทางสังคมกับความยุติธรรมทางกฎหมายในเชิงพัฒนาการแลว จะพบวา มีความเช่ือมโยงสัมพันธกัน

อยางยิ่ง กลาวคือ พัฒนาการของกฎหมายน้ันไดเก่ียวเน่ืองกับกฎเกณฑเชิงศีลธรรม จารีต ซึ่งระบบ

เหลาน้ีลวนเปนบรรทัดฐานท่ีกอรางสรางระบบกฎหมายข้ึนมา ท้ังน้ีภายใตโครงสรางของรัฐสมัย

ใหมท่ีมักจะอางความชอบธรรมจากการมีอํานาจในการจัดการความยุติธรรมซึ่งก็ไดอางอิงถึงการใช

อํานาจตามกฎหมาย สิ่งน้ีไดสะทอนใหเห็นวาประเด็นปญหาเรื่องความเปนธรรมน้ันไดถูก

กระบวนการทางสังคมแปลงใหเปนบรรทัดฐานท่ีอยู ในรูปแบบของกฎหมาย ซึ่งมีระบบใน              

การบริหารจัดการและบังคับใชท่ีมีประสิทธิภาพกวากฎทางสังคมชนิดอ่ืน อยางไรก็ดี แมแนวคิด

ความยุติธรรมในระบบกฎหมายจะแสดงใหเห็นวากฎหมายสามารถท่ีจะนําไปสูความเปนธรรมได 

แตก็ใชวาระบบกฎหมายเพียงกลไกเดียวจะสามารถเปนตัวตัดสินช้ีวัดความเปนธรรม เพราะแทจริง

แลวกฎหมายจําเปนจะตองเช่ือมโยงกับระบบยอยตาง ๆ ท่ีอยูในสังคม ซึ่งระบบยุติธรรมใน

กฎหมายท่ีมีประสิทธิภาพตอการจัดการความเปนธรรมจะข้ึนอยูกับการสอดรับเอาระบบพ้ืนฐาน

เดิมในสังคมเขาไปอยูในระบบกฎหมาย เชน ระบบความยุติธรรมชุมชนท่ีอยูในลักษณะจารีต

ประเพณี ท้ังประเพณีในการใชท่ีดิน ปาไม แหลงนํ้า ฯ ตลอดจนความสามารถในการปรับตัวของ

ระบบกระบวนการยุติธรรมท่ีจะปรับตัวใหยืดหยุนสามารถท่ีจะรองรับการเปลี่ยนแปลงในดานตาง 

ๆ ได (ไพสิฐ พาณิชยกุล, 2555) แตทวาบทบาทของอํานาจทางกฎหมายมิไดเปนหลักประกันของ

ความเปนธรรมทางสังคมเพียงอยางเดียว จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีตัวบทกฎหมายและกระบวนการใช

กฎหมายจะตองมีความเปนธรรมและเสมอภาค เช่ือมโยงกับบริบทอ่ืน ๆ ในทุกมิติของสังคม 

 งานวิจัยท่ีศึกษาประเด็นความเปนธรรมผานมิติกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมไดแก 

งานของ ไพสิฐ พาณิชยกุล (2555) เสนอประเด็นเรื่องความเปนระบบของกระบวนการยุติธรรม
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ตามกฎหมายกับความเปนธรรม ไดแก (1) การข้ึนรูปของระบบวาสามารถท่ีจะดูดซับเอาระบบ

พ้ืนฐานเดิมในสังคมน้ัน ๆ เขาไปอยูในระบบมากนอยเพียงใด เชน จารีตประเพณีในการใชท่ีดิน ปา

ไม (2) ความสามารถในการปรับตัวของระบบกระบวนการยุติธรรมวา สามารถปรับตัวใหยืดหยุน 

รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีกระทบตอมาตรฐานความยุติธรรมไดมากนอยเพียงใด (3) ระบบ

กระบวนการยุติธรรมตองเปดกวาง กาวขามความรูเฉพาะดานแคบ ๆ มาสูโลกทัศนในลักษณะของ

เครือขายความรู (Networking of Knowledge) ความเปนธรรม ในขณะท่ี สฤณี อาชวานันทกุล 

(2554) เสนอวา มาตรการใด ๆ ก็ตามท่ีมีเปาหมายอยูท่ีการลดความเหลื่อมล้ํา ไมอาจสัมฤทธ์ิผล

สมดังความมุงหวังได ถาหากยังไมหาวิธีบรรเทาปญหาคอรัปช่ันท่ีแทรกซึมในทุกระดับช้ัน และทุก

วงการในสังคมไทยอยางจริงจัง เน่ืองจากคอรัปช่ันเปรียบดังสนิมท่ีคอยกัดกรอนประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพของนโยบายและโครงการตาง ๆ และทําใหความเหลื่อมล้ําดานรายไดคอยซ้ําเติม

ความเหลื่อมล้ําดานอ่ืนใหเลวรายลง โดยเฉพาะความเหลื่อมล้ําดานโอกาสในการเขาถึงและไดรับ

ความยุติธรรม นอกจากน้ัน อนรรฆ พิทักษธานิน (2557) ยังพบวา “ความเหลื่อมล้ํา” ในสังคมไทย

มีฐานสําคัญมาจาก “ความไม เปนธรรม” ของกฎหมาย นโยบาย และกลไกของรัฐ และ                  

“ความเหลื่อมล้ํา” ท้ังทางเศรษฐกิจและโอกาส เปนสาเหตุประการหน่ึงท่ีทําใหผูคนรูสึก “ไมเปน

ธรรม” หรือไมไดรับความเปนธรรมนําไปสูความตึงเครียดและขัดแยงทางการเมือง อยางไรก็ดี 

ความเหลื่อมล้ําก็มิไดนําไปสูความขัดแยงทางการเมืองท้ังหมด หากผูไดรับความเหลื่อมล้ําน้ันมิได

รูสึกหรือตระหนักถึงความไมเปนธรรมท่ีไดรับ 

 จากงานศึกษาท่ีเก่ียวของกับความเปนธรรม/ความไมเปนธรรม ซึ่งกลาวมาขางตนน้ัน 

เปนการศึกษาครอบคลุมในประเด็นมิติกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม ซึ่งเปนการสะทอนให

เห็นถึงความซับซอนและหลากหลายของความเปนธรรมทางสังคมในแงกระบวนการยุติธรรม ท้ังน้ี 

งานวิจัยสวนหน่ึงเผยใหเห็นสภาพปญหา หรืออาการท่ีสังคมไทยกําลังเผชิญหนากับความไมเปน

ธรรม ขณะเดียวกัน ยังมีงานศึกษาท่ีช้ีชวนใหตระหนักถึงปญหาความเหลื่อมล้ํา ปญหาการ

คอรัปช่ัน หรือความขัดแยงทางการเมือง ซึ่งสะสมมานาน ในอีกแงมุมหน่ึง ก็พบวายังมีงานศึกษา

อีกสวนหน่ึงซึ่งพยายามเสนอทางออกใหกับปญหาดังกลาวเพ่ือขจัดความเหลื่อมล้ําและสรางความ

เปนธรรมในสังคม   

วิธีการวิจัย 

การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีใชการวิจัยเชิงสํารวจและการสัมภาษณเชิงลึกจากหนวยงาน/ภาคี 

ดานความเปนธรรมทางสังคม โดยการเก็บขอมูลจากประชากรเปาหมายในพ้ืนท่ีท่ัวประเทศโดย

อาศัยการสุมตัวอยางเพ่ือเปนตัวแทนของพ้ืนท่ีน้ัน ๆ เพ่ือใหทราบในเรื่องความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน 

ท้ังน้ีผูวิจัยไดเลือกใชการสุมตัวอยางท่ีอาศัยความนาจะเปนเพ่ือใหไดตัวอยางท่ีมีความเปนตัวแทน 

และสามารถสะทอนสภาพการณของ “ความเปนธรรมทางสังคม” โดยเฉพาะอยางยิ่งการให
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ความสําคัญกับพ้ืนท่ีในการศึกษาซึ่งจะสะทอนความแตกตางระหวางความเห็น การรับรู ทัศนคติ

ของผูท่ีอาศัยอยูท้ังในเขตเมือง (Urban) และเขตชนบท (Rural) ฉะน้ันการสุมตัวอยางและการเก็บ

ขอมูลจึงมีการกระจายไปท้ังในเขตเมืองและเขตชนบทอยางเทาเทียมกันดวย โดยเริ่มตนจากการ

คัดเลือกพ้ืนท่ีท่ีเปนเมืองขนาดใหญในแตละภูมิภาค และเมืองขนาดเล็กท่ีไมติดหรือไมใกลชิดกันกับ

เมืองขนาดใหญ จากน้ันจึงทําการเลือกเขตเมือง และเขตอ่ืนท่ีไมใชเมืองโดยอาศัยการสุมตัวอยาง 

เพ่ือเลือกพ้ืนท่ี ตําบลและหมูบาน รวมถึงการพิจารณาจากการกําหนดขนาดและประเภทของ

รูปแบบการปกครอง เชน เขตเทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลตําบล และองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินในรูปแบบอ่ืน ๆ ประกอบกันในการคํานวณขนาดตัวอยางและพ้ืนท่ีในการจัดเก็บขอมูลดวย 

ท้ังน้ีเพ่ือใหเกิดความเปนตัวแทนท่ีดีและสามารถสะทอนความคิดเห็นและความเปนธรรมท่ีแตกตาง

หลากหลายไดอยางครอบคลุมดวย จากน้ันทําการคํานวณขนาดตัวอยางจากการประมาณคาเฉลี่ย 

โดยใชสูตร 

    

โดยกําหนดให 

N = จํานวนประชากรท้ังหมดจากพ้ืนท่ีน้ัน ๆ 

Z = 2.96 

σ = สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (จากดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมท่ีไดมาจากงาน

ศึกษากอนหนา) 

เมื่อไดทําการคํานวณขนาดตัวอยางจากแตละชุมชนแลวบวกความคลาดเคลื่อนรอยละ 

20 แลว ทําใหไดขนาดตัวอยางท่ีตองเก็บขอมูลจํานวน 8,116 ตัวอยาง  

การเก็บขอมูลจะใชแบบสอบถามท่ีผานการทดสอบตามหลักวิชาการดวยผูเช่ียวชาญใน

ดานตาง ๆ ซึ่งประกอบไปดวย ขอคําถามท้ังหมด 3 สวน คือ สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป สวนท่ี 2             

ความเปนธรรมทางสังคมจากประสบการณและการรับรู และสวนท่ี 3 มิติความเปนธรรมในบริบท

สังคมท่ีหลากหลาย 

 ท้ังน้ีงานวิจัยน้ีไดกําหนดเกณฑการสํารวจดวยตัวเลขระดับความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนตอ

สถานการณ “ความเปนธรรม” ในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม วาเห็น

ดวยกับขอความดังกลาวหรือไม โดยสามารถระบุวาเห็นดวย หรือไมเห็นดวย และใหเลือกตอบเพ่ือ

ระบุความเปนธรรมโดยชวงคะแนน 1 ถึง 5 โดยกําหนดเกณฑการวิเคราะหและการจัดทําดัชนีตอ

สถานการณ “ความเปนธรรม” ในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม ดวยการ

แปลงคะแนนออกเปนชวงคะแนนวา ถาผูตอบระบุวาไมเห็นดวย สามารถใสคะแนนได  ตั้งแต 1-5 

และขณะเดียวกันถาผูตอบระบุวาเห็นดวยใหใสชวงคะแนน 1-5 (ไมจริงท่ีสุดให -5 คะแนน จนถึง
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จริงท่ีสุด ให 5 คะแนน) โดยการแปลงผลคะแนนเพ่ือมาคํานวณหาคาดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทาง

สังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม สําหรับผูท่ีเห็นดวยและไมเห็นดวย 

ดําเนินการดังน้ี 

ตาราง 1 การแบงระดับคะแนนและการแปลงผล สําหรับขอคําถามวา “เห็นดวย” 

ผูท่ีตอบวา  

“เห็นดวย” 

คาคะแนนท่ีถกูแปลงผล 

1 6 

2 7 

3 8 

4 9 

5 10 

ตาราง 2 การแบงระดับคะแนนและการแปลงผล สําหรับขอคําถามท่ี “ไมเห็นดวย” 

ผูท่ีตอบวา  

“ไมเห็นดวย” 

คาคะแนนท่ีถกูแปลงผล 

1 4 

2 3 

3 2 

4 1 

5 0 

 

หลังจากท่ีไดทําการแปลงผลคะแนนใหกลายเปนชวงคะแนนตั้งแต 0–10 แลว ตอมาจึง

ไดทําการกําหนดความหมายของชวงคะแนนดังน้ี 

0-1 หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมนอยท่ีสุด 

2-3   หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมนอย 

4-6   หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมปานกลาง 

7-8   หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมมาก 

9-10  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมมากท่ีสุด 
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ภาพประกอบ 1 การแบงชวงคะแนน 

 จากน้ันไดทําการแปลงคะแนนอีกครั้ง ใหกลายเปนคะแนนแบบรอยละ โดยการนําเอา 

10 ไปคูณกับคาคะแนนดังกลาว จากน้ันจึงไดทําการนิยามความหมายของชวงคะแนนออกเปน 5 

ระดับ เพ่ือประโยชนในทางวิเคราะหอีกครั้ง ดังน้ี 

0-19  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมนอยท่ีสุด 

20-39  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมนอย 

40-69  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมปานกลาง 

70-89  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมมาก 

90-100  หมายถึง  ไดรับความเปนธรรมมากท่ีสุด 

โดยการลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลจะแบงออกเปน 2 รอบคือ รอบ 6 เดือนแรก (ก.ค.–ธ.ค. 2560) 

และรอบ 6 เดือนหลัง (ม.ค.–มิ.ย. 2561) 

เมื่อไดขอมูลจากการลงพ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูลมาแลวจะทําการคํานวณหาคาดัชนีช้ีวัดความ

เปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม จําเปนอยางยิ่งท่ี

จะตองยึดหลักการจัดทําดัชนี ตามหลักวิชาการ โดยใหความสําคัญกับชุดของขอมูลและคุณสมบัติ

ของขอมูลดัชนีวามีความหมายอยางไรจึงไมควรนําขอมูลมาเฉลี่ยและหาคาดัชนีโดยตรง ซึ่งจะทํา

ใหผลเกิดความคลาดเคลื่อนและไมสามารถสะทอนความเปนธรรมทางสังคมไดจริง แนวคิดการ

จัดทําดัชนีดังกลาวสอดคลองกับความเห็นของ OECD (2008, อางถึงใน เกียรติอนันต ลวนแกว, 

2558, น. 44-45) ในสวนของการวิเคราะหขอมูลเพ่ือคนหาปจจัยท่ีเหมาะสมตอการดัชนีช้ีวัดความ

เปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม จะใชวิธีการ

วิเคราะหสมการถดถอยสหสัมพันธ (Regression Analysis)  โดยวิเคราะหหลายตัวแปรท่ีมีความ

นาสนใจเปนตนวา คุณลักษณะสวนบุคคล เพศ ชวงอายุ รายได ภูมิลําเนา ท่ีตั้งหรือเขตท่ีอาศัย 

ภาษาท่ีใชในการสื่อสาร เปนตน เพ่ือวิเคราะหความนาสนใจตอเง่ือนไขปจจัยท่ีสงผลตอดัชนีช้ีวัด

ความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรมตอไป  
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ผลการศึกษา 

 ผลการศึกษาจะนําเสนอผลในลักษณะเปรียบเทียบผลการศึกษาในรอบ 6 เดือนแรก และ

ผลการศึกษาในรอบ 6 เดือนหลัง เพ่ือใหเห็นภาพรวมของดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมในมิติหลัก

กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม และจะนําเสนอแจกแจงในรายละเอียดตามขอ

คําถาม 

 จากผลการศึกษาเปรียบเทียบดัชนีภาพลักษณความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลัก

กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรมรอบ 6 เดือนแรก (ก.ค.–ธ.ค.2560) กับ 6 เดือน

หลัง (ม.ค.–มิ.ย.2561) พบวา ในภาพรวมประชาชนเห็นวา “ความเปนธรรมทางสังคมอยูในระดับ

ปานกลาง” ท้ังน้ีในชวง 6 เดือนแรก มีความเปนธรรมทางสังคมอยูท่ีระดับรอยละ 49.70 ขณะท่ี 6 

เดือนหลัง มีความเปนธรรมทางสังคมอยูท่ีระดับรอยละ 35.82 จึงเห็นไดวาระดับความเปนธรรม

ทางสังคมในชวง 6 เดือนหลัง เปลี่ยนแปลงลดลงจาก 6 เดือนแรกกวารอยละ 13.88 

 หากพิจารณาแยกออกเปน 2 มิติยอย พบวา มิติหลักกระบวนการยุติธรรม มีระดับความ

เปนธรรมทางสังคมเปลี่ยนแปลงสูงท่ีสุด คือ 6 เดือนหลัง เปลี่ยนแปลงลดลงจาก 6 เดือนแรกกวา

รอยละ 20.81 สวนมิติกฎเกณฑตามกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงใน 6 เดือนหลัง ลดลงจาก 6 เดือน

แรกรอยละ 6.94 อาจกลาวไดวา ผลการศึกษาในรอบ 6 เดือนหลัง ในท้ัง 2 มิติยอย สะทอนใหเห็น

วาภาพลักษณความเปนธรรมทางสังคมอยูในระดับนอย อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางมีความเห็นวา

ตนไดรับความยุติธรรมเก่ียวกับกฎหมาย กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรมนอยกวาท่ี

คาดหวังไวในชีวิตประจําวัน ประกอบกับกระแสขาวสารท่ีปรากฏในสื่อก็มีสวนใหประชาชนตั้ง

คําถามตอกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมในชวงเวลาดังตาราง 3 
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ตาราง 3 คานํ้าหนักและคาเฉลี่ยภาพรวมของดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลัก

กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม เปรียบเทียบระหวางผลการศึกษารอบท่ี 2                

(6 เดือนแรก คือ ก.ค.–ธ.ค. 2560) กับผลการศึกษารอบท่ี 2 (6 เดือนหลัง คือ ม.ค.–มิ.ย. 2561) 

มิติความเปนธรรมทางสังคม 

ผลการศึกษารอบท่ี 

1 

ผลการศึกษารอบท่ี 

2 

คา

น้ําหนัก 

คาเฉลี่ย คา

น้ําหนัก 

คาเฉลี่ย 

มิติกฎเกณฑ บรรทัดฐาน และกระบวนการ

ยุติธรรม 
28.82 49.70 28.82 35.82 

    1) หลักกฎเกณฑตามกฎหมาย 50.00 43.36 50.00 36.42 

    2) หลักกระบวนการยุติธรรม  50.00 56.04 50.00 35.23 

จากผลการศึกษาในขอคําถามในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม 

พบวา ในมิติยอยหลักกระบวนการยุติธรรม ขอคําถาม “หากทานมีความแตกตางอันเน่ืองมาจาก 

เช้ือชาติ ศาสนา รายได เพศ และการศึกษา ทานจะไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมตามหลัก

กระบวนการยุติธรรม” มีระดับความเห็นเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ 6.45 จากคะแนนเต็ม 10 ซึ่งหมายถึง

ไดรับความเปนธรรมปานกลาง สวนขอคําถามท่ีมีระดับความเห็นเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ “ทานสามารถ

ตอสูในกระบวนการยุติธรรมไดอยางเสมอภาคและไดรับโอกาสในการพิสูจนความจริงอยางเปน

ธรรม” โดยมีระดับความเห็นเฉลี่ยคือ 3.84 จากคะแนนเต็ม 10 ซึ่งหมายถึงไดรับความเปนธรรม

นอย ดังตาราง 4 

ตาราง 4 จํานวนรอยละความเห็น และระดับความเห็นเฉลี่ย 

ขอความ 

ความเห็น ระดับ 

ความเห็น 

(คาเฉล่ีย)  

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ 

มิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม 

1. หลักกฎเกณฑตามกฎหมาย 

(1) ทานเห็นวาเน้ือหา ตัวบทกฎหมายใน

ปจจุบันมีความเหมาะสมและเปนธรรม  
1,060 60.2 701 39.8 4.63 

(2) ทานไมตองจายเงินสินบนแกเจาหนาท่ี 991 64.9 536 35.1 4.42 
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ขอความ 

ความเห็น ระดับ 

ความเห็น 

(คาเฉล่ีย)  

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ 

รัฐเพ่ือให ไดรับความยุ ติธรรมในการใช

กฎหมาย 

(3) ท านสามารถตอ สู ในกระบวนการ

ยุติธรรมไดอยางเสมอภาคและไดรับโอกาส

ในการพิสูจนความจริงอยางเปนธรรม 

874 64.6 478 35.4 3.84 

(4) ทานไดรับการปฏิบัติจากเจาหนาท่ีรัฐ

ในกระบวนการยุ ติ ธรรม เชน  ตํ ารวจ 

อัยการ ศาล อยางเปนธรรมและเทาเทียม  

1,008 66.9 498 33.1 4.44 

2. หลักกระบวนการยุติธรรม  

(5)  ห า ก ท า น มี ค ว า ม แ ต ก ต า ง อั น

เน่ืองมาจาก เช้ือชาติ ศาสนา รายได เพศ 

และการศึกษา ทานจะไดรับการปฏิบั ติ

อย างเท าเทียมตามห ลักกระบวนการ

ยุติธรรม 

1,431 77.1 424 22.9 6.45 

(6) ท า น มี ค ว าม เชื่ อ ม่ั น ใน ห ลั ก ข อ ง

กระบวนการยุติธรรมวามีความโปรงใส

สามารถตรวจสอบได  และ เป นอิ สระ 

ปราศจากการแทรกแซงและเรียกรับ

ผลประโยชน 

1,081 59.0 750 41.0 4.77 

(7) ทานไดรับสิทธิและโอกาสในการเขาถึง

กระบวนการยุติธรรมไดอยางเปนธรรมและ

ท่ัวถึง 

1,202 69.8 521 30.2 5.30 

(8) กระบวนการยุติธรรมมีความสอดคลอง

กับความตองการและความจาํเปน  
1,253 73.0 463 27.0 5.50 

(9) ทานรับรูสิทธิในกระบวนการยุติธรรม

และสิทธิตามกฎหมาย 
1,424 76.6 436 23.4 5.98 

 ผลการศึกษาพิจารณาแยกรายพ้ืนท่ีพบวา กลุมตัวอยางในพ้ืนท่ีจังหวัดอุดรธานีซึ่งอยูใน

ภาคอีสานไดรับความเปนธรรมนอยท่ีสุดรอยละ 43.77 สวนกลุมตัวอยางในพ้ืนท่ีจังหวัดสงขลาซึ่ง

อยูในภาคใตไดรับความเปนธรรมมากท่ีสุดรอยละ 59.80 แตอยางไรก็ตามคาดัชนีท้ังในภาพรวม

และพิจารณาเปนรายพ้ืนท่ีพบวา อยูในระดับปานกลางท้ังหมด ดังตาราง 5 
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ตาราง 5 คาดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการ

ยุติธรรม แยกรายพ้ืนท่ี 

พ้ืนท่ี 

คาดัชนีชี้วัดความเปนธรรมทางสงัคม

ในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและ

กระบวนการยุติธรรม 

กรุงเทพฯ และปริมณฑล 
กรุงเทพฯ 56.31 

นครปฐม 57.38 

ภาคเหนือ  
เชียงใหม 49.31 

สุโขทัย 59.45 

ภาคอีสาน  
นครราชสมีา 55.04 

อุดรธานี 43.77 

ภาคกลาง  
อยุธยา 50.04 

จันทบุร ี 45.73 

ภาคใต  
สุราษฎรธานี 48.50 

สงขลา 59.80 

ในขณะเดียวกันผลการศึกษาผานการสัมภาษณเชิงลึกหนวยงาน/องคกรภาคประชาชน

ดานความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม ยังให

ขอมูลท่ีสอดคลองกับขอมูลขางตน ดังจะเห็นไดจาก ขอมูลของเครือขายชนเผาพ้ืนเมืองแหง

ประเทศไทยซึ่งสะทอนปญหาท่ีกลุมชาติพันธุกําลังเผชิญ ในลักษณะปญหาในเชิงโครงสราง

โดยเฉพาะเรื่อง นโยบายท่ีเอ้ือตอวิถีชีวิตของกลุมชาติพันธุ ไดแก กฎหมายท่ีไมไดเอ้ือตอการ

ดํารงชีวิตของกลุมชาติพันธุ นอกจากน้ันยังพบวาประชากรแรงงานนอกระบบจํานวนมากยังไมมี

หลักประกันเชิงกฎหมายรองรับสิทธิและสวัสดิการในการทํางาน 

 ในการศึกษาเพ่ือสรางดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐาน

และกระบวนการยุติธรรม พบวายังมีองคประกอบหลายอยางเก่ียวกับความเปนธรรมท่ีจะตอง

พิจารณา เพ่ือใหเกิดความเปนธรรมทางสังคมใหเชิงลึกและสามารถตอบโจทยทางสังคมท่ีวาดวย

ความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรมเปนอยางไร 

ทามกลางความคิดท่ีแตกตางของคนท่ีอาศัยอยูภายในประเทศ อยางไรก็ตามความเปนธรรมทาง

สังคมเปนสิ่งท่ีเราควรใหความสําคัญอยางมากเพ่ือใหคนในสังคมดํารงชีวิตไดอยางสงบสุข 
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สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 บทความน้ีเปนบทความวิจัยเชิงสํารวจและสัมภาษณเชิงลึกท่ีมีมูลเหตุมาจากสภาพการณ

ทางสังคมไทยอันปรากฏความขัดแยง ความไมเทาเทียม และความเหลื่อมล้ําตาง ๆ ซึ่งยังคงตอกย้ํา

ทับซอนอยูในสังคมตลอดมา แนวคิดเรื่อง “ความเปนธรรม” จึงกลายเปนประเด็นใหญอันสําคัญยิ่ง

ท่ีสังคม และโดยเฉพาะหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาประเทศ จะตองทําความเขาใจ และ

ตระหนักถึงความสําคัญของการเสริมสรางความเปนธรรมในดานตาง ๆ ใหแกสังคม เพ่ือใหคนใน

สังคมไทยสามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข บนพ้ืนฐานของความแตกตางหลากหลายในสังคม 

 ดวยจุดมุงหมายดังกลาวขางตน บทความน้ีจึงมีวัตถุประสงคเพ่ือนําเสนอขอมูลความเปน

ธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม ซึ่งเปนขอมูลจาก

โครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณความเปนธรรมทางสังคม โดยทําการสํารวจความเปนธรรมทาง

สังคมในพ้ืนท่ี 5 ภูมิภาค 10 จังหวัด แนวคิดและหลักการในการศึกษาครั้งน้ีคือ เพ่ือใหเกิดความรู 

ความเขาใจและตระหนักรวมกันถึงประเด็นความเปนธรรมทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในมิติหลักกฎเกณฑ 

บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม ท้ังน้ี ในการออกแบบการวิจัย เพ่ือจัดสรางดัชนีช้ีวัดความ

เปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม จึงไดทําการทบทวน

วรรณกรรม ในแนวคิดเรื่องความเปนธรรมท่ีเก่ียวของกับหลักกฎเกณฑ  บรรทัดฐานและ

กระบวนการยุติธรรม จนไดขอสรุป แบง “ความเปนธรรมทางสังคมหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและ

กระบวนการยุติธรรม” ออกเปน 2 มิติยอย ไดแก 1) หลักกฎเกณฑตามกฎหมาย 2) มิติหลัก

กระบวนการยุติธรรม  

ในการน้ี จากมิติยอยท้ัง 2 มิติขางตน จึงไดสรางแบบสอบถามข้ึนมาเพ่ือใชเปนเครื่องมือ

ในการศึกษา โดยแบบสอบถามซึ่งไดผานกระบวนการทดสอบเครื่องมือตามหลักวิชาการแลว จะมี

ขอคําถามท้ังหมด 4 สวน สวนแรกคือ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ีสอง คือ มุมมอง

ตอความเปนธรรมทางสังคมไทย สวนท่ีสาม คือขอคําถามเก่ียวกับความเปนท่ีธรรมในมิติหลัก

กฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม และสวนท่ีสี่ คือสวนท่ีเปดใหกลุมตัวอยาง

ประชากรไดแสดงความคิดเห็น (Opened Question) บทความน้ีไดเลือกใชการสุมตัวอยางท่ีอาศัย

ความนาจะเปนเพ่ือใหไดตัวอยางท่ีมีความเปนตัวแทน และสามารถสะทอนสภาพการณของ    

“ความเปนธรรมทางสังคม” โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหความสําคัญกับพ้ืนท่ีในการศึกษาซึ่งจะ

สะทอนความแตกตางระหวางความเห็น การรับรู ทัศนคติของผูท่ีอาศัยอยูท้ังในเขตเมือง (Urban) 

และเขตชนบท (Rural) ฉะน้ันการสุมตัวอยางและการเก็บขอมูลจึงมีการกระจายไปท้ังในเขตเมือง

และเขตชนบทอยางเทาเทียมกันดวย  
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ในการศึกษาดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและ

กระบวนการยุติธรรม ชวง 6 เดือนแรก (ก.ค.–ธ.ค.2560) พบวา ดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคม

ในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม อยูท่ีระดับ 49.70 กลาวคือ ระดับความ

เปนธรรมอยูอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายมิติ พบวา ใน 2 มิติยอยคือ มิติหลัก

กฎเกณฑตามกฎหมาย และมติิหลกักระบวนการยุติธรรม มีความเปนธรรมอยูท่ีรอยละ 43.36 และ

รอยละ 56.04 จากน้ันไดทําการเก็บขอมูลซ้ําในชวงระยะเวลา 6 เดือนถัดมา เพ่ือเปรียบเทียบ

ความแตกตาง และความเปลี่ยนแปลงของความเปนธรรมทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทย โดยอาศัย

ฐานขอมูลท่ีไดรวบรวมเอาไว ผลปรากฏวา ในชวง 6 เดือนหลัง (ม.ค.–มิ.ย.2561) มีความเปนธรรม

ทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม อยูท่ีระดับ 35.82 กลาวคือ 

ระดับความเปนธรรมอยูอยูในระดับนอย และเมื่อพิจารณาเปนรายมิติ พบวา ใน 2 มิติยอยคือ          

มิติหลักกฎเกณฑตามกฎหมาย และมิติหลักกระบวนการยุติธรรม มีความเปนธรรมอยูท่ีรอยละ 

36.42 และรอยละ 35.23 จึงเห็นไดวาระดับความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัด

ฐานและกระบวนการยุติธรรม ในชวง 6 เดือนหลัง เปลี่ยนแปลงลดลงจาก 6 เดือนแรกกวารอยละ 

13.88 

นอกจากน้ีผลการศึกษายังพบวาประเด็นท่ีนาสนใจในการทําความเขาใจสถานการณ

ความเปนธรรมทางสังคมคือ ความเปนธรรมในมิติกฎเกณฑ บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรม 

เปนมิติท่ีประชาชนสะทอนถึงความเปนธรรมทางสงัคมในระดับคะแนนนอยท่ีสุดเมื่อเทียบกับมิติอ่ืน 

ๆ (สามารถศึกษามิติอ่ืน ๆ ไดจาก โครงการวิจัยการจัดทําดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคม โดย 

รองศาสตราจารย ดร.ธีระ สินเดชารักษ และคณะ, 2561) โดยมิติน้ีมีความเก่ียวของเช่ือมโยงกับ

หลายประเด็นทางสังคม ดังจะเห็นไดจากขอมูลท่ีสอดคลองกันของหนวยงานตาง ๆ ซึ่งไดทําการณ

สัมภาษณเชิงลึกและสะทอนความไมเปนธรรมทางกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม เชน ขอมูล

จากสมาคมฟาสีรุงแหงประเทศไทยในเรื่องขอถกเถียงเก่ียวกับพระราชบัญญัติคูชีวิต สงผลใหการ

สมรสของกลุม LGBT ไมสามารถเขาถึงสิทธิประโยชนบางอยางได ขณะเดียวกันสหพันธเกษตรกร

ภาคเหนือซึ่งมีปญหาการเขาไมถึงในทรัพยากรท่ีดินอยางครอบคลุม นํามาสูการขับเคลื่อนเรียกรอง

ใหรัฐออกกฎหมายเก่ียวกับการกระจายท่ีดินผานระบบของธนาคารท่ีดินและกฎหมายภาษีท่ีดิน

อัตรากาวหนา เปนตน ท้ังน้ีจะพบวางานศึกษาของ ไพสิฐ พาณิชยกุล (2555) ไดเสนอประเด็นเรื่อง

ความเปนระบบของกระบวนการยุติธรรมตามกฎหมายกับความเปนธรรม เชน การข้ึนรูปของระบบ

วาสามารถท่ีจะดูดซับเอาระบบพ้ืนฐานเดิมในสังคมน้ัน ๆ เขาไปอยูในระบบมากนอยเพียงใด เชน 

จารีตประเพณีในการใชท่ีดิน ปาไม ตลอดจนความสามารถในการปรับตัวของระบบกระบวนการ

ยุติธรรมวา สามารถปรับตัวใหยืดหยุน รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีกระทบตอมาตรฐานความยุติธรรม

ไดมากนอยเพียงใด ซึ่งประเด็นตาง ๆ เหลาน้ีถือเปนความทาทายท่ีภาครัฐและระบบราชการของ
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ไทยวาจะสามารถปรับปรุงเพ่ือนําไปสูกระบวนการพัฒนาสรางความเปนธรรมในมิติกฎเกณฑ 

บรรทัดฐานและกระบวนการยุติธรรมไดหรือไม เน่ืองจากถือเปนมิติความเปนธรรมทางสังคมท่ี

สําคัญและเก่ียวของกับหลากประเด็นหลายกลุมคนซึ่งกําลังเผชิญกับความไมเปนธรรมในดาน

กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

 ขอเสนอแนะจากผลศึกษา  

 1) การพัฒนาดัชนีช้ีวัดความเปนธรรมทางสังคมในมิติหลักกฎเกณฑ บรรทัดฐานและ

กระบวนการยุติธรรม ควรตองมีการสํารวจอยางตอเน่ือง เพ่ือใหสามารถเห็นภาพของความ

เปลี่ยนแปลงของความเปนธรรมทางสังคมผานตัวเลขดัชนีได  

 2) ในการนําเสนอขอมูลผลการศึกษา ควรใชเทคโนโลยีภูมิศาสตรสารสนเทศ (GIS) มาใช

ในการอธิบายผลการศึกษาในเชิงพ้ืนท่ี เพ่ิมเติมจากการนําเสนอขอมูลในเชิงปริมาณ ดวยตาราง

หรือแผนภูมิแบบดั้งเดิม เพ่ือใหสามารถมองเห็นความแตกตางของแตละพ้ืนท่ีไดอยางชัดเจน และ

ชวยใหสามารถกําหนดนโยบายในการแกไขปญหาไดอยางเหมาะสมตอพ้ืนท่ี 

 3) ผลจากงานวิจัยในครั้งน้ีสามารถนําไปใชประโยชนในเชิงปฏิบัติแกหนวยงานตาง ๆ ท่ี

เก่ียวของกับการสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม ท้ังหนวยงานภาครัฐหรือ

ภาคราชการ องคกรนอกภาครัฐ สถาบันการศึกษา สื่อมวลชน ภาคประชาสังคม องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน เชน กระทรวงยุติธรรม เปนตน 

 4) ควรมีการพัฒนาและจัดทําเว็บแอพพลิเคช่ันแบบ Responsive และการแสดงผลแบบ 

Responsive เพ่ือเสริมประสิทธิภาพในการสะทอนความเปนธรรมทางสังคมและสรางประสิทธิผล

ตอการนําขอมูลท่ีมีการตอบสนองอยางรวดเร็วไปใชประโยชนผานหนวยงานท่ีเก่ียวของตอไป 
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