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บทคัดย่อ 

การศึกษาเรื่อง “แนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและ
เยาวชนของผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน” มี
วัตถุประสงค์เพื่อ 1. เพื่อส ารวจความคิดเห็นแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัด
ฟื้นฟูเด็กและเยาวชนของผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน 
2. เพื่อแสวงหาแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนของ
ผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน ผลการศึกษาพบว่า ใน
ภาพรวมผู้ปฏิบัติงาน “เห็นด้วย” กับกระบวนการดังกล่าว ซ่ึงมีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 2.40 โดย
ประเด็นท่ีผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติ เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง คือ ด้านการติดตามดูแลเด็กและ
เยาวชนภายหลังปล่อย มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.47 รองลงมา คือ ด้านการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็ก
และเยาวชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 2.29 ด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและ
มาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 2.22 และด้านการจ าแนกจัดประเภท
เด็กและเยาวชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 1.95 ตามล าดับ ในส่วนของความคิดเห็นต่อแนวทางการ
พัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ 
ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 
พ.ศ. 2553 พบว่า ในภาพรวมผู้ปฏิบัติงาน “เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง” กับแนวทางดังกล่าวท่ี
จะน ามาเป็นเครื่องมือในการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนในการ
ใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ซ่ึงมีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.27 โดยประเด็นแนวทางการพัฒนาดังกล่าว 
ผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติ เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่งท้ัง 3 แนวทาง ซ่ึงในประเด็นด้านแนวคิดการ
จัดการายกรณี (Case Management) เป็นแนวทางท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ  3.55 
รองลงมา คือ รูปแบบ Rehabilitation - Oriented Community Care มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 
3.08 และ การพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 
2.99 ตามล าดับ 

[วารสารธรรมศาสตร์ ปีท่ี 37 ฉบับท่ี 2 ปี พ.ศ.2561] 

ค าส าคัญ: เด็กและเยาวชน, การแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู, กระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน, 
ความคิดเห็น 
 
 

 



 
 

วารสารธรรมศาสตร์  67 
 

The Ways to Improve the Juveniles Rehabilitation 
Process of Workers Involving in Juvenile criminal justice systems 

Punyawaj Traijutakarn 

College of Interdisciplinary Studies 
Thammasat University 

a.punyawaj@gmail.com 

DOI: 10.14456/tujournal.2018.12 
Abstract 

The objectives of this ‘The Ways to Improve the Juveniles 
Rehabilitation Process of Workers Involving in Juvenile criminal justice 
systems are 1) to survey on the opinions on ways to improve the juveniles 
rehabilitation process of workers involving in juvenile criminal justice 
systems; and 2) to find ways to improve the juveniles rehabilitation process 
for workers involving in juvenile criminal justice systems . It is discovered 
that, in the overview, the workers ‘agree’ with the aforementioned process, 
the mean of which is 2.40. The matter that the studied workers highly agree 
with the monitoring of juveniles after being discharged (the mean of which 
is 3.47), followed by the rehabilitation and correction for juveniles (the 
mean of which is 2.29), the special measures implemented instead of the 
execution of criminal cases and special measures instead of case trial (the 
mean of which is 2.22) and the classification of juveniles (the mean of 
which is 1.95), respectively. As for the opinions towards the rehabilitation of 
juveniles in terms of special measures in accordance with the Juvenile and 
Family Court Act B.E. 2553 (A.D. 2010), it is found out that, in the overview, 
the workers ‘highly agree’ with the ways that are used as tools to improve 
the rehabilitation for juveniles with special measures, the mean of which is 
3.27. The workers highly agree with all the 3 ways to improve the 
rehabilitation process for juveniles. The way with the highest mean is case 
management, attaining the mean of 3 .55, followed by rehabilitation-
oriented community care with mean of 3.08, and the improvement of the 
overall system of the Juvenile and Family court with mean of 2 .99, 
respectively. 

[Thammasat Journal, Volume 37 No. 2, 2018] 
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บทน า 

 ปัญหาการกระท าผิดของเด็กและเยาวชนมีความรุนแรงสูงขึ้น ตามแนวโน้มการพัฒนา
ของสถานการณ์โลก ไม่ว่าจะเป็นด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ส่งผลให้เด็กและเยาวชนเข้าสู่
การประกอบอาชญากรรม ยกตัวอย่างเช่น คดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ ชีวิตและร่างกาย เพศ ยาเสพ
ติด เป็นต้น ซึ่งการกระท าผิดต่างๆ ท าให้เด็กและเยาวชนต้องเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
จากสถิติปริมาณคดีเด็กและเยาวชนถูกด าเนินคดีจากสถิติที่มีการจัดเก็บโดยสถานพินิจและ
คุ้มครองเด็กและเยาวชนทั่วประเทศ ในช่วงระยะเวลา 5 ปีที่ผ่านมา พบว่า จ านวนปริมาณคดีมี
ลักษณะที่คงที่ไม่ได้เพิ่มขึ้นหรือลดลงมากนัก (ตาราง 1) แต่ในด้านการกระท าผิดซ้ ามีแนวโน้มร้อย
ละการกระท าผิดซ้ าที่เพิ่มขึ้น (ตาราง 2)  

ตาราง 1 จ านวนคดีเด็กและเยาวชนที่ถูกด าเนินคดีโดยสถานพินิจฯทั่วประเทศ จ าแนกตามฐาน
ความผิดตั้งแต่ปี พ.ศ.2554-2558 

ฐานความผิด 
ปี พ.ศ. 

2554 2555 2556 2557 2558 
รวม 35,049 34,276 36,763 36,537 33,121 
ความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ 7,078 6,800 7,260 7,208 7,027 
ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและร่างกาย 4,051 4,086 4,263 3,759 4,296 
ความผิดเกี่ยวกับเพศ 1,482 1,576 1,636 1,383 1,473 
ความผิดเกี่ยวกับความสงบสุข เสรีภาพ ช่ือเสียง
และการปกครอง 

1,615 1,034 1,241 866 850 

ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติดให้โทษ 13,845 14,773 15,530 16,508 13,125 
ความผิดเกี่ยวกับอาวุธและวัตถุระเบิด 2,282 2,274 2,613 3,252 2,864 
ความผิดอื่นๆ 4,696 3,733 4,220 3,561 3,486 

ที่มา: ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ กรมพนิิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

ตาราง 2 จ านวนและร้อยละของคดีเด็กและเยาวชนท่ีเป็นการกระท าผิดซ้ าเมือ่เปรียบเทียบกับคดทีี่
ถูกด าเนินคดีโดยสถานพินิจฯ ท่ัวประเทศ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2554-2558 

 ปี พ.ศ. 
2554 2555 2556 2557 2558 

จ านวนคดีที่จับกุมทั้งสิ้น 35,049 34,276 36,763 36,537 33,121 
จ านวนคดีที่เป็นการกระท าผิดซ้ า 5,559 4,125 6,849 7,490 6,302 
ร้อยละของคดีที่เป็นการกระท าผิดซ้ า 15.86 12.03 18.63 20.50 19.03 

ที่มา: ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน 
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จากตารางทั้งสองดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่า แนวทางการปฏิบัติที่ผ่านมาของผู้ที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนมีปัญหาในการปฏิบัติต่อเด็กและเยาวชน เนื่องจากมีร้อยละ
การกระท าผิดซ้ าที่เพิ่มขึ้น ในปัจจุบันหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมที่เกี่ยวข้องกับเด็กและ
เยาวชนจะต้องเข้ามามีบทบาทอย่างส าคัญในการร่วมมือกันด าเนินงานเพื่อแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็ก
และเยาวชนเพื่อให้สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมกลับคืนสู่สังคมอย่างสร้างสรรค์ได้ (กฎแห่งกรุง
ปักกิ่ง ข้อที่ 40 (1.)) ตลอดจนด าเนินงานเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหามิให้เด็กและเยาวชนกระท า
ความผิดซ้ าหรือเพิ่มมากขึ้นในอนาคต ซึ่งในประเทศไทยมีหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบในการดูแล
เด็กและเยาวชนท่ีเข้าสู่กระบวนการยุตธิรรม 4 หน่วยงานหลัก คือ ศาลเยาวชนและครอบครัว, กรม
พินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน, กรมคุมประพฤติ และโรงพยาบาลตุลาการเฉลิมพระเกียรติ โดย
แนวทางการปฏิบัติต่อเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดของศาลเยาวชนและครอบครัว คือ การใช้
มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา (มาตรา 86 และ 90) และมาตรการพิเศษแทนการ
พิพากษาคดี (มาตรา 132) ซึ่งมีแนวทางในการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชน ถือว่าเป็น
เครื่องมืออย่างหนึ่งในการปฏิบัติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิดทางอาญา 

 การแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู เป็นแนวทางการปฏิบัติของกระบวนการยุติธรรมส าหรับเด็กและ
เยาวชนในปัจจุบันที่มุ่งเน้น แก้ไข บ าบัด ฟื้นฟู ที่ด าเนินการให้กับเด็กและเยาวชนกระท าผิดทาง
อาญา ซึ่งมีเป้าหมายในการช่วยเหลือเด็กและเยาวชน ให้สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ดีขึ้นได้ 
สามารถกลับตนเป็นคนดีสู่ครอบครัวและสังคมได้อย่างปกติสุข โดยไม่หวนกลับไปกระท าผิดซ้ าอีก 
ซึ่งในพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณคดีเยาวชนและครอบครั ว พ.ศ. 
2553 ได้ก าหนดให้มีมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา (มาตรา 86 และ 90) และมาตรการ
พิเศษแทนการพิพากษาคดี (มาตรา 132) ที่จะเข้ามาเป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือก 
(Alternative dispute resolution: ADR) ส าหรับเด็กและเยาวชน โดยจะมีผู้ที่เกี่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในมาตรการดังกล่าว 

 ในการด าเนินการตามมาตรการพิเศษทั้งในช้ันก่อนฟ้อง และในช้ันการพิจารณาคดี 
รวมถึงมาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 พบว่า มีผู้ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน
หลายฝ่าย ได้แก่ เจ้าหน้าที่ต ารวจ พนักงานอัยการ ผู้อ านวยการสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและ
เยาวชน พนักงานคุมประพฤติ นักสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิทยาประจ าสถานพินิจฯ ผู้พิพากษา       
ผู้พิพากษาสมทบ นักจิตวิทยาประจ าศาลเยาวชนและครอบครัว ที่จะเข้าร่วมการประชุมกลุ่ม
ครอบครัวและชุมชนเพื่อแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนตามแต่ละมาตรการพิเศษต่างๆ จากสถิติ
การกระท าผิดซ้ าของเด็กและเยาวชนท่ีเพิ่มขึ้น สะท้อนให้เห็นว่า แนวทางการปฏิบัติที่ผ่านมาของผู้
ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนจ าเป็นต้องมีการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็ก
และเยาวชน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีประเด็นการศึกษาว่า จะมีแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนของผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน
อย่างไรได้บ้าง โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อส ารวจความคิดเห็นแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนของผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน 
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และเพื่อแสวงหาแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนของผู้ปฏิบัติงาน
ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน 

ขอบเขตการวจิัย 

 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับเด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผดิ การแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชน แนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ แนวคิดการประชุมกลุ่มครอบครัวใน
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการรายกรณี และ
พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553  

 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 

 ในการศึกษาครั้งนี้จะศึกษาพื้นที่ตามเขตอ านาจของศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง ซึ่ง
จะครอบคลุมทั้งกรุงเทพมหานคร โดยจะประกอบไปด้วยหน่วยงานดังน้ี ศาลเยาวชนและครอบครัว
กลาง กองบังคับการต ารวจนครบาล 1-9 ส านักงานอัยการฝ่ายคดีเยาวชนและครอบครัว สถาน
พินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

 ระยะเวลาการด าเนินการวิจัย 

 ผู้วิจัยมีช่วงระยะเวลาในการด าเนินการท าวิจัยระหว่างเดือน มกราคม พ.ศ.2561 ถึง 
พฤษภาคม พ.ศ.2561 และด าเนินการเก็บข้อมูลเดือน เมษายน พ.ศ.2561 

แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการวิจัยครั้งนี้  โดยศึกษาจากแนวคิด
กระบวนการยุติธรรมส าหรับเด็กและเยาวชน, แนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์, แนวคิด
ทฤษฎี เกี่ยวกับการแก้ ไขฟื้นฟูผู้กระท าผิด , แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการรายกรณี  Case 
Management, แนวคิดการประชุมกลุ่มครอบครัวในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเกี่ยวกับเด็ก
และเยาวชน และมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาของศาลเยาวชนและครอบครัว  
 ซึ่งสามารถสรุปประเด็นแนวคิดทฤษฎีได้ 3 ประเด็นการศึกษา คือ ประเด็นด้าน
กระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน ประเด็นด้านการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู และประเด็นข้อกฎหมาย
มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาของศาลเยาวชนและครอบครัว มีสาระส าคัญ ดังนี้ 

1. ประเด็นด้านกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน 

 1.1 แนวคิดกระบวนการยุติธรรมส าหรับเด็กและเยาวชน 

 กระบวนการยุติธรรมส าหรับเด็กและเยาวชนเกิดขึ้นจากแนวคิดที่สังคมมองว่า “เด็กเป็น
ผู้ที่มีความอ่อนไหวทางอารมณ์ ถูกครอบง าทางความคิดจากบุคคลอื่นได้ง่ายกว่าผู้ใหญ่” การที่เด็ก
เข้าไปเกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดทางอาญา เนื่องมาจากเด็กเหล่านั้นอาจได้รับผลกระทบ
ในทางลบจากการกระท าของบุคคลอื่นที่ปฏิบัติต่อเด็กอย่างไม่เหมาะสม การกระท าของเด็กท่ีแสดง
ออกมาจึงถูกมองว่าเป็นเครื่องหมายที่บ่งบอกให้เห็นถึงเหตุผลส าคัญที่ท าให้รัฐจ าเป็นต้องเข้าไป
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แทรกแซงอ านาจปกครองเด็กของบิดาและมารดา โดยรัฐแสดงบทบาทเป็นเสมือนบิดามารดาของ
เด็ก ก่อนที่เด็กจะได้รับผลที่ร้ายแรงมากขึ้น บทบาทในการเข้าแทรกแซงของรัฐดังกล่าวจะต้อง
พิจารณาถึงประโยชน์สูงสุดที่เด็กจะได้รับเป็นอันดับแรก กล่าวคือ รัฐจะต้องมีวัตถุประสงค์ในการ
เข้าแทรกแซงเพื่อการอบมรมเลี้ยงดูและปรับปรุงแก้ไขฟื้นฟูเด็กมากกว่าที่จะลงโทษเด็ก ทั้งนี้
เพื่อที่จะท าให้เด็กสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได้ (Gennaro F. Vito and Deborah G. 
Wilson, 1995 อ้างถึงใน วัชราภรณ์ พิมพ์จุฬา, 2547, น. 22) 

 ปรัชญาในการด าเนินคดีอาญากับผู้กระท าความผิดที่เป็นเด็กและเยาวชนจะแตกต่างจาก
การด าเนินคดีอาญากับผู้กระท าความผดิที่เป็นผูใ้หญ่ กล่าวคือ ส าหรับผู้กระท าความผดิที่เปน็ผู้ใหญ่
นั้นกฎหมายมุ่งเน้นการลงโทษเป็นส าคัญ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ เป็นการแก้แค้นทดแทนและแยก
ผู้กระท าความผิดออกจากสังคม แต่ส าหรับผู้กระท าความผดิที่เป็นเด็กและเยาวชนนั้นจะมุ่งเน้นการ
คุ้มครองสวัสดิภาพและอนาคตเด็กและเยาวชน รวมถึงแสวงหามาตรการต่างๆ เพื่อคุ้มครองสิทธิ
เด็กและเยาวชนให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลเพื่อประโยชน์สูงสุดของเด็กและเยาวชนเป็นส าคัญ
โดยใช้รูปแบบของการสังคมสงเคราะห์ หรือใช้ทางเลือกอันหลากหลายแทนกระบวนการลงโทษ
ในทางอาญาตามกระบวนการยุติธรรมแบบปกติ รวมทั้งการใช้กฎเกณฑ์หรือข้อปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ทางการ และน าเอาวิธีการนอกจากกระบวนการทางศาลมาสนับสนุนกระบวนการพิจารณาคดีเด็ก
และเยาวชนซึ่งท าให้มีความแตกต่างกระบวนการพิจารณาคดีที่ผู้ใหญ่กระท าความผิด (วิชา                                                                                
มหาคุณ, 2539, น. 21) 

 1.2 แนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 

 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ เป็นทั้งปรัชญา แนวคิด และกลวิธีในการเยียวยา
สร้างความสมัครสมานสามัคคีระหว่างเหยื่ออาชญากรรม ผู้กระท าความผิด และชุมชนขึ้นใหม่อีก
ครั้ง โดยมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับการมองอาชญากรรมในมิติที่ว่า อาชญากรรมเป็นเรื่องของความ
ขัดแย้งระหว่างบุคคล (Interpersonal conflict) ซึ่งเป็นการมองที่แตกต่างไปจากกระบวนทัศน์
เดิมที่มองว่าอาชญากรรมเป็นการกระท าที่ฝ่าฝืนระเบียบกฎเกณฑ์ซึ่งรัฐก าหนดไว้ภายใต้อ านาจอัน
ชอบธรรมเพียงมิติเดียว และด้วยแนวคิดใหม่ที่กล่าวมานี้ ท าให้ทั้งสองฝ่ายซึ่งได้แก่ เหยื่อ
อาชญากรรม และผู้กระท าความผิด ตระหนักถึงความรับผิดชอบร่วกันในการแก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้งระหว่างกันที่เกิดขึ้นมา ผลที่ตามมาคือ ท าให้เหยื่ออาชญากรรมได้มีสิทธิมีเสียง มีโอกาส
แสดงท่าทีความรู้สึกต่ออาชญากรรมที่เกิดขึ้น รวมทั้งอาจจะพัฒนาน าไปสู่การให้อภัยแก่ผู้กระท า
ผิดอันเป็นการน าพาสังคมสู่ดุลยภาพที่มีความเอื้ออาทรต่อกันในที่สุด ส่วนผู้กระท าความผิดก็ได้มี
โอกาสแสดงความรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง รวมทั้งยังได้แสดงความส านึกผิดอันเป็นการ
ประสานรอยร้าวทางอารมณ์ความรู้สึกระหว่างสมาชิกในสังคมที่บาดหมางโกรธเคืองเข้ากันด้วยอีก
ครั้ง โดยมีผู้แทนชุมชนเข้าร่วมเป็นคนกลางในการไกล่เกลี่ยและบูรณาการ และเรียนรู้ที่จะปกป้อง
ตนเองและสังคมจากอาชญากรรม โดยสหประชาชาติก าหนดให้ใช้ถ้อยค าส าหรับกิจกรรมและ
โครงการในลักษณะนี้ว่า Restorative Justice และก าหนดความหมายว่า “การอ านวยความ
ยุติธรรมที่ต้องการท าให้ทุกฝ่ายซึ่งได้รับผลกระทบจากอาชญากรรมได้กลับคืนสู่สภาพดีเช่มเดิมอัน
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เป็นการสร้างความสมานฉันท์ในสังคมเป็นเป้าหมายสุดท้าย” (จุฑารัตน์ เอื้ออ านวย, 2550,          
น. 10-13) 

 ฉะนั้นแล้ว เป้าหมายที่ส าคัญของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์นั้น คือ การชดใช้
ความเสียหายให้แก่ผู้เสียหายว่าจะเป็นความเสียหายทางทรัพย์สิน ทางร่างกาย ทางจิตใจ ดังนั้น 
ผลลัพธ์ในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จึงเป็นการท าให้ผู้เสียหายมีความพอใจและได้รับการ
เยียวยา ซึ่งหมายรวมถึง การได้ระบายความรู้สึกหรือความทุกข์ร้อนที่ตนได้รับและผลที่ตามมาจาก
การตกเป็นเหยื่อ/ผู้เสียหายของอาชญากรรม โดยใช้กลวิธีเน้นการสร้างความเข้าใจตอ่กันโดยเฉพาะ
ผู้กระท าความผิดและผู้เสียหาย ให้ผู้กระท าความผิดทราบถึงความเสียหายที่ตนได้กระท าต่อ
ผู้เสียหายหรือต่อสังคมตลอดจนผลกระทบที่ผู้กระท าความผิดได้ก่อให้เกิดขึ้นจากการกระท า
ความผิดนั้น ในขณะเดียวกันผู้เสียหายจะได้เข้าใจถึงสาเหตุที่ผู้กระท าความผิดได้กระท าลงไป แล้ว
จึงน าไปสู่การหาทางออกร่วมกันเพื่อแก้ไขข้อผิดพลาดดังกล่าวระหว่าง ผู้เสียหาย ผู้กระท าความผดิ 
และสังคม ผลลัพธ์ต่อมาคือ เป็นการป้องกันการกระท าผิดซ้ า โดยมีกระบวนการก าหนดเง่ือนไขท่ี
ผู้กระท าความผิดต้องปฏิบัติและเป็นหลักประกันวาจะไม่กระท าผิดซ้ าอีก นอกจากนี้ยังเป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงานยุติธรรม เพราะกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เน้นความร่วมมือระหว่าง
ผู้เสียหาย ผู้กระท าความผิด และผู้ที่เกี่ยวข้อง สังคม ชุมชน เจ้าพนักงานของรัฐ ศาล และ
ผู้เชี่ยวชาญเพื่อร่วมกันหาทางออกส าหรับปัญหาที่เกิดขึ้นและป้องกันการกระท าความผิดในอนาคต 
และข้อส าคัญอย่างหนึ่งของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์คือเป็นมาตรการที่ประหยัด
ค่าใช้จ่าย เพราะไม่ได้เน้นกระบวนการค้นหาความจริงที่ซึ่งต้องหาพยานหลักฐานมาพิสูจน์ในศาล 
แต่เน้นการคุ้มครองสวัสดิภาพ การฟื้นฟูรักษาพยาบาล ผู้กระท าความผิด และเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีในชุมชน (ณรงค์ ใจหาญ และคณะ, 2552, น. 37-38) 

 1.3 แนวคิดการประชุมกลุ่มครอบครัวในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเกี่ยวกับเด็ก
และเยาวชน 

 นิติธร วงศ์ยืน (อ้างถึงใน หทัยชนก โคตรพันธ์, 2556, น. 25) อธิบายเกี่ยวกับการประชุม
กลุ่มครอบครัวว่า เป็นกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์รูปแบบหนึ่ง ที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อใช้เป็น
เครื่องมือในการจัดการกับความล้มเหลวของระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน เน้นให้ความส าคัญ
ในการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน ในการจัดการการกระท าความผิด ให้ผู้กระท าความผิด 
ผู้ปกครอง และผู้เสียหายได้เข้าร่วมประชุมกลุ่มภายใต้การดูแลของผู้ประสานงาน มุ่งหมายให้
ผู้กระท าความผิดรู้ส านึกสิ่งที่กระท า ไม่หวนกลับไปกระท าผิดซ้ าอีก และต้องรับผิดชอบแก้ไขการ
กระท าความผิดของตนเอง ภายใต้ความพึงพอใจของทุกฝ่ายรวมไปถึงผู้เสียหายด้วย 

 การประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน ให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชน บิดามารดา และ
ญาติ ในกระบวนการการตัดสินใจที่เกิดจากการประชุมปรึกษาหารือกันในการแก้ไขปัญหาโดยใช้
แนวทางในการเสริมสร้างศักยภาพ (Empowerment) ให้กับครอบครัวในกระบวนการตัดสินใจ   
ในขณะเดียวกันระบบการคุ้มครองเด็กและเยาวชนยังคงใช้เป็นหลักการส าคัญเบื้องต้นในการ
คุ้มครองเด็กและเยาวชนผู้ซึ่งก าลังเผชิญกับปัญหาในชะตากรรมของตนเองในช่วงระยะเวลาของ
การประชุมดังกล่าว 
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 หลักการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนสะท้อนให้เห็น
ถึงแนวทางปฏิบัติในการด าเนินการประชุมในหลายๆ แนวทางเป็นต้นว่า การค านึงถึงความ
ปลอดภัยของเด็กและสมาชิกคนอื่นๆ ในครอบครัว การให้สมาชิกในครอบครัวเป็นฝ่ายตัดสินใจใน
ทางเลือกใดๆ โดยตนเอง การให้ครอบครัวเป็นศูนย์กลางในการด าเนินการประชุม การเสริมสร้าง
ศักยภาพของสมาชิกครอบครัว การเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์รวมทั้งแนวทางการ
ประสานงานร่วมกันของฝ่ายต่างๆที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิดหลักของการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน ได้แก่ การร่วมประชุมปรึกษาหารือ
กันระหว่างสมาชิกในครอบครัวของเด็กและเยาวชน บุคลากรในกลุ่มสหวิชาชีพท่ีได้รับมอบหมายให้
ท าหน้าที่ตามกฎหมาย และบุคคลที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ให้ความส าคัญกับครอบครัวเพื่อวางแผน
คุ้มครองความปลอดภัยแก่เด็กและเยาวชนท่ีอยู่ในภาวะเสี่ยงหรือตกอยู่ในภาวะของการถูกทอดทิ้ง
หรือถูกทารุณกรรม แนวคิดการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนใช้รูปแบบที่เน้นความเข้มแข็ง 
(Strengths-based model) ในการด าเนินการเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพให้แก่ครอบครัวในการให้การ
คุ้มครองและการสอดส่องดูแลเด็กและเยาวชนที่ตกอยู่ในภาวะเสี่ยงและแนวคิดดังกล่าวมีพื้นฐาน
ในทางทฤษฎีที่ส าคัญได้แก่ ทฤษฎีเน้นมิติความเข้มแข็งของผู้รับบริการ (Strengths perspective 
theory) ซึ่งเป็นทฤษฎีที่มีเป้าหมายในการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการรายบุคคลและชุมชนเป็นผู้น าใน
การเปลี่ยนแปลงและการก าหนดอนาคตของตนเอง และทฤษฎีความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
(Restorative justice theory) ซึ่งทฤษฎีที่เปิดมิติใหม่ของงานยุติธรรมที่เน้นความส าคัญของฝ่าย
ต่างๆ ในกระบวนการกระท าผิดทางอาญาโดยเฉพาะผู้เสียหายที่ควรได้รับการเยียวยารวมทั้งการให้
ความส าคัญต่อกระบวนการบ าบัดฟื้นฟูผู้กระท าผิด การประชุมกลุ่มครอบครัวจึงเป็นกระบวนการที่
เปิดโอกาสให้ครอบครัวและผู้เกี่ยวข้องในชุมชนกลับมีบทบาทในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายใน
ครอบครัวเป็นเบื้องต้นก่อนที่จะให้รัฐโดยเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานของรัฐเข้ามามีส่วนในการแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวโดยการจัดท าแผนในการคุ้มครองเด็กและเยาวชนโดยการประชุมปรึกษาหารือกัน
ภายใต้ค่านิยมที่ส าคัญๆ ได้แก่ ครอบครัวมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อชีวิตเด็กและเยาวชน การให้
ความส าคัญแก่บริบททางวัฒนธรรมของครอบครัวในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ร่วมกันของสมาชิกภายในครอบครัวและการให้เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมในการวางแผนอนาคต
ของตนเอง 

 ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า รูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนมีหลักการพื้นฐาน
จากความเช่ือที่ว่า ครอบครัวเป็นสถาบันที่มีสิทธิในการตัดสินใจใดๆ ที่ยังผลกระทบโดยตรงกับ
ครอบครัว และเป็นหน่วยที่มีศักยภาพในการตัดสินใจถ้าสมาชิกในครอบครัวได้มีส่วนร่วม มีความ
พร้อมและให้ร่วมมือในการให้ข้อมูลที่จ าเป็นในการตัดสินใจแก้ไขปัญหารวมทั้งความเช่ือที่ว่าการ
ตัดสินใจใดๆ ที่มาจากบุคคลในครอบครัวนั้นจะเป็นการตัดสินใจที่มีโอกาสที่จะประสบความส าเร็จ
มากกว่าการตัดสินใจโดยบุคคลภายนอกครอบครัว 
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2. ประเด็นด้านการแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟู 

 2.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด 

 แนวคิดการบ าบัด แก้ไข ฟื้นฟูผู้กระท าผิดได้มีการพัฒนาเรื่อยมาจนกระทั่งได้มีการ
น ามาใช้ปฏิบัติแก่ผู้กระท าผิด ทั้งในเรือนจ า สถานบ าบัดแก้ไขผู้กระท าผิด และการใช้ในชุมชนใน
การแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าผิด ซึ่งอาศัยเทคนิคต่างๆ ที่ท าให้ผู้กระท าผิดได้กลับตนเป็นคนดี เช่น 
การศึกษา การฝึกวิชาชีพ การอบรมทางศีลธรรม ศาสนา การบ าบัดทางการแพทย์ การให้การ
สงเคราะห์ในด้านต่างๆ ในการปฏิบัติกับผู้กระท าท้ังเป็นแบบรายบุคคล เป็นกลุ่ม และการใช้ชุมชน 
เช่น การคุมประพฤติ การพักการลงโทษ ฯลฯ ด้วยเหตุนี้ แนวคิดนี้จึงมุ่งเน้นแก้ไขผู้กระท าผิด
มากกว่ามุ่งหมายในการลงโทษ การแก้ไข ฟื้นฟูผู้กระท าผิดไม่ใช่จุดมุ่งหมายสุดท้าย แต่เป็นหนทาง
ส าหรับจุดหมายที่สูงกว่า คือ การป้องกันสังคมให้ปลอดภัยจากอาชญากรรม การแก้ไข ฟื้น ฟู
ผู้กระท าผิดต้องแก้ไขไปตามสาเหตุ เหตุผลที่ต้องลงโทษเพื่อการแก้ไข ฟื้นฟู เพราะ ผู้กระท าผิดมิได้
มีสันดานเป็นผู้ร้าย แต่ที่กระท าผิดก็เพราะสภาพแวดล้อม ซึ่งการบ าบัด แก้ไข ฟื้นฟูนี้นั้น จะต้อง
กระท าโดยอาศัยหลักมนุษยธรรม และหลักพฤติกรรมศาสตร์แทน (รศ.ดร.ทัศนีย์ ลักขณาภิชนชัย 
และคณะ, 2549, น. 20) 
 แนวคิดการแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าผิดนั้น เน้นการแก้ไขฟื้นฟูมากกว่าการลงโทษและ
สนับสนุนวิธีการปฏิบัติต่อผู้กระท าความผิดเป็นรายบุคคล ตลอดจนช้ีให้เห็นว่าอาชญากรรมเป็นผล
ของความบกพร่องที่มีมาแต่ก าเนิดความไม่สมดุลทางอารมณ์ ความผิดปกติทางจิต ความขัดแย้ง
ระหว่างอีโก้และซูเปอร์อีโก้ หรือผลของการให้การศึกษาอบรมในทางที่ผิด ตามแนวคิดนี้วิธีการ
แก้ไขที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานทางวิทยาศาสตร์จะถูกน ามาใช้ในการแก้ไขฟื้นฟูเพื่อลดอาชญากรรมใน
อนาคต 

 2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการรายกรณี Case Management 

 แนวคิดการจัดการรายกรณี (Case Management) เกิดขึ้นในช่วงปลายศตวรรษที่ 19 
ระหว่างปี ค.ศ.1971 - 1985 ในประเทศสหรัฐอเมริกา เนื่องมาจากสาเหตุของความสลับซับซ้อน
ของผู้ใช้บริการ ท าให้นักสังคมสงเคราะห์ต้องให้บริการที่มีระยะเวลายาวนานขึ้นส่งผลต่อภาวะงาน
ล้นมือ และไม่มีประสิทธิภาพลักษณะการท างานเป็นการวิ่งตามแก้ปัญหามากกว่าท างานในเชิง
ป้องกันที่เน้นการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงระบบงาน และการท างานส่วนใหญ่เป็นการท างานแบบ
แยกส่วน ไม่สามารถช่วยให้ผู้ใช้บริการได้ประโยชน์อย่างเต็มที่ การน าวิธีการจัดการรายกรณี (Case 
Management) มาใช้ โดยแรกเริ่มมาจากหน่วยงานด้านสาธารณสุข ซึ่งเป็นการท างานในโครงการ
ดูแลสุขภาพท้ังในครอบครัวและชุมชน (In-home and community-based services) ต่อมาได้มี
การขยายงานและเกิด Case Manager ขึ้นในหน่วยงานบริการสังคมหลากหลายหน่วยงาน โดย
เฉพาะงานที่ท ากับกลุ่มเป้าหมาย เด็ก เยาวชนหลายๆกลุ่ม เช่น งานในสถานสงเคราะห์ บ้านพัก
เด็ก เป็นต้น ปัจจุบันมีการขยายบทบาทของ Case Manager ในส่วนของงานกระบวนการยุติธรรม
ด้วย เป็นการท างานกับเด็กเยาวชนที่อยู่ในความดูแลของหน่วยงานคุ้มครองเด็ก โดยพวกเขาท า
หน้าท่ีในการค้นหา ประเมินทรัพยากร จัดหาที่พักที่ปลอดภัยให้กับเด็ก เยาวชน และยังคอยติดตาม 
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ดูความเป็นไปและความสามารถในการปรับตัวของเด็กเยาวชนกับสังคมแวดล้อมในทุกระดับ 
(อภิญญา เวชชัย, 2550, น. 15) 

 โสภา อ่อนโอภาส (2555) ได้สรุปความหมายของการจัดการรายกรณีทางสังคม
สงเคราะห์ คือ วิธีการให้บริการที่นักสังคมสงเคราะห์ประเมินความต้องการจ าเป็นของผู้ใช้บริการ
และครอบครัว ประสานความร่วมมือด าเนินการช่วยเหลือ จัดสรรทรัพยากรจากระบบบริการ 
ติดตามประเมินผลทั้งในส่วนของผู้ใช้บริการและระบบผู้ให้บริการจากหน่วยงานหรือองค์กรจ่างๆ 
ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนพิทักษ์สิทธิ เพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพยากรที่
จ าเป็นต่อการคลี่คลายปัญหาที่ซับซ้อนของผู้ใช้บริการ 

 รูปแบบการจัดการรายกรณีในงานสังคมสงเคราะห์ (Model of case management in 
social work) มีหลากหลายรูปแบบ ซึ่ งในการศึกษาครั้ งนี้ผู้ วิจัย มีความเห็นว่า รูปแบบ 
Rehabilitation - Oriented Community Care ที่ K.T. Mueser และคณะได้แบ่งไว้ในรูปแบบ
การจัดการรายกรณีในงานสังคมสงเคราะห์นั้น เป็นรูปแบบท่ีมีความเหมาะสมส าหรับการศึกษาครั้ง
นี้ เนื่องจากเป็นรูปแบบที่สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัว
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 และเพื่อศึกษาเป็นแนวทางการพัฒนาการ
แก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ที่มีการใช้มาตรการพิเศษแทน
การด าเนินคดีอาญาตามมาตรา 86, 90 และมาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี ตามมาตรา 132 
ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 

 รูปแบบ Rehabilitation - Oriented Community Care ประกอบด้วย Strengths 
Case Management Model กับ Rehabilitation Case Management Model  

 - The Strengths Case Management Model: รูปแบบการสร้างความเข้มแข็งให้แก่
ผู้ใช้บริการ Rapp (1993) ได้สรุปลักษณะเด่นของรูปแบบไว้ ดังนี ้

  1. เน้นท่ีความเข้มแข็งของบุคคล/ผู้ใช้บริการมากกว่าพยาธิวิทยา 
  2. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการกับผู้ใช้บริการเป็นสิ่งส าคัญ 
  3. การเข้าแทรกแซงช่วยเหลืออยู่บนพื้นฐานการตัดสินใจด้วยตนเองของ                  
                 ผู้ใช้บริการ 
  4. ชุมชน คือ แหล่งทรัพยากรอันอุดมสมบูรณ์มิใช่อุปสรรคในการช่วยเหลือ 
  5. การติดต่อช่วยเหลือและบริการเกิดขึ้นในชุมชนมิใช่สภาพที่ท างานของผู้   
                 ให้บริการหรือโรงพยาบาล 
  6. ผู้ป่วย/ผู้ใช้บริการมีศักยภาพในการเรียนรู้เติบโต และเปลี่ยนแปลงได้ 

 - The Rehabilitation Case Management Model: รูปแบบการฟื้นฟูคล้ายคลึงกับ
รูปแบบการสร้างเสริมความเข้มแข็งการฟื้นฟูเน้นความส าคัญของระบบการให้บริการแบบรายกรณี
ที่ให้บริการตามความต้องการและเป้าหมายของผู้ใช้บริการรายบุคคลมากกว่าการตั้งเป้าโดยนัก
วิชาชีพที่ให้ความช่วยเหลือ ลักษณะเด่นของรูปแบบ คือ การเน้นเครื่องมือในการประเมินและการ
รักษารวมทั้งทักษะการอยู่รวมกันในชุมชน และการรักษาเป้าหมายส่วนบุคคล 
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 และ กระบวนการบริหารจัดการรายกรณีนั้น มีกระบวนการด าเนินงานของผู้จัดการ
บริการสังคม (Case Manager) ในงานคุ้มครองเด็กและเยาวชน สามารถแบ่งออกเป็นกระบวนการ
ท างานได้อย่างกว้างๆ (อภิญญา เวชยชัย, ม.ป.ป.) ดังนี้ 

 1. การรับทราบสถานการณ์ปัญหาเด็ก (Intake) 
 2. การคัดกรองและส่งต่อ (Pre-Screening & Referral) 
 3. การประเมินสภาวะเด็กและครอบครัว (Assessment) 
 4. การจัดท าแผนการบริการ (Care Planning) 
 5. การด าเนินการตามแผน (Implementation) 
 6. การก ากับ ติดตาม (Monitoring) 
 7. การทบทวนและประเมินสภาวะซ้ า (Reassessment) 
 8. การยุติการบริการ (Disengagement) 

3. ประเด็นข้อกฎหมายมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาของศาลเยาวชนและครอบครัว 

 3.1 มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาของศาลเยาวชนและครอบครัว 

 มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาพระราชบัญญัติของศาลเยาวชนและครอบครัว
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ของศาลเยาวชนและครอบครัว สามารถแบ่ง
ออกได้เป็น 3 มาตรการ (สถาบันวิจัยรพีพัฒนาศักดิ์, ม.ป.ป., น. 11-14)  

  1. มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา เมื่อเด็กหรือเยาวชนเข้าสู่
กระบวนการยุติธรรมไม่ว่าด้วยการถูกจับกุมหรือเข้าหาพนักงานสอบสวนเองตามกฎหมาย
พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 นี้ 
น าหลักการตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กท่ีว่า เมื่อเห็นเหมาะสมและเป็นท่ีพึงปรารถนา ให้ก าหนด
มาตรการที่จะใช้กับเด็กที่ถูกกล่าวหาว่าได้ฝ่าฝืนกฎหมายอาญา โดยไม่ต้องอาศัยกระบวนการทาง
ตุลาการ ทั้งนี้โดยมีเงื่อนไขว่าสิทธิมนุษยชนและการคุ้มครองตามกฎหมายจะได้รับการเคารพอย่าง
เต็มที่ ได้มีการออกแบบมาตรการในการคัดกรองเด็กและเยาวชนที่ต้องหาว่ากระท าผิดให้ได้รับการ
ดูแล แก้ไข เพื่อออกจากกระบวนการยุติธรรมและกลับคืนสู่สงัคมโดยสามารถใช้ชีวิตอย่างมีบทบาท
เชิงสร้างสรรค์ได้เร็วที่สุด เรียกว่า ซึ่งน ามาจากแนวคิดในเรื่องกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
(Restorative Justice) ในการจัดให้มีกระบวนการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูที่มีความร่วมมือจาก
ทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายเด็กหรือเยาวชนฝ่ายผู้เสียหาย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ หรือแม้แต่
ชุมชนหรือหน่วยราชการที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาอย่างแท้จริง เด็กและเยาวชนเข้าใจ
ว่าการกระท าผิดที่ตนเองได้ก่อขึ้น สร้างความเสียหายให้แก่ผู้อื่นอย่างไรและเกิดความส านึกผิดต่อ
การกระท าของตนเอง ประสงค์จะปรับปรุงพฤติกรรมขณะเดียวกันผู้เสียหายต้องได้รับการเยียวยา
ความเสียหาย ได้รับรู้ถึงปัญหาของเด็กและเยาวชนเกิดขึ้นและมีความเห็นอกเห็นใจเด็กหรือ
เยาวชนพร้อมให้อภัยและยินดีที่จะให้โอกาสเด็กหรือเยาวชนกลับคืนสู่สังคมอย่างปกติสุข ตลอดจน
ผู้เกี่ยวข้องอื่นทุกฝ่ายสนับสนุนการด าเนินการตามแผนให้ส าเร็จลุล่วง 
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  มาตรการนี้ได้รับการออกแบบให้เกิดขึ้นคู่ขนานไปกับการด าเนินการใน
กระบวนการยุติธรรมปกติ โดยมีจุดเช่ือมต่อกับกระบวนกระบวนการยุติธรรมปกติ 2 ช่วง 

  - ช่วงแรก: มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาก่อนฟ้อง (มาตรา 86) 

  เมื่อเด็กและเยาวชนข้าสู่กระบวนการยุติธรรมอยู่ระหว่างการสอบสวน ก่อนที่
จะมีการฟ้องคดี ในคดีที่เด็กหรือเยาวชนต้องหาว่ากระท าความผิดซึ่งมีอัตราโทษอย่างสูงให้จ าคุกไม่
เกิน 5 ปี ถ้าเด็กหรือเยาวชนไม่เคยได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก หากเด็กหรือ
เยาวชนนั้นส านึกในการกระท าและผู้อ านวยการสถานพินิจพิจารณาโดยค านึงถึงข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
เด็กหรือเยาวชนแล้วเห็นว่า อาจกลับตนเป็นคนดีได้โดยไม่ต้องฟ้อง ให้จัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู
ให้เด็กหรือเยาวชนและบุคคลที่เกี่ยวข้องปฏิบัติเพื่อปรับเปลี่ยนความประพฤติของเด็กหรือเยาวชน 
หรือชดเชยความเสียหายของผู้เสียหาย หรือเพื่อให้เกิดความปลอดภัยแก่ชุมชนและสังคม เสนอต่อ
พนักงานอัยการให้ความเห็นชอบ หากแผนได้รับความเห็นชอบให้มีการด าเนินการตามแผนพร้อม
ทั้งรายงานให้ศาลทราบ ในกรณีที่ปรากฏข้อเท็จจริงแก่ศาลว่ากระบวนการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัด
ฟื้นฟูไม่ชอบด้วยกฎหมาย ศาลมีอ านาจพิจารณาสั่งตามที่เห็นสมควร ซึ่งแนวทางในการด าเนินการ
ของศาลในเรื่องนี้เป็นไปตามข้อก าหนดของประธานศาลฎีกาโดยความเห็นชอบของที่ประชุมใหญ่
ศาลฎีกา 

  - ช่วงที่สอง: มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาชั้นพิจารณา (มาตรา 90) 

  มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาช้ันพิจารณานั้น มีเพื่อเปิดโอกาสให้
เด็กหรือเยาวชนที่มีคุณสมบัติตามที่กฎหมายก าหนดเข้าสู่มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา
ในช้ันพิจารณาได้ โดยบัญญัติไว้ใน มาตรา 90 ก าหนดเง่ือนไขที่เด็กหรือเยาวชนจะสามารถเข้าสู่
กระบวนการของมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาช้ันพิจารณาว่า เป็นคดีที่เด็กหรือเยาวชน
ต้องหาว่ากระท าความผิดซึ่งมีอัตราโทษอย่างสูงให้จ าคุกไม่เกินยี่สิบปี ถ้าเด็กหรือเยาวชนไม่เคย
ได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก ในเวลาใด ๆ ก่อนมีค าพิพากษา หากเด็กหรือ
เยาวชนนั้นส านึกในการกระท า และผู้เสียหายยินยอม โจทก์ไม่คัดค้าน พฤติการณ์แห่งคดีไม่เป็นภัย
ร้ายแรงต่อสังคมเกินสมควรศาลเห็นว่าเด็กหรือเยาวชนอาจกลับตนเป็นคนดีได้ และผู้เสียหายอาจ
ได้รับการชดเชยเยียวยาตามสมควร ศาลอาจมีค าสั่งให้จัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู ให้เด็กหรือ
เยาวชนและบุคคลที่เกี่ยวข้องปฏิบัติเสนอต่อศาล หากศาลเห็นชอบ ให้มีค าสั่งจ าหน่ายคดีไว้
ช่ัวคราว กรณีมีการปฏิบัติตามแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูครบถ้วนศาลจะมีค าสั่งจ าหน่ายคดีออกจากสา
รบบความ โดยกฎหมายก าหนดให้สิทธิน าคดีอาญามาฟ้องเป็นอันระงับ 

  2. มาตรการในการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูเด็กหรือเยาวชนก่อนมีค าพิพากษา หรือ 
มาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี (มาตรา 132) 

  เดิมมาตรการนี้เป็นเครื่องมือที่มีอยู่แล้วในพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชน
และครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 มาตรา 95 ซึ่งก าหนดหลักการ
ไว้แต่เพียงว่า ในกรณีที่ศาลเห็นว่าตามพฤติการณ์แห่งคดียังไม่สมควรจะมีค าพิพากษา ศาลจะมี
ค าสั่งให้ปล่อยตัวจ าเลยชั่วคราวหรือจะส่งตัวไปควบคุมไว้ยังสถานพินิจแห่งใดแห่งหนึ่งช่ัวคราวหรือ
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จะใช้วิธีการส าหรับเด็กและเยาวชนไปพลางก่อนก็ได้ ซึ่งในทางปฏิบัติที่ผ่านมาศาลเยาวชนและ
ครอบครัวตีความขยายบทบัญญัติมาตรานี้อย่างกว้างขวางเพื่อประโยชน์ในการก าหนดมาตรการใน
การแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชนในกระบวนพิจารณา เมื่อมีการยกร่างพระราชบัญญัติศาล
เยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 จึงได้มีการปรับปรุง
ขยายขอบเขตการด าเนินการในการแก้ไข บ าบัดเด็กหรือเยาวชนให้กว้างขึ้นเพื่อให้สามารถ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมกลับคืนสู่สังคมและใช้ชีวิตอย่างมีบทบาทเชิงสร้างสรรค์ได้ หากเด็กหรือ
เยาวชนสามารถปฏิบัติตามค าสั่งศาลในมาตรการดังกล่าวส าเร็จ เด็กหรือเยาวชนก็จะถูกคัดกรอง
ออกจากกระบวนการยุติธรรม ศาลจะมีค าสั่งยุติคดีโดยไม่ต้องมีค าพิพากษา และให้ถือว่าสิทธิน า
คดีอาญามาฟ้องเป็นอันระงับไป 

  3. มาตรการในการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูเด็กหรือเยาวชนโดยค าพิพากษา  

  เด็กที่ไม่ได้ถูกคัดกรองออกจากกระบวนการยุติธรรมโดยมาตรการพิเศษแทน
การด าเนินคดีอาญาก่อนฟ้องก็ดี หรือมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาในช้ันพิจารณาก็ดี 
หรือมาตรการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูก่อนมีค าพิพากษาก็ดีเด็กหรือเยาวชนเหล่านั้นต้องอยู่ ใน
กระบวนการยุติธรรมตลอดสายจนกระทั่งศาลเยาวชนและครอบครัวมีค าพิพากษา แต่ค าพิพากษา
ของศาลเยาวชนและครอบครัวมิได้มีวัตถุประสงค์เพื่อลงโทษ แต่เพื่อการแก้ไข บ าบัดฟื้นฟูเด็กหรือ
เยาวชนให้สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไม่หวนกลับมากระท าความผิดซ้ า ดังนั้นบทบาทของศาล
เยาวชนและครอบครัวจึงมิได้จบลงที่การมีค าพิพากษา แต่ยังคงมีบทบาทในการติดตามดูแลเด็ก
และเยาวชนเหล่านั้น ดังเห็นได้จากการที่กฎหมายก าหนดให้ศาลมีอ านาจในการแก้ไขค าพิพากษา
ได้ตลอดเวลาถ้าพฤติการณ์ของเด็กและเยาวชนเปลี่ยนแปลงไป  

  ในกรณีที่ศาลเยาวชนและครอบครัวพิพากษาว่าเด็กหรือเยาวชนมีความผิด
สมควรที่จะลงโทษ ศาลมีมาตรการที่สามารถเลือกใช้ให้เหมาะกับเด็กหรือเยาวชนแต่ละรายอยู่      
2 รูปแบบ 

  - รูปแบบหนึ่ง: การแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูโดยไม่จ ากัดอิสรภาพ เป็นกรณีที่ศาล
พิพากษาให้รอการก าหนดโทษหรือลงโทษจ าคุกและรอการลงโทษจ าคุก โดยก าหนดเง่ือนไขคุม
ความประพฤติให้เด็กหรือเยาวชนเข้าสู่กระบวนการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูโดยไม่จ ากัดอิสรภาพ (ตาม
ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56, มาตรา 74-76) 

  - รูปแบบที่สอง: การแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟู โดยจ ากัดอิสรภาพ หรือการส่งตัวเด็ก
หรือเยาวชนเข้ารับการฝึกอบรมยังหน่วยงานในความดูแลของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนหรือสถานที่อื่นที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายและศาลเห็นสมควร (พระราชบัญญัติศาลเยาวชน
และครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 104) 

 โดยในการศึกษาครั้งนี้จะมุ่งประเด็นในมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาก่อนฟ้อง 
ตามมาตรา 86 มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาชั้นพิจารณา ตามมาตรา 90 และมาตรการ
พิเศษแทนการพิพากษาคดี ตามมาตรา 132 เนื่องจากว่า เป็นมาตรการพิเศษท่ียังไม่มีการพิพากษา
คดีต่อเด็กและเยาวชน และมุ่งเน้นการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชน ให้เด็กและเยาวชนสามารถ
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ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม กลับตัวกลับใจ เป็นคนดีคืนสู่ชุมชน/สังคมได้ โดยใช้แนวคิดกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เข้ามาเป็นเครื่องมือในการด าเนินการมาตรการพิเศษดังกล่าวด้วย  

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณแบบส ารวจความคิดเห็น (Survey Research) 
โดยใช้ แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือเพื่อส ารวจข้อมูลความคิดเห็น 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ ตามเขตอ านาจของศาลเยาวชนและครอบครัว
กลาง และจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่สามารถศึกษาในเชิงปริมาณได้นั้น จะประกอบไปด้วย พนักงาน
สอบสวน พนักงานอัยการ และผู้พิพากษาสมทบ ศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง เท่าน้ัน 

 การสุ่มตัวอย่างและก าหนดขนาดตัวอย่าง 

 การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ผู้ศึกษาได้เลือกใช้การสุ่มตัวอย่างท่ีอาศัยความน่าจะเป็นเพื่อให้ได้
กลุ่มตัวอย่างที่มีความเป็นตัวแทน และสามารถสะท้อนความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนา
กระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนได้ และเพื่อให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ มีความเป็น
ตัวแทน (Representativeness) ในการศึกษาครั้งน้ีจึงใช้การสุ่มตัวอย่าง โดยแบ่ง 3 กลุ่มที่แตกต่าง
กัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไป 
- อาชีพ 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดับการศึกษา 
- ต าแหน่งปัจจุบัน 
- ประสบการณ์ท างาน
เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน 
 

ความคิดเห็นต่อแนวทางการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชน
และครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 
1. ด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษแทน
การพิพากษาคด ี
2. ด้านการจ าแนกจดัประเภทเด็กและเยาวชน 
3. ด้านการแก้ไข บ าบดั ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน 
4. ด้านการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย 
 

 

 

 

 

รูปแบบและแนวคิดที่เป็นแนวทางพัฒนาการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู 

1. รูปแบบท่ี 2 Rehabilitation - Oriented Community Care 

2. แนวคิดการจัดการายกรณี (Case Management) 

3. การพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวม 
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 1. พนักงานสอบสวน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ 3 ขั้นตอน (Three - Stages random 
sampling) คือ  

 ขั้นตอนท่ี 1 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ Cluster Random Sampling + Simple Random 
Samplingสุ่มกองบังคับการต ารวจนครบาล โดยแบ่งออกเป็น กองบังคับการต ารวจนครบาล 1-9 
ใช้วิธีการสุ่ม คือ การใช้ =randbetween (1, 9) ในโปรแกรมไมโครซอฟต์เอกเซล ผลได้ออกมา 2 
กองบังคับการต ารวจนครบาลคือ กองบังคับการต ารวจนครบาล 2 และ กองบังคับการต ารวจ     
นครบาล 9  

 ขั้นตอนท่ี 2 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ Cluster Random Sampling + Simple Random 
Samplingสุ่มสถานีต ารวจใน กองบังคับการต ารวจนครบาล 2 และ 9 โดยกองบังคับการต ารวจ
นครบาล 2 มี 11 สถานี ใช้ =randbetween (1, 11) ผลที่ได้ 2 สถานี คือ สถานีต ารวจนครบาล
สุทธิสาร กับ สถานีต ารวจนครบาลเตาปูน  

 ส่วนกองบังคับการต ารวจนครบาล 9 มี 10 สถานี ใช้ =randbetween (1, 10) ผลที่ได้   
2 สถานี คือ สถานีต ารวจนครบาลเทียนทะเล กับ สถานีต ารวจนครบาลหนองค้างพลู 

 ขั้นตอนที่ 3 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ Stratified Random Sampling เป็นการแบ่งพวก 
โดยใช้ต าแหน่งของพนักงานสอบสวนตั้งแต่ รองสารวัตรสอบสวน สารวัตรสอบสวน รองผู้ก ากับ
การสอบสวน และ ผู้ก ากับการสอบสวน ในการระบุต าแหน่งของพนักงานสอบสวนในการเก็บข้อมลู
ในแต่ละสถานีต ารวจนครบาลที่ได้สุ่มไว้ในขั้นตอนที่ 2 ซึ่งสาเหตุที่ไม่เก็บข้อมูลจาก ทุกกองบังคับ
การต ารวจนครบาล รวมถึงสถานีต ารวจนครบาลทุกสถานี เพราะเช่ือว่าทุกกองบังคับการต ารวจ
นครบาล รวมถึงสถานีต ารวจนครบาลทุกสถานีมีความคิดเห็นท่ีเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

 2. พนักงานอัยการ ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ 3 ขั้นตอน (Three - Stages random 
sampling) คือ  

 ขั้ นตอนที่  1 ใ ช้การสุ่ มตั วอย่ า งแบบ Stratified Random Sampling +  Simple 
Random Sampling แบ่งสัปดาห์ ที่จะลงเก็บข้อมูลใน 1 เดือน จะใช้เวลา 2 สัปดาห์ จาก 4 
สัปดาห์ในการเก็บข้อมูล ใช้ =randbetween (1, 4) จึงได้สัปดาห์ที่ 1 กับ 2 ของเดือนเมษายน 

 ขั้นตอนท่ี 2 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ Cluster Random Sampling + Simple Random 
Sampling แบ่งวันในแต่ละสัปดาห์ที่จะลงเก็บข้อมูลในแต่ละสปัดาห์ โดยใน 1 สัปดาห์จะเก็บข้อมลู 
ใช้ =randbetween (1, 7) จึงจะเก็บข้อมูลวันจันทร์ อังคาร พุธ ศุกร์ ของแต่ละสัปดาห์ 

 ขั้นตอนท่ี 3 ใช้วิธีการ census โดยส ารวจพนักงานอัยการทุกคนท่ีพบเจอในแต่ละวันท่ีลง
ส ารวจ 

 3. ผู้พิพากษาสมทบ ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ 3 ขั้นตอน (Three - Stages random 
sampling) คือ  



 
 

วารสารธรรมศาสตร์  81 
 

 ขั้นตอนที่ 1 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ Stratified Random Sampling + Simple 
Random Sampling แบ่งสัปดาห์ ที่จะลงเก็บข้อมูลใน 1 เดือน จะใช้เวลา 2 สัปดาห์ จาก 4 
สัปดาห์ในการเก็บข้อมูล ใช้ =randbetween (1, 4) จึงได้สัปดาห์ที่ 3 กับ 4 ของเดือนเมษายน 

 ขั้นตอนท่ี 2 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ Cluster Random Sampling + Simple Random 
Sampling แบ่งวันในแต่ละสัปดาห์ที่จะลงเก็บข้อมูลในแต่ละสปัดาห์ โดยใน 1 สัปดาห์จะเก็บข้อมลู 
ใช้ =randbetween (1, 7) จึงจะเก็บข้อมูลวันจันทร์ อังคาร พุธ ของแต่ละสัปดาห์ 

 ขั้นตอนที่ 3 ใช้วิธีการ census โดยส ารวจผู้พิพากษาสมทบทุกคนที่พบเจอในแต่ละวันท่ี
ลงส ารวจ 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 ประเด็นในการศึกษา ส ารวจความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัด
ฟื้นฟูเด็กและเยาวชนของผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน ผู้ศึกษา
ได้อาศัยแบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการส ารวจ โดยแบ่งออกเป็น 3 
ส่วน ดังนี ้

 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป (เช่น อาชีพ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ระดับต าแหน่งปัจจุบนั 
(เฉพาะพนักงานงานสอบสวน) ประสบการณ์ท างานเกี่ยวกับด้านเด็กและเยาวชนที่กระท าผิด     
เป็นต้น)  

 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้
มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน
และครอบครัว พ.ศ. 2553 โดยก าหนดแบ่งย่อยหัวข้อออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ด้านการใช้มาตรการ
พิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี , ด้านการจ าแนกจัด
ประเภทเด็กและเยาวชน, ด้านการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน และด้านการติดตามดูแลเด็ก
และเยาวชนภายหลังปล่อย 

 ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและ
เยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 โดยก าหนดแบ่งย่อยหัวข้อออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
รูปแบบที่ 2 Rehabilitation - Oriented Community Care, แนวคิดการจัดการายกรณี (Case 
Management) และการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวม 

การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ความตรง (Validity) ด าเนินการตรวจสอบความเชิงเนื้อหาของเครื่องมือแบบส ารวจ
ความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนของผู้ปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่ อดีตผู้เชี่ยวชาญ
การปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชน กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน, รองผู้ก ากับสอบสวน 
สน.บางยี่เรือ และผู้พิพากษาสมทบ ศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดปทุมธานี ซึ่งระดับการ
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ประเมิน คือ เห็นด้วยและมีความถูกต้องของเนื้อหา ท าเครื่องหมาย  หากไม่เห็นด้วยและไม่มี
ความถูกต้องของเนื้อหา ท าเครื่องหมาย  รวมถึงให้ค าแนะน า หากข้อค าถามสามารถรวมเป็น
เพียงข้อเดียว หรือ ปรับปรุงเนื้อหาข้อค าถาม ซึ่งในการประเมินครั้งนี้หากผู้ทรงคุณวุฒิไม่เห็นด้วย
และไม่มีความถูกต้องของเนื้อหา 2 คนขึ้นไปจะท าการตัดข้อค าถามนั้น 

 ความเที่ยง (Reliability) ด าเนินการตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือแบบส ารวจ
ความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนของผู้ปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน โดยทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่ตัวอย่างกลุ่ม
ตัวอย่างจริง คือ กลุ่มพนักงานสอบสวนประจ าสถานีต ารวจนครบาลท่าข้าม และ กลุ่มผู้พิพากษา
สมทบศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดปทุมธานี รวมจ านวนทั้งสิ้น 35 คน หาค่าความเช่ือมั่นด้วย
วิธีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค ได้ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน ดังนี้ 

 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้
มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน
และครอบครัว พ.ศ. 2553 ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 

 1. ด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษแทนการ
พิพากษาคดี ประกอบด้วย ข้อค าถาม 10 ข้อ  และได้ทดสอบค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค
เท่ากับ 0.693 จึงต้องท าการตัดข้อค าถามที่ 14 ออกเนื่องจากมีค่า Corrected item-total 
correlation เท่ากับ -0.166 ซึ่งมีค่าต่ ากว่าข้อค าถามอื่นๆ หรือ ดูค่า Cronbach’s Alpha if item 
deleted ซึ่งข้อ 14 มีค่าสูงสุด เท่ากับ 0.760 หากตัดออกไปแล้วจะท าให้มีค่าความเช่ือถือของ
แบบสอบถามสูงขึ้น  
 ดังนั้น เมื่อตัดข้อค าถามที่ 14 ออกไปแล้ว ท าให้ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค 
0.760 ถือว่าในด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษแทนการ
พิพากษาคดี เหลือข้อค าถามเพียง 9 ข้อ 

 2. ด้านการจ าแนกจัดประเภทเด็กและเยาวชน ประกอบด้วยข้อค าถาม 3 ข้อ ได้ทดสอบ
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค เท่ากับ 0.760 

 3. ด้านการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน ประกอบด้วยข้อค าถาม 11 ข้อ ได้ทดสอบ
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค เท่ากับ 0.760 

 4. ด้านการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย ประกอบด้วยข้อค าถาม 4 ข้อ    
ได้ทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค เท่ากับ 0.772 

 ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและ
เยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ประกอบด้วย 3 แนวทาง ดังนี้ 

 1. รูปแบบที่ 2 Rehabilitation - Oriented Community Care ประกอบด้วยข้อค าถาม 
7 ข้อ ได้ทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค เท่ากับ 0.841 
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 2. แนวคิดการจัดการายกรณี (Case Management) ประกอบด้วยข้อค าถาม 16 ข้อ    
ได้ทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค เท่ากับ 0.944 

 3. การพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวม ประกอบด้วยข้อค าถาม 
11 ข้อ ได้ทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค เท่ากับ 0.848 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้ผ่านการตรวจสอบความ
ถูกต้อง ความสมบูรณ์ และความสอดคล้องภายในของข้อค าถามทุกข้อทุกประเด็น หลังจากเก็บ
ข้อมูลเสร็จสิ้นแล้ว จึงน าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม
ส าหรับรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (SPSS: Statistic Package for Social Science) 
ซึ่งใช้ค่าสถิติในการวิเคราะห์ 

 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ส าหรับการศึกษาครั้งน้ีแบ่งออกเป็น ส่วน ดังนี้ 

 1. ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป วิเคราะห์โดยการหาจ านวน ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) ค่าจ านวนมากสุด (Maximum) ค่าจ านวนต่ าสุด (Minimum) ค่ากลาง และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

 2. ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูและแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและ
ครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 วิเคราะห์โดย ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 3. การเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ใช้การวิเคราะห์แบบถดถอยของ
สหสัมพันธ์ (Regression) ระหว่าง ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป กับ ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูและแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้
มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน
และครอบครัว พ.ศ. 2553 และ ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู กับ แนวทางการ
พัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ตาม
พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์หาค่าสถิติต่างๆ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์(SPSS: Statistic Package for Social Science) ค่าสถิติในการวิเคราะห์มีดังนี้ 

 1. การแจกแจงความถี่ (Frequency) 
 2. ค่าร้อยละ (Percentage) 
 3. ค่าเฉลี่ย (Mean) 
 4. ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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 5. การถดถอยระหว่างสหสัมพันธ์ (Regression) 

ผลการศึกษา 

 การวิเคราะห์ข้อมูลสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 1. การส ารวจข้อมูลด้านประชากรของกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา คือ อาชีพ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษาสูงสุด ระดับต าแหน่งปัจจุบัน (เฉพาะพนักงานสอบสวน) และ ประสบการณ์ท างาน
เกี่ยวกับด้านเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิด พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานสอบสวนมากถึง
ร้อยละ 40.0 รองลงมา คือ ผู้พิพากษาสมทบ ร้อยละ 32 และพนักงานอัยการ ร้อยละ 28 
ตามล าดับ และส่วนมากเป็นเพศชายถึงร้อยละ 57.0 ระดับช่วงอายุระหว่าง 31-59 ปี มากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 61.0 รองลงมา คือ อายุ 60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 20.0 และน้อยกว่า 30 ปี ร้อยละ 
19.0 ตามล าดับ โดยมีค่าเฉลี่ยของอายุอยู่ที่ 45.52 ปี กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาสูงสดุ 
คือ ระดับปริญญาตรีที่ร้อยละ 57.0 รองลงมา คือ ระดับปริญญาโท ที่ร้อยละ 42.0 โดยที่พนักงาน
สอบสวนส่วนใหญ่อยู่ในต าแหน่งระดับรองสารวัตร (สอบสวน) ที่ร้อยละ 29.0 รองลงมา คือ 
สารวัตร (สอบสวน) และ รองผู้ก ากับการ (สอบสวน) ร้อยละ 6.0 และ 5.0 ตามล าดับ ในด้าน
ประสบการณ์ท างานเกี่ยวกับด้านเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิด ส่วนใหญ่จะมีประสบการณ์
น้อยกว่า 3 ปี ที่ร้อยละ 53.0 รองลงมา คือ ระหว่าง 3-10 ปี ที่ร้อยละ 36.0 และ มากกว่า 10 ปี  
ที่ร้อยละ 11.0 โดยมีค่าเฉลี่ยของประสบการณ์ท างานที่เกี่ยวกับด้านเด็กและเยาวชนที่กระท า
ความผิดที่ 4.82 ป ี

 2. ความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานต่อกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนใน
การใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ได้ศึกษาประเด็นออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้มาตรการ
พิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี ด้านการจ าแนกจัด
ประเภทเด็กและเยาวชน ด้านการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน และด้านการติดตามดูแลเด็ก
และเยาวชนภายหลังปล่อย ซึ่งผลการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ความคิดเห็นต่อกระบวนการ
แก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆทั้ง 4 โดยในภาพรวมมี
ความเห็นด้วย มีค่าเฉลี่ยที่ 2.40 และเมื่อพิจารณารายประเด็นที่ศึกษาในแต่ละด้าน พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษ
แทนการพิพากษาคดีว่า เห็นด้วย มีค่าเฉลี่ยที่ 2.22 ด้านการจ าแนกจัดประเภทเด็กและเยาวชนว่า 
เห็นด้วย มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 1.95 ด้านการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน ว่า เห็นด้วย มีค่าเฉลี่ยอยู่
ที่ 2.29 และ ด้านการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อยว่า เห็นด้วยอย่างยิ่ง มีค่าเฉลี่ย     
อยู่ท่ี 3.47 

  2.1 ความคิดเห็นต่อด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและ
มาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเห็นด้วยมากท่ีสุด 3 อันดับ
แรก คือ 1. การใช้มาตรการพิเศษ รูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนเป็นรูปแบบที่
น าไปสู่การสร้างความสมานฉันท์ที่ดีท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 2.82 2. ผู้บริหารแผนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู
ในช้ันการพิจารณาจ าเป็นต้องใช้บุคลากรอื่นที่ไม่ใช่ผู้พิพากษาสมทบ เช่น นักสังคมสงเคราะห์       
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มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.65 และ 3. ข้อมูลที่ใช้ในการประกอบพิจารณาเพื่อใช้มาตรการพิเศษมีความ
เหมาะสมแล้ว เช่น ข้อเท็จจริงที่ได้จากการด าเนินการ รายงานการสืบเสาะของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น   
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.65 

  2.2 ความคิดเห็นต่อด้านการจ าแนกจัดประเภทเด็กและเยาวชน พบว่า        
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเห็นด้วยมากที่สุด คือ การจ าแนกประเภทเด็กและเยาวชนที่กระท า
ความผิดเป็นประโยชน์ต่อการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.38 

  2.3 ความคิดเห็นต่อด้านการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน พบว่า       
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเห็นด้วยมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1. กระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู
เด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิด ควรมีการน าครอบครัวหรือบุคคลที่เด็กอาศัยอยู่ด้วยเข้ามามีส่วน
ร่วมทุกกรณี มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.64 2. แผนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนควรมีการค านึงถึง
ผลประโยชน์ของเด็กสูงสุดเป็นส าคัญ มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.37 และ 3. หน่วยงานรัฐอื่นๆที่มีส่วนร่วมใน
ภารกิจด้านเด็กและเยาวชนจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนให้มาก
ทีสุ่ด มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.22 

  2.4 ความคิดเห็นต่อด้านการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเห็นด้วยมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1. ต้องมีการระบุผู้รับผิดชอบหลัก
ในการติดตามเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดหลังปล่อย มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.69 2. จ าเป็นต้องมีการระบุ
หน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบในการติดตามเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดหลังปล่อย มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 
3.54 และ 3. การแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมเด็กและ
เยาวชนก่อนปล่อยทุกกรณี มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.48 

 3. ความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องต่อแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็ก
และเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ได้ศึกษาประเด็นออกเป็น 3 แนวทาง ได้แก่ รูปแบบ 
Rehabilitation - Oriented Community Care แนวคิดการจัดการายกรณี (Case Management) 
และการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวม ซึ่งผลการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง 
พบว่า ความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการ
ใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ทั้ง 3 แนวทาง โดยในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.27 และเมื่อพิจารณาราย
ประเด็นที่ศึกษาในแต่ละด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อรูปแบบ Rehabilitation - 
Oriented Community Care มี ค่ า เ ฉลี่ ย อยู่ ที่  3 . 08  แนวคิ ดการจั ดการ ายกรณี  ( Case 
Management) มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.55 และ การพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวใน
ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 2.99 

  3.1 ความคิดเห็นต่อรูปแบบ Rehabilitation - Oriented Community Care 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเห็นด้วยมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1. ความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน กับ เด็กและเยาวชนเป็นปัจจัยส าคัญในการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.62 2. การแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูจ าเป็นต้องกระตุ้นให้เด็กและเยาวชนค้นหาเป้าหมาย
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ชีวิตที่ดีงามของตนเอง มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.61 และ 3. ความเช่ือว่าเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิด
สามารถเรียนรู้เติบโตและสามารถเปลี่ยนแปลงได้เป็นสิ่งส าคัญ มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.46 

  3.2 ความคิดเห็นต่อแนวคิดการจัดการายกรณี (Case Management) พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเห็นด้วยมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1. ความสัมพันธ์ที่ดีกับครอบครัว
และชุมชนของเด็กและเยาวชนเป็นสิ่งที่ช่วยในการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูบรรลุได้ดี กับ การปรับเปลี่ยน
โครงการ/กิจกรรม การแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู จะต้องจัดวางเง่ือนไขเวลาของแผนการแก้ไขบ าบัดฟื้น ฟู
ใหม่ให้สอดคล้องกัน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.78 2. จ าเป็นต้องมีการก ากับเพื่อปฏิบัติตามแผนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟู และประเมินความสามารถที่จะปฏิบัติตามแผนเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.76 และ 3. จ าเป็นต้องมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับเด็กและเยาวชน รวมถึงครอบครัว
เป็นระยะๆเพื่อติดตามแผนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.72 

  3.3 ความคิดเห็นต่อการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวใน
ภาพรวมพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเห็นด้วยมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1. จ าเป็นต้องมี
นโยบายการพัฒนาและการด าเนินงานที่ชัดเจนของศาลเยาวชนและครอบครัวเพื่อให้การใช้
มาตรการพิเศษมีความเป็นเอกภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.60 2. ต้องมีรูปแบบการฝึกอบรมหลักสูตรที่
เกี่ยวข้องกับแนวทางการปฏิบัติต่อเด็กและเยาวชนที่เหมาะแก่สถานการณ์ของผู้ปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.59 และ 3. จ าเป็นต้องมีแนวทางการคัดสรรผู้
พิพากษาสมทบเพื่อไปด ารงต าแหน่งในศาลเยาวชนและครอบครัวเพิ่มเติม เช่น พิจารณาจาก
ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ การอบรม การท างานหรือปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชน มีค่าเฉลี่ย
อยู่ท่ี 3.53 
 
 4. การวิเคราะห์การถดถอยของสหสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างกับความ
คิดเห็นต่อกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูและแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็ก
และเยาวชน แยกตามแต่ละคุณลักษณะทั่วไป โดยใช้ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ อาชีพปัจจุบัน (Ref. ไม่ใช่
พนักงานสอบสวน), เพศ (Ref. เพศหญิง), อายุ, ระดับการศึกษา (Ref. ไม่ใช่ระดับปริญญาตรี), 
ระดับต าแหน่งปัจจุบัน (Ref.ไม่ใช่รองสารวัตร) และ ประสบการณ์ท างานเกี่ยวกับด้านเด็กและ
เยาวชนที่กระท าผิด ซึ่งมีตัวแปรตามที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ กระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็ก
และเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษ กับ แนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็ก
และเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษ 
 ผลการวิเคราะห์ พบว่า อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างานท่ีเกี่ยวกับด้านเดก็
และเยาวชนที่กระท าผิด เป็นตัวแปรซึ่งมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู
และแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนอย่างมีระดับนัยส าคัญ 
ในขณะที่ตัวแปรอื่นๆ ไม่มีความสัมพันธ์ในเชิงถดถอยกับความคิดเห็นของกระบวนการแก้ไขบ าบัด
ฟื้นฟูและแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชน ซึ่งสามารถอธิบายได้
ดังนี ้
  1.  อายุของกลุ่มตัวอย่าง มีความสัมพันธ์ เ ชิงถดถอยกับภาพรวมของ
กระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษ และส่งอิทธิพลไปใน
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ทิศทางเดียวกัน กล่าวได้ว่า ยิ่งมีอายุมากเท่าไร ความคิดเห็นต่อภาพรวมของกระบวนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษมากเท่านั้น ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์ ถดถอย
เท่ากับ 0.230 รวมถึงมีความสัมพันธ์เชิงถดถอยกับด้านการแก้ไขบ าบัด ฟื้นฟู เด็กและเยาวชน และ
ส่งอิทธิพลไปในทิศทางเดียวกันเช่นกัน กล่าวได้ว่า ยิ่งมีอายุมากเท่าไร ความคิดเห็นต่อด้านการ
แก้ไขบ าบัด ฟ้ืนฟู เด็กและเยาวชนมากเท่านั้น ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากับ 0.266 
  2. ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง มีความสัมพันธ์เชิงถดถอยกับด้านการ
ติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย และส่งอิทธิพลในทิศทางตรงกันข้าม กับกลุ่มอ้างอิง คือ 
ไม่ใช่ระดับปริญญาตรี สามารถกล่าวได้ว่า กลุ่มคนที่มีระดับการศึกษายิ่งสูงกว่าระดับปริญญาตรี 
จะมีความคิดเห็นต่อด้านการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อยน้อยลง ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิ
ถดถอยเท่ากับ 0.189 
  3. ประสบการณ์ท างานกับเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดของกลุ่มตัวอย่าง มี
ความสัมพันธ์เชิงถดถอยกับด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษ
แทนการพิพากษาคดี และส่งอิทธิผลในทิศทางตรงกันข้าม กล่าวได้ว่า ยิ่งมีประสบการณ์ท างานกับ
เด็กและเยาวชนที่กระท าผิดมากเท่าไร ความคิดเห็นต่อด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการ
ด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี ลดลงมากเท่านั้น ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์
ถดถอยเท่ากับ 0.205 (ดังที่แสดงในตาราง 3) 
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ตาราง 3 การวิเคราะห์การถดถอยระหว่างสหสัมพันธ์ เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลทั่วไปของ
กลุ่มตัวอย่างกับความคิดเห็นต่อกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟู 

ข้อมูลทั่วไป 
กระบวนการแกไ้ขบ าบัดฟ้ืนฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษ 

รวม ด้านการใช้มาตรการ
พิเศษแทนการ
ด าเนินคดีอาญาและ
มาตรการพิเศษแทน
การพิพากษาคด ี

ด้านการจ าแนก
จัดประเภทเด็ก
และเยาวชน 

ด้านการแกไ้ข 
บ าบัด ฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชน 

ด้านการตดิตาม
ดูแลเด็กและ
เยาวชนภายหลัง
ปล่อย 

อาชีพ (Ref. ไม่ใช่
พนักงานสอบสวน) 

-0.206 -0.282 -0.148 -0.104 -0.93 

เพศ (Ref.หญิง) -0.065 -0.061 -0.013 -0.70 -0.034 

อายุ 0.230* 0.153 0.205 0.266* 0.099 

ระดับการศึกษา (Ref. 
ไม่ใช่ระดับปริญญาตรี) 

0.029 0.096 0.132 -0.006 -0.189* 

ระดับต าแหน่งปัจจุบัน 
(Ref.ไม่ใช่รองสารวัตร) 

0.187 0.105 0.262 0.253 -0.050 

ประสบการณ์ท า งาน
เกี่ ยวกับด้ านเด็กและ
เยาวชนท่ีกระท าผิด 

-0.187 -0.205* -0.124 -0.144 -0.101 

หมายเหตุ * คือ Sig ≤ 0.10, ** คือ Sig ≤0.05, *** คือ Sig ≤0.01 

 ในส่วนของการวิเคราะห์การถดถอยของสหสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
และความคิดเห็นต่อกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูกับแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัด
ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน โดยในกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการ
พิเศษประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการ
พิเศษแทนการพิพากษาคดี, ด้านการจ าแนกจัดประเภทเด็กและเยาวชน, ด้านการแก้ไข บ าบัด 
ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน และด้านการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย และแนวทางการ
พัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 3 แนวทาง ได้แก่ รูปแบบ 
Rehabilitation - Oriented Community Care, แนวคิดการจัดการายกรณี (Case 
Management) และการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวม 
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 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการ
พิเศษแทนการพิพากษาคดี, ด้านการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน และด้านการติดตามดูแล
เด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย เป็นตัวแปรซึ่งมีอิทธิพลต่อแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนอย่างมีระดับนัยส าคัญ ในขณะที่ด้านการจ าแนกจัดประเภทเด็กและ
เยาวชนไม่มีความสัมพันธ์ในเชิงถดถอยกับแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูเดก็และ
เยาวชน ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

  1. ด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษแทน
การพิพากษาคดี มีความสัมพันธ์เชิงถดถอยกับการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวใน
ภาพรวม และส่งอิทธิพลไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวได้ว่า ยิ่งมีความคิดเห็นด้วยในด้านการใช้
มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดีมากเท่าไร ความ
คิดเห็นต่อการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวมมากเท่านั้น ซึ่งมีค่า
สัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากับ 0.237 

  2. ด้านการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน มีความสัมพันธ์เชิงถดถอยใน
ระดับมากกับรูปแบบ Rehabilitation - Oriented Community Care และแนวคิดการจัดการาย
กรณี (Case Management) โดยที่ส่งอิทธิพลไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวได้ว่า ยิ่งมีความคิดเห็น
ด้วยมากเท่าไรในด้านการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน ความคิดเห็นต่อรูปแบบ 
Rehabilitation -  Oriented Community Care แ ล ะ แ น วคิ ด ก า ร จั ด ก า ร า ยก รณี  ( Case 
Management) มากเท่านั้น ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ 0.370 และ 0.263 ตามล าดับ อีก
ทั้งยังมีความสัมพันธ์เชิงถดถอยกับการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวม
เช่นกัน โดยที่ส่งอิทธิพลไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวได้ว่า ยิ่งมีความคิดเห็นด้วยในด้านการแก้ไข 
บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชนมากเท่าไร ความคิดเห็นต่อการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและ
ครอบครัวในภาพรวมมากเท่านั้น ซึ่งมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากับ 0.234 

  3. ด้านการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย มีความสัมพันธ์เชิง
ถดถอยในระดับมากต่อแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนทั้ง 3 ด้าน 
ได้แก่ รูปแบบ Rehabilitation - Oriented Community Care แนวคิดการจัดการายกรณี (Case 
Management) และการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวม โดยที่ส่งอิทธิพล
ไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวได้ว่า ยิ่งมีความคิดเห็นด้วยมากเท่าไรในด้านการติดตามดูแลเด็กและ
เยาวชนภายหลังปล่อย ความคิดเห็นต่อรูปแบบ Rehabilitation - Oriented Community Care 
แนวคิดการจัดการายกรณี (Case Management) และการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและ
ครอบครัวในภาพรวมมากเท่านั้น ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ 0.423  0.555 และ 0.343 
ตามล าดับ (ดังที่แสดงในตาราง 4) 
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ตาราง 4 การวิเคราะห์การถดถอยระหว่างสหสัมพันธ์ เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลทั่วไปของ
กลุ่มตัวอย่างกับความคิดเห็นต่อกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูและแนวทางการพัฒนากระบวนการ
แก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชน 

 
 
กระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้
มาตรการพิเศษ 

แนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของ
เด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษ 
รูปแบบ 
Rehabilitation 
-Oriented 
Community 
Care 

แนวคิดการจดั
การายกรณี 
(Case 
Management) 

การพัฒนา
ระบบของ
ศาลเยาวชน
และ
ครอบครัวใน
ภาพรวม 

1. ด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและ
มาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี 

0.164 0.002 0.237* 

2.ด้านการจ าแนกจัดประเภทเด็กและเยาวชน -0.144 -0.004 -0.119 
3.ด้านการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน 0.370*** 0.263*** 0.234* 
4. ด้านการติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย 0.423*** 0.555*** 0.343*** 

หมายเหตุ * คือ Sig ≤ 0.10, ** คือ Sig ≤0.05, *** คือ Sig ≤0.01 

อภิปรายผลการศึกษา 

 การศึกษาเรื่อง “ส ารวจความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู
เด็กและเยาวชนของผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน” จากผล
การศึกษาที่กล่าวมาข้างต้น ได้ปรากฎข้อมูลที่เป็นประเด็นส าคัญในผลการศึกษามาอภิปราย      
เพื่อน าไปสู่ข้อเสนอแนะอื่นๆได้ดังต่อไปนี้ 

 1. การใช้มาตราการพิเศษแทนการด าเนินคดีทางอาญากับเด็กและเยาวชน โดยการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชน 

 จากผลการศึกษา พบว่า ในด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและ
มาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและ
เยาวชนมีความคิดเห็นด้วยอย่างยิ่งว่า การใช้มาตรการพิเศษ รูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัวและ
ชุมชนเป็นรูปแบบที่น าไปสู่การสร้างความสมานฉันท์ที่ดีที่สุด มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.82 ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน ของ นิติธร วงศ์ยืน (อ้างถึงใน หทัยชนก โคตรพันธ์, 
2556, น. 25) ซึ่งอธิบายเกี่ยวกับการประชุมกลุ่มครอบครัวว่า เป็นกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์รูปแบบหนึ่ง ท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อเน้นให้ความส าคัญในการมีส่วนร่วมของครอบครัวและ
ชุมชน ในการจัดการการกระท าความผิด ให้ผู้กระท าความผิด ผู้ปกครอง และผู้เสียหายได้เข้าร่วม
ประชุมกลุ่มภายใต้การดูแลของผู้ประสานงาน มุ่งหมายให้ผู้กระท าความผิดรู้ส านึกสิ่งที่กระท า     
ไม่หวนกลับไปกระท าผิดซ้ าอีก และต้องรับผิดชอบแก้ไขการกระท าความผิดของตนเอง ภายใต้
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ความพึงพอใจของทุกฝ่ายรวมไปถึงผู้เสียหายด้วย รวมถึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ จิตรา วีร
บุรีนนท์ และคณะ (2549) ได้ศึกษาเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ในการน าวิธีการประชุมกลุ่มครอบครัวและ
ชุมชนมาใช้ในการแก้ไขปัญหาเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิด: ศึกษาเฉพาะกรณีกรมพินิจและคุ้มครอง
เด็กและเยาวชน ซึ่งมีผลการศึกษาว่า หากมีการน าเอาวิธีการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนมาใช้
ในการแก้ปัญหาเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิดนั้น ในความเห็นของเจ้าหน้าที่ที่ให้บริการ เช่น 
เจ้าหน้าท่ีประสานการประชุมกลุ่มครอบครัว ต ารวจ อัยการ ผู้พิพากษา ผู้น าชุมชน หรือผู้น าสังคม
เห็นด้วยเป็นอย่างมาก ว่าควรถ่ายโอนการด าเนินการให้แก่ชุมชนประชาสังคมในการประชุมกลุ่ม 
ไม่ใช่เน้นการใช้อ านาจรัฐ และผลการศึกษาของ ณรงค์ สุธรรมโกศล (2550, น. บทคัดย่อ) ได้ศึกษา
เรื่อง ทัศนะของผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนร่วมในการประชุมต่อการน าการประชุมกลุ่มเยียวยาเชิง
สมานฉันท์มาทดลองใช้ในศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง ซึ่งมีผลการศึกษาสามารถสรุป
สาระส าคัญเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง ส่วนมากเป็นผู้พิพากษาสมทบ มีอายุระหว่าง 
41-50 ปี จบการศึกษาระดบปริญญาตรี ประกอบอาชีพ รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีระยะเวลาการ
ท างานระหว่าง 11-20 ปี ซึ่งส่วนมากรวมทั้งผู้ให้สัมภาษณ์เห็นด้วยว่า การประชุมกลุ่มเยียวยาเชิง
สมานฉันท์มีประโยชน์และเป็นผลดีต่อเด็กและเยาวชนที่กระท าผิด ผู้เสียหาย ครอบครัว ชุมชน 
และกระบวนการยุติธรรมทางอาญาส าหรับเด็กและเยาวชน 

 2. แนวทางการพัฒนาการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ 
ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว          
พ.ศ. 2553 

 จากผลการศึกษา พบว่า ในด้านความคิดเห็นต่อการพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและ
ครอบครัวในภาพรวม ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชนมีความ
คิดเห็นด้วยอย่างยิ่งว่า จ าเป็นต้องมีนโยบายการพัฒนาและการด าเนินงานท่ีชัดเจนของศาลเยาวชน
และครอบครัวเพื่อให้การใช้มาตรการพิเศษมีความเป็นเอกภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.60 และ ต้องมี
รูปแบบการฝึกอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการปฏิบัติต่อเด็กและเยาวชนที่เหมาะแก่
สถานการณ์ของผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.59 และจ าเป็นต้องมี
แนวทางการคัดสรรผู้พิพากษาสมทบเพื่อไปด ารงต าแหน่งในศาลเยาวชนและครอบครัวเพิ่มเติม 
เช่น พิจารณาจากประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ การอบรม การท างานหรือปฏิบัติงานด้านเด็กและ
เยาวชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.53 สอดคล้องกับการศึกษาของ สิริลักษณ์ จานุกิจ (2552, น. บทคัดย่อ) 
ศึกษาเรื่อง ทัศนะของผู้พิพากษาศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง: ศึกษาเฉพาะกรณีการคุ้มครอง
สิทธิเด็กและเยาวชนที่กระท าผิด ท่ีบ่งช้ีถึงปัญหาอุปสรรคที่ส าคัญต่อการคุ้มครองสิทธิเด็กและ
เยาวชนที่กระท าผิดมีดังนี้ การคัดเลือกผู้พิพากษาที่มีความรู้ ความเข้าใจในสิทธิเด็กและเยาวชน 
การจัดอบรมหลักสูตรเฉพาะเรือ่งการคุ้มครองเด็กและเยาวชนให้กับผู้พิพากษาที่จะมาปฏบิัติงานใน
ศาลเยาวชนและครอบครัว ตัวบทกฎหมายควรจะต้องมีการปรับปรุงเพื่อให้เหมาะสมกับยุคสมัย 
การขาดการประสานงานหรือขอความร่วมมือจากหน่ยงานภายนอก รวมถึงสอดคล้องกับการศึกษา
ของ สุมนทิพย์  จิตสว่าง และ ปิยะพร ตันณีกุล ( 2558, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง                  
การประเมินผลการด าเนินงานของกระบวนการยุติธรรมตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและ
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ครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ที่ได้ให้ข้อเสนอแนะที่ส าคัญ คือ 
การปรับแก้กฎหมายให้ยืดหยุ่นและเอื้อต่อการปฏิบัติงาน การอบรมให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงานให้มี
ความเข้าใจต่อเจตนารมณ์ของกฎหมายตรงกัน มีมาตรฐานและมีความเป็นเอกภาพในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน 

บทสรุป 

 การศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนของ
ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน สามารถสรุปประเด็นการศึกษาได้
ดังนี ้

 1. ในการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนใน
การใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 พบว่า ในภาพรวมผู้ปฏิบัติงาน “เห็นด้วย” กับกระบวนการ
ดังกล่าว ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.40 โดยประเด็นที่ผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติ เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง คือ ด้าน
การติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.47 รองลงมา คือ ด้านการแก้ไข 
บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.29 ด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดี
อาญาและมาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดี มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.22 และด้านการจ าแนกจัด
ประเภทเด็กและเยาวชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 1.95 ตามล าดับ 

 หากพิจารณาในแต่ละด้านของกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการ
ใช้มาตรการพิเศษต่างๆตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน
และครอบครัว พ.ศ. 2553 จะพบว่า ความคิดเห็นในระดับที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดใน 3 อันดับแรกในแต่
ละด้านนั้น จะเป็นสิ่งที่ผู้ปฏิบัติงานด้านกระบวนการยุติธรรมด้านเด็กและเยาวชนมีความเห็น
ตรงกันว่ามีความจ าเป็นและส าคัญต่อกระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู ดังนั้นในด้านของกระบวนการ
แก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆตามพระราชบัญญัติศาล
เยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 สามารถสรุปในแต่ละ
ด้านได้ดังนี้ 

  1) ด้านการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาและมาตรการพิเศษแทน
การพิพากษาคดี พบว่า 1. การใช้มาตรการพิเศษ รูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนเป็น
รูปแบบที่น าไปสู่การสร้างความสมานฉันท์ที่ดีที่สุด 2. ผู้บริหารแผนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูในช้ันการ
พิจารณาจ าเป็นต้องใช้บุคลากรอื่นที่ไม่ใช่ผู้พิพากษาสมทบ เช่น นักสังคมสงเคราะห์ และ 3. ข้อมูล
ที่ใช้ในการประกอบพิจารณาเพื่อใช้มาตรการพิเศษมีความเหมาะสมแล้ว เช่น ข้อเท็จจริงที่ได้จาก
การด าเนินการ รายงานการสืบเสาะของเจ้าหน้าท่ี เป็นต้น 

  2) ด้านการจ าแนกจัดประเภทเด็กและเยาวชน พบว่า การจ าแนกประเภทเด็ก
และเยาวชนท่ีกระท าความผิดเป็นประโยชน์ต่อการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชน 

  3) ด้านการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน พบว่า 1. กระบวนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิด ควรมีการน าครอบครัวหรือบุคคลที่เด็กอาศัยอยู่ด้วย
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เข้ามามีส่วนร่วมทุกกรณี 2. แผนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนควรมีการค านึงถึง
ผลประโยชน์ของเด็กสูงสุดเป็นส าคัญ และ 3. หน่วยงานรัฐอื่นๆที่มีส่วนร่วมในภารกิจด้านเด็กและ
เยาวชนจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนให้มากที่สุด 

  4) ด้านการติดตามดูแลเดก็และเยาวชนภายหลงัปล่อย พบว่า 1. ต้องมีการระบุ
ผู้รับผิดชอบหลักในการติดตามเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดหลังปล่อย 2. จ าเป็นต้องมีการระบุ
หน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบในการติดตามเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดหลังปล่อย และ3.การแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมเด็กและเยาวชนก่อนปล่อยทุกกรณี 

 2. ในการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้ นฟู
ของเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัว
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 พบว่า ในภาพรวมผู้ปฏิบัติงาน เห็นว่า “เห็น
ด้วยเป็นอย่างยิ่ง” กับแนวทางดังกล่าวที่จะน ามาเป็นเครื่องมือในการพัฒนากระบวนการแก้ไข
บ าบัดฟืน้ฟูเด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.27 โดยประเด็นแนว
ทางการพัฒนาดังกล่าว ผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติ เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่งทั้ง 3 แนวทาง ซึ่งในประเด็น
ด้านแนวคิดการจัดการายกรณี (Case Management) เป็นแนวทางที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 3.55 
รองลงมา คือ รูปแบบ Rehabilitation - Oriented Community Care มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.08 และ 
การพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.99 ตามล าดับ 

 หากพิจารณาในแต่ละแนวทางของแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของ
เด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและ
วิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 จะพบว่า ความคิดเห็นในระดับที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
ใน 3 อันดับแรกในแต่ละแนวทางนั้น จะเป็นสิ่งท่ีผู้ปฏิบัติงานด้านกระบวนการยุตธิรรมด้านเดก็และ
เยาวชนมีความเห็นตรงกันว่ามีความจ าเป็นและส าคัญต่อแนวทางการพัฒนากระบวนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูของเด็กและเยาวชน ดังนั้นแนวทางของการพัฒนากระบวนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูของ
เด็กและเยาวชนในการใช้มาตรการพิเศษต่างๆ ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและ
วิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 สามารถสรุปในแต่ละด้านได้ดังนี้ 

  1) รูปแบบ Rehabilitation - Oriented Community Care พบว่า               
1. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน กับ เด็กและเยาวชนเป็นปัจจัยส าคัญ
ในการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู 2. การแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูจ าเป็นต้องกระตุ้นให้เด็กและเยาวชนค้นหา
เป้าหมายชีวิตที่ดีงามของตนเอง และ 3. ความเช่ือว่าเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิดสามารถ
เรียนรู้เติบโตและสามารถเปลี่ยนแปลงได้เป็นสิ่งส าคัญ 

  2) แนวคิดการจัดการายกรณี (Case Management) พบว่า 1.ความสัมพันธ์ท่ี
ดีกับครอบครัวและชุมชนของเด็กและเยาวชนเป็นสิ่งท่ีช่วยในการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูบรรลุได้ด ี2. การ
ปรับเปลี่ยนโครงการ/กิจกรรม การแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู จะต้องจัดวางเง่ือนไขเวลาของแผนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูใหม่ให้สอดคล้องกัน 3. จ าเป็นต้องมีการก ากับเพื่อปฏิบัติตามแผนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู 
และประเมินความสามารถที่จะปฏิบัติตามแผนเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป และ 4. จ าเป็นต้อง
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มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับเด็กและเยาวชน รวมถึงครอบครัวเป็นระยะๆเพื่อติดตามแผนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟู 

  3) การพัฒนาระบบของศาลเยาวชนและครอบครัวในภาพรวม พบว่า             
1.จ าเป็นต้องมีนโยบายการพัฒนาและการด าเนินงานที่ชัดเจนของศาลเยาวชนและครอบครัว
เพื่อให้การใช้มาตรการพิเศษมีความเป็นเอกภาพ 2. ต้องมีรูปแบบการฝึกอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง
กับแนวทางการปฏิบัติต่อเด็กและเยาวชนท่ีเหมาะแก่สถานการณ์ของผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับเดก็
และเยาวชน และ 3. จ าเป็นต้องมีแนวทางการคัดสรรผู้พิพากษาสมทบเพื่อไปด ารงต าแหน่งในศาล
เยาวชนและครอบครัวเพิ่มเติม เช่น พิจารณาจากประสบการณ์ ความเช่ียวชาญ การอบรม การ
ท างานหรือปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อศาลเยาวชนและครอบครัว 

  1) ศาลเยาวชนและครอบครัวจ าเป็นต้องมีนโยบายการพัฒนาและการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจนของศาลเยาวชนและครอบครัวเพื่อให้การใช้มาตรการพิเศษมีความเป็นเอกภาพ 

  2) ศาลเยาวชนและครอบครัวควรจะต้องมีรูปแบบการฝึกอบรมหลักสูตรที่
เกี่ยวข้องกับแนวทางการปฏิบัติต่อเด็กและเยาวชนที่เหมาะแก่สถานการณ์ของผู้ปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน เช่น ผู้พิพากษาสมทบ นักจิตวิทยา เป็นต้น 

  3) ศาลเยาวชนและครอบครัวจ าเป็นต้องมีแนวทางการคดัสรรผูพ้ิพากษาสมทบ
เพื่อไปด ารงต าแหน่งในศาลเยาวชนและครอบครัวเพิ่มเติม เช่น พิจารณาจากประสบการณ์ ความ
เชี่ยวชาญ การอบรม การท างานหรือปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชน 

  4) ศาลเยาวชนและครอบครัวควรจะมีแนวทางก าหนดผู้บริหารแผนการแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟูในช้ันการพิจารณาคดีจ าเป็นต้องใช้บุคลากรอื่นที่ไม่ใช่ผู้พิพากษาสมทบ เช่น นักสังคม
สงเคราะห์ เป็นต้น 

  5) ศาลเยาวชนและครอบครัวควรมีแนวทางระบุหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบใน
การติดตามเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดหลังปล่อย และระบุผู้รับผิดชอบหลักในการติดตามเด็กและ
เยาวชนที่กระท าผิดหลังปล่อย รวมถึงการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนจ าเป็นต้องมีการเตรียม
ความพร้อมเด็กและเยาวชนก่อนปล่อยทุกกรณี 

 2. ข้อเสนอแนะต่อผู้ปฏิบัติงานด้านกระบวนการยุติธรรมส าหรับเด็กและเยาวชน 

  1) ผู้ปฏิบัติงานด้านเด็กและเยาวชน จ าเป็นต้องบูรณาการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับ
เด็กและเยาวชน รวมถึงครอบครัวเป็นระยะๆเพื่อติดตามแผนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู 

  2) การปรับเปลี่ยนโครงการ/กิจกรรม การแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู ผู้ปฏิบัติงานด้าน
เด็กและเยาวชน จะต้องจัดวางเง่ือนไขเวลาของแผนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูใหม่ให้สอดคล้องกัน 
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จ าเป็นต้องมีการก ากับเพื่อปฏิบัติตามแผนการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู และประเมินความสามารถที่จะ
ปฏิบัติตามแผนเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป 

  3) ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน กับ เด็กและ
เยาวชนเป็นปัจจัยส าคัญในการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู ดังนั้นแนวทางการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูจ าเป็นต้อง
กระตุ้นให้เด็กและเยาวชนค้นหาเป้าหมายชีวิตที่ดีงามของตนเอง และสร้างความเชื่อแก่ผู้ปฏิบัติงาน
ว่าเด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิดสามารถเรียนรู้เติบโตและสามารถเปลี่ยนแปลงได้เป็นสิ่งส าคัญ 
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